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BAS YAZI

Biiyiik bir memnuniyetle arzetmek istiyoruz ki, basta Tiirk¢ce olmak
lizere, Ingilizce ve Makedonca gibi ii¢ ayr1 dilde makaleleri ihtiva
eden ve Balkanlar’daki Tiirk — Islam medeniyeti, kiiltiirii ve tarihini
yanisira, genel olarak ilim ve bilimle ilgili konular1 yayinlayan yegane
uluslararasi ilmi — aragtirma ve hakemli dergi hiiviyetine sahip olan
HIKMET dergisinin 31. sayis1 elinizde bulunmaktadir. Hassaten bu
derginin ilk ve kurucu editorii olarak tekrar bu derginin 31. sayisin
bizim editorliigimiizde Tiirk ve uluslararasi bilim kamuoyu karsisina
da ¢iktigimizi memnuniyetle bildirmekteyiz. Birkac sayidan itibaren,
HIKMET dergisinin Bilim ve Hakem Kurulu’na 8 degisik iilkeden
tiyelerin katildiklarini iftiharla bildirmekteyiz. HIKMET dergisinin
26. sayidan itibaren yeni bir uluslararas1 boyuta, farkli bir konsepte
ve formata kavustugunu bildirmek istiyoruz. Bundan bdyle, HIKMET
dergisi uluslararasi ilmi dergiler tarama sistemine dahil olarak tam
manastyla hem ilmi seviyesini hem de uluslararasi boyutunu yiik-
selterek, tamamen uluslararasi hakemli dergi hiiviyetine kavustugunu
rahatlikla ifade edebiliriz. HIKMET dergisinin bu 31. sayisinda
basta yurtici (Makedonya) olmak iizere yurtdisindan da (Tirkiye,
Sirbistan ve Azerbaycan) gelen makaleleri yayinlamis bulunmaktayiz.
Yurtdisindan HIKMET’ e gonderilen makalelerin aslinda yurtdisinda
HIKMET dergisine olan ilginin ve dnemin bariz bir ispat1 olsa gerek.
Nitekim, HIKMET dergisinin Makedonya, Balkanlar, AB’nin degisik
tilkelerine ve ABD’nin birkag¢ kiitliphanesine gonderilmesi konusu,
dergimizin uluslararasi bir hiiviyete ve boyuta kavustugunun énem-
li gostergelerinden biri olugunu diisiinliyoruz. Yavas, ancak saglam
adimlarla ilerleyen dergimize bundan bdyle yurti¢i ve yurtdisindan
gonderilecek ve derginin uluslararasi kistaslari ile yaym HIKMET-
Mayis 2018 felsefesine uygun olan makalelerin yayimnlanacagim ve
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HIKMET’in uluslararas: boyutunun daha da genislenecegi kanaatin-
deyiz. Bilim ve Hakem Kurulu'nun yapmis oldugu titiz ve 6zeverili
calismalarindan dolayr HIKMET dergisi adina siikranlarimiz bildiri-
yoruz. Uluslararas1 IImi Arastirma dergisi olan HIKMET dergisinini
bu mahiyette 15 yil siirekli olarak yayimlanan ve 31. sayisina ulasan
Makedonya’da ender ve dnemli dergilerden biri oldugu kanaatindey-
1z.
Tarihin bir cilvesi olarak hem halefimiz hem de selefimiz olan bundan
once gorevlerini muhtesem bir sekilde yerine getiren ve bu dergiyi en
iist diinya standartlarina tagiyan biitiin editorlere miitesekkiriz...
Degerli okuyucular, HIKMET dergisinin bu 31. sayisma ilmi
makalelerini gonderme zahmetinde bulunan yurti¢i ve yurtdisindaki
degerli hocalarimiza ve bu makalelerin ilmi degerlendirmelerini
yapma gayretinde bulunan HIKMET dergisinin Bilim ve Hakem
Kurulu'nun degerli iiyelerine, HIKMET dergisi Yaym Kurulu ve
ADEKSAM adina saygi ve siikranlarimiz1 bildirir, keza, HIKMET
dergisinin teknik ve tasariminin hazirlanmasinda hizmeti gegen
herkese tesekkiir eder, HIKMET dergisinin 32. sayisi ile karsimniza
cikincaya dek hepiniz Allah’a emanet olun...

Mayis, 2018 Gostivar Editor:
MAKEDONYA Prof. Dr. Numan ARUC
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MAKEDONYA CAGDAS TURK EDEBIYATI YAZAR
VE SAIRLERINDEN SABIT YUSUF VE “BAHAR KIZ'IN
SERUVENLERI” ADLI HIKAYE KITABI UZERINE
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OZET

Makedonya Cagdas Tiirk Edebiyatinda Sabit Yusuf (1957-2007), 6gretmen, sair,
hikdye ve oyun yazari; daha ¢ok da gazeteci kimligiyle taninmaktadir.

Sabit Yusuf, Makedonya’da “Birlik” ve Kosova’da da “Tan” gazetelerinde
mubhabirlik yapmistir. Yazilarini, “Birlik”, “Tan” ve “Yeni Balkan” gibi gazetelerle

“Kopri”, “Dere”, “Seving”, “Tomurcuk” “Kus”, “Cevren” ve “Sesler” gibi dergilerde
yayimlamistir.

“Zileyha” “Kiralik Ev” “Afacanlar Smifi”, sahnelenmis tiyatro metinleridir.
“Cocuk Oyunlar1” ise yazarm yayimlanan tiyatro kitabidir. “Yasam ve Otesi”, “Naz-
lim”, “Afacan Cocuk”, “El Ele”, “Kiiiik {lker” adl1 siir kitaplar1 yayimlanmustir.

“Bahar Kiz’1n Seriivenleri” adl1 hikaye kitabi ise yazarin heniiz yaymlanmamis
bir eseridir.

Biz bu bildirimizde gazeteci, sair ve yazar Sabit Yusuf’un hayat hikayesini
anlattiktan sonra eserleri {izerinde de duracagiz. Bildirimizde yazarin “Bahar Kiz’in
Sertivenleri” adl1 hikaye kitabi ise ayrica tanitacagiz.

Anahtar Kelimeler: Makedonya Tiirk Edebiyati, Sabit Yusuf, Sabit Yusuf’un
Eserleri, Bahar Kiz’in Seriivenleri Hikaye Kitabi.
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A STUDY ON THE STORYBOOK ‘THE
ADVANTURES OF SPRING GIRS” OF MACEDONIA
CONTEMPORARY TURKISH LITERUTURE AUTHOR
AND POET SABIT YUSUF

Prof. Dr. Mahmut CELIK

Istip “Gotse Delcev” Universitesi, mahmut.celik@ugd.edu.mk
Yrd. Dog. Dr. Zeki GUREL

Gazi Universitesi, Ankara-TURKIYE, zekigurel@yahoo.com

SUMMARY

Sabit Yusuf (1957-2007) is introduced as teacher, poet, story and play writer,
and more commonly know by journalist identity of Macedonian Modern Turkish Li-
terature.

He has been a reporter for “Birlik” (Union) newspaper in Macedonia and “Tan”
newspaper in Kosovo. His articles have been published in newspapers such as “Bir-
lik”, “Tan” and “Yeni Balkan” and scientific journals such as “Kopru”, “Dere”, “Se-
vinch”, “Tomurcuk”, “Kush”, “Chevren” and “Sesler”.

“Zuleyha”, “Rented House”, “Class of Families” are staged theater plays. “Child-
ren’s Games” is the author’s published theater book. Poetry books named “Life and
Beyond”, “Nazlim”, “Mischievous Child”, “Hand by hand”, “Small first born boy”
were also published.

The story book “Spring Girl’s Adventures” is author’s unpublished work.

We intend to comment on Works of journalist, poet and writer Sabit Yusuf after
his biography. The story ‘The Advantures of Spring Girl’ will be introduced separately.

Keywords: Macedonian Turkish Literature, Sabit Yusuf, Sabit Yusuf’s Works,
The Advanture of Spring Girl
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MAKEDONYA CAGDAS TURK EDEBIYATI YAZAR
VE SAIRLERINDEN SABIT YUSUF VE “BAHAR KIZ'IN
SERUVENLERI” ADLI HIKAYE KiTABI UZERINE

Sabit Yusuf, 6gretmen, sair, hikaye ve oyun yazari; daha ¢ok da gazeteci
kimligiyle taninmaktadir.

Sabit Yusuf, 7 Nisan 1957’ de Gostivar’a bagli Asagi Banitsa Kdyiin-
de diinyaya geldi. Ilkogrenimini kdyiinde okuduktan sonra orta 6grenimini
Gostivar’da tamamladi. Yiiksek dgrenimini Aziz Kiril Metodiy Universitesi
Filoloji Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimiinde yapmak i¢in kayit olduysa
da bu béliimden bir takim olumsuzluklar yiiziinden mezun olamadi.

Geng yasta is hayatina atildi. Bir ara “Petre Yovanoski” ilkokulunda
ogretmenlik yapti. Hayat sartlar1 onu is hayatinda “Goteks Tekstil Fabrikas1”n-
da calismaya itti. Bu yillarda “Birlik” gazetesinde Gostivar muhabirligi yapti.
Gazeteciligi meslek olarak diistiniip “Birlik” gazetesine gazeteci olarak girmek
i¢in ugrastiysa da basarili olamadi, 6niine bir takim hukuki engeller ¢ikartti-
lar. Ayn1 yillarda Kosova’da Pirigine’de yayinlanan “Tan” gazetesinin Gostivar
muhabirligi gorevini de yiirtittii.

Edebiyata ve yaz1 hayatina daha ilkokul siralarindayken adim atan Sabit Yusuf,
edebiyat hayatinin ilk yillarinda daha c¢ok siir yazmakla ugrasti. Ama bir siire
sonra ¢ocuklar i¢in hikayeler de yazmaya basladi. Tiyatro metni yazarligina da
basladi ve bu alanda da sesini duyurmakta basarili oldu. “Ziileyha” adli oyunu
defalarca sahnelendi ve begeniyle izlendi.

Gostivar’da faaliyet gosteren “Giiven Kiiltiir Giizel Sanatlar Dernegi’nde
faaliyetlerde aktif olarak gorev aldi. Hatta bu dernegin catis1 altinda “Halide
Edip Adivar Edebiyat Kolu”nu kurdu ve bu kolun ¢alismalarin yriitti. “Gii-
ven Kiiltiir Giizel Sanatlar Dernegi’nin amator tiyatro kolu tarafindan eserleri
sahnelendi. “Ziileyha” ilk kez 1982°de, “Kiralik Ev” ilk kez 1983°te, “Afacan-

lar Smif1”, ilk kez 1986’da sahnelenmis tiyatro metinleridir.

Yugoslavya zamaninda Makedonya’da ¢ikan “Birlik” gazetesi, “Sesler”
kiiltiir sanat dergisi, “Seving” ve “Tomurcuk” ¢ocuk dergilerinde ve Kosova’da
cikan “Tan” gazetesi, “Kus” cocuk dergisi ve “Cevren” dergilerinde ismine sii-
rekli rastlanan ve sevilerek okunan yazar ve sairler arasina girdi. Yeni donemde
de Makedonya’da ¢ikan “Dere”, “Koprii” gibi kiiltlir sanat dergilerinde; giinii-
miizde ise “Balkanlarda Cocuklarin Tiirk¢ce Sevingi Bahge” ¢cocuk dergisinde

10
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ve “Yeni Balkan” gazetesinin ¢ocuk sayfalarinda eserlerine rastlamak miimkiin.

Sabit Yusuf, siir, hikaye, tiyatro metinlerinin yani sira deneme tiiriinde de
basarili eserler kaleme aldi. Derlemeler yapti. Onun yaptig1 derlemeler ve dil
calismalar1 Makedonya Tiirk folkloru ve Makedonya agizlari tizerinde calis-
ma yapacaklar i¢in birinci elden kaynak niteliginde veriler olarak ¢alisacaklari
beklemektedir.

Makedonya’da yayimlanan dergileri taradigimizda gordiik ki, Sabit Yu-
suf’un yayimlanmis ¢evirileri de bulunmaktadir.

Siirlerinde ilk basglangicta kisisel temalar ve ask dikkati ¢ektiyse de daha
sonra sosyal konulara ve tabiata da yoneldigi goriiliir. Cocuklar i¢in yazdigi
siirlerinde; 6gretmenligin de verdigi dikkatle olsa gerek daha ¢ok didaktiktir.
Siirlerinde nazim sekli olarak geleneksel siir tarzimiza bagh kalsa da daha
cok serbest siir tarzin1 benimsedigi goriilecektir. Cocuklar i¢in yazdiklarinda
ozellikle Tiirk milli vezni hece 6l¢lisiinii ve nazim birimi olarak da dortliikleri
tercih ettigi goriilityor. Bu da siirlerinin ¢ocuklar tarafindan daha rahat okunma-
sin1, ezberlenmesini ve hatirda kalmasini sagliyor. Sair Sabit Yusuf, daha ¢ok
cocuk siirleriyle taninsa da onun sosyal tenkit igeren siirleri de incelenmeye
degerdir.

Sabit Yusuf, 1989 yilinda Nipno “Nova Makedoniya” “Birlik” Yaym Kurumu-
nun ¢ikarttig1 “Seving” ¢ocuk dergisinde; Bag ve sorumlu yazar Drita Karaha-
san’in oldugu zamanda Yayin Konseyinde bulunmustur. Fahri Ali’nin sorumlu
yazar oldugu bu dénemde Yayin Konseyi iiyeleri su isimden olusuyordu: Avni
Engiillii (baskan), Sabit Yusuf, Ziya Demirci, Kerim Dalip, Hiisniikemal Resit,
Vedat Hasan, Mahdi Rusit, Drita Karahasan, Radoslav, Orgnjannovski, Fahri
Ali, Nevin Ago, Islam Bekir, Gkigor Popovski. Yazi1 kurulunda ise Ziya Demir-
ci, Kerim Dalip ve Fahri Ali bulunuyordu.

Sabit Yusuf’un eserleri hem Makedonya’da “Birlik” Yayinlarinda hem de
Kosova’da “Tan” yayinlar1 arasinda basilmustir. ilk siir kitab1 “Yasam ve Ote-
si” 1982 yilinda Uskiip’te “Birlik” Yaymlarinca yayinlandi. Bunu yine “Birlik
Yayinlar1 arasinda 1986°da cikan “Kiiciik Tlker” adl1 ¢ocuk siir kitabr takip etti.
Makedonya’da “Birlik” yayinlarindan ¢ikan son kitab1 ise 1989°da “Nazlim”
adl siir kitabidir. Bu siir kitabinda sair tamamen yakin c¢evresinden hareket
etmis olmakla birlikte ele aldig1 konu olan “ask™ ile evrenselligi yakalamistir
denilse yeridir. Bu kitapla ilgili olarak; elestirmen Avni Engiillii “Nazlim’daki
siirleriyle de Sabit Yusuf kendine 6zgi siir anlatimina bagl kaldigini goster-
mektedir. Bu, bir bakima sair olarak onun olgunlugunun ifadesidir. Siirden siire
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yaraticili@ini bilingli bir sekilde ilerletmeye ¢aba harcadigina dikkati ¢gekmek-
tedir” darken sair Fahri Ali; “Nazlim’daki siirlerle Sabit Yusuf karsimiza siir
yaraticilifinda duygusali 6n plana alan bir sair olarak ¢ikmaktadir. Bu siirlerde
askin uyandirdig1 duygulari, yasamak sevinci olarak ifadeye calismaktadir.”
Demektedir.

Sair Sabit Yusuf’un evdesi, hayat arkadasi, biricik esi olan hanimefendinin
adinin da “Nazl1” oldugunu hatirlatmama miisaade ediniz.

Sabit Yusuf’un “Tan” yayinlarindan ¢ikan ilk kitab1 “Afacan Cocuk”,
Kosova’nin baskenti Pristine’de 1983°de basilmistir. Otuz siirden olusan bu
kitaptaki metinler o giiniin Yugoslavyasinda ¢ocuk yasantisini ve sistemin ha-
vasini vermesi bakimindan dikkate deger siirlerdir.

Sabit Yusuf’un 1988’de Pristine’de Tan yayinlari arasinda ¢ikan “El
Ele” adli eseri, Cocuk Yasantilariyla dolu bir kitaptir. Sabit Yusuf’un ¢ocuklara
sunulmusg bu ticilincii kitabindaki siirler dort boliimden olusuyor: “Aglamasin
Cocuklar”, “Ana Sevgisi”, “Mastarlar” ve “Seslenisler”. Kitapta ¢ocuklarin
seve seve okuyacaklar1 kirk iki siir yer almaktadir. Bu siirler, ¢ocuklarin okul
miisamerelerinde, ¢esitli torenlerde okunabilecek ve kolayca ezberlenebilecek
ozelliklere sahipler.

“Cocuk Oyunlar1”, Sabit Yusuf’un “Tan” yaymlarindan 1991°de ¢ikan son
kitabidir. Bu kitabinda yazarin ¢ocuklar i¢in kaleme aldig1 on bir tiyatro metni
yer almaktadir. Bu oyunlar okullarda sahnelenmeye uygun olduklar1 gibi drama
yontemini kullanarak egitim ¢aligmasi yapacak dgretmenlere tavsiye olunur.

Sabit Yusuf’un saghiginda yayinlanmak iizere hazirlayip da yayinlaya-
madig1 kitap caligmalarinin oldugunu gordiik. Yine Sabit Yusuf’un dergi ve
gazete sayfalar1 arasinda kalmis pek cok siiri, hikayesi ve 6zellikle de dene-
meleri kitaplastirilmay1 beklemektedirler. Sabit Yusuf’un eserlerinin Tiirkiye
ve Kibris’ta da dergilerde yaymlandigini ilerde bu konuda ¢alisma yapacak-
lara duyuralim. Makedonya’da benim de gérev yaptigim Istip Gotse Delgev
Universitesi Filoloji Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimiinde Omer Yusuf
tarafindan “Sabit Yusuf’la ilgili bir yliksek lisans tezi harlanmis oldugunu da
bilmeyenlere haber verelim. Yine Sabit Yusuf’la ilgili ulusal ve uluslararasi bil-
gi solenlerinde dikkat ¢ekici bildiriler de sunulmustur. Ancak hala “Sabit Yusuf
Hayat1 Sanat1 Eserleri” konulu bir monografi hazirlanip kitap olarak yayimnlana
bilmis degil. Bu durum Makedonya Tiirk Edebiyati Tarihini yazacaklar icin
¢iddi bir eksiklik olarak ortadadir.

12



HIKMET 31 - Mayis 2018

Sabit Yusuf’un hikayelerinde de okur kitlesi olarak daha ¢ok ¢ocuklari he-
defleyerek yazdigi izlenimi hakimdir. Siirlerinde ve ¢ocuklar i¢in yazdiklarinda
siirekli yakin gevresinden hareket eder. “Ilker” oglunun adidir. “Kiiciik ilker”
adli ¢ocuk siirlerinin bagkahramani simdi baba memleketi Gostivar’da Balkan
FM Radyosunda ses bayragimiz Tiirk¢emizi dalgalandiriyor. Sabit Yusuf, ¢o-
cuklar i¢in yazdiklarinda yasayan Tiirk¢eyi kullanmada oldukc¢a bagarilidir.

Sabit Yusuf’un simdi okumaya baglayacaginiz kitab1 “Bahar Kiz’in Se-
riivenleri” de yazarin kendi beninden ve yakin ¢evresinden yola ¢ikarak toplu-
ma mesaj vermek i¢in kaleme aldigi; Batililarin Short Stories dedikleri kiigiik/
kisa hikayelerden olusuyor. Bu arada hatirlatalim. “Bahar Kiz”, Sabit Yusuf’un
kizidir ve Aziz Kiril Metodiy Universitesi Filoloji Fakiiltesi Tiirk Dili ve Ede-
biyat1 Boliimii mezunudur. Bahar Kiz, bu boliimde benim 6grencim oldu. Siire
istidad1 vardi. Hatta bir siirini de o zaman Yukar1 Banitsa’da Namik Efendi
Derneginin ¢ikarttig1r “Dere” dergisinde yayimlamistik. Sabit Yusuf’un oglu
Ilker de de sairlik istidadi var. Ne mutlu evlatlar1 da babalar1 gibi ellerinde
kalemleri (ne demeliydim dizlerinin {istiinde bilgisayarlart mi1 demeliydim) ses
bayragimiz Tiirkgemizi eserleriyle dalgalandiracaklar. Ne giizel sdylemis bir
yliregi yangin adam: “Bir kere yiikselen bayrak bir daha inmez”...

Makedonya ve Kosova Tiirk edebiyatinda dikkatimi ¢ekti, ¢ocuklar i¢in
tahkiyeli metinler kaleme alanlar, ayn1 kahramanin etrafinda pek cok hikayeyi
ayn1 kitap biitiinliigli icinde veriyorlar. Buna, bir seri roman olursa “nehir ro-
man” diyorlar. Hikayede de her halde “nehir hikdye” demek dogru olacaktir.
Makedonya’da Necati Zekeriya’nin “Orhan”mn etrafinda olusturdugu hikayele-
rini i¢ine alan kitaplari; “Bizim Sokagin Cocuklar1”, “Eski Sokagin Cocuklar1”,
“Yeni Sokagin Cocuklar1”, “Eskiler Alir Yeniler Satarim” ve “Bizim Sokagin
Romeo ve Julyeti” iste boyle bir kompozisyondur. Kosova’da Enver Baki’nin
de bu tiirden Calismalar1 var. Bu ¢aligsmalar hem de oldukea bagarili caligmalar-
dir. Necati Zekerya’nin “Orhan’1 i¢in ¢ocuk edebiyatinda bir diinya klasigidir
dense yeridir.

Sabit Yusuf’un “Bahar Kiz’in Seriivenleri’nde otuz bes hikaye bulun-
maktadir. Didaktik 6zelligi yogun olan bu tahkiyeli metinler i¢in de biz “Nehir
hikaye” tabirini kullanacagiz. Anlatilanlar “Bahar Kiz”1n etrafinda anlatilmak-
tadir ve yazar1 Sabit Yusuf’un gbézlemlerine, dngoriilerine, onerilerine dayali
kurmaca metinlerdir ama biitiin kizlarimiz hatta evlatlarimiz birer “Bahar kiz”
degil midir? Bu hikayelerde pek ¢cok ebeveyn, 6gretmen, ¢gocuk ve geng kendini
bulacaktir...
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Sabit Yusuf, daha pek ¢ok giizel eserler verecegi cagda erken yaslarda hayata
veda ettiginde takvimler 2007’yi gosteriyordu. Dogumunun 60. ve 6liimiiniin
10. yilinda 6gretmen, sair, yazar, kiiltiir ve goniil adam1 Sabit Yusuf’u hatirliyor
ve aniyoruz. Bu yeni kitab1 da onu anma ve anlama ¢abamizin bir nisanidir...

Yazarmi kutluyoruz. Allah (C.C.) bu dostumuza rahmet eylesin, “Bahar
Kiz’a” da “ilker’e de onlarin anneleri “Nazli Hanim”a da hayirl dmiirler ver-
sin. Ses bayragimiz Tiirkgemizi dalgalandirma gayretlerine sahit oldugum Ma-
kedonyali evlatlarimiza ve Sabit Yusuf dostlarina bir de miijde verelim; “Bahar
Kiz’1n Seriivenleri” adl1 hikaye kitabini1 yayina hazirladik ve Makedonya Kiil-
tiir Bakanliginca desteklenerek 2017 yilinda yayimlanmasi i¢in de miiracaatta
bulunduk. Yeni Balkan Yayinevine de bu kitab1 okurlarla bulusturma c¢abalari
icin tesekkiirler ediyoruz.
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OZET

Biyolojik, fizyolojik, sosyal ve ruhsal degisikliklerin yasandigi, karmagik ve
gelisimsel kriz donemi olan dogum ve dogum sonrasi siiregte; verilecek sosyal destekle
kadinin annelik roliine uyum saglamasini bas etmesini ve yakinlari ile iligkilerini
kolaylastiracaktir.

Osmanli imparatorlugunun 14. ve 15. yiizyillarda Balkanlarda gelismesi ile
Balkan cografyasindaki kiiltiirel zenginlik, Tirk kiiltiiriiniin zenginligi ile birleserek
giiclii bir bagin kurulmasina imkan saglamis ve milletler arasinda ciddi bir etkilesim
stireci yasanmistir. Bu baglamda kadina dogum ve dogum sonu stirecte destek olan,
Osmanl “Kibar Ebeleri” ve “Halk Ebeleri” Balkan kiiltiiriine renk katmistir.

Balkanlarda 19. ylizyila kadar devam eden, dogumda ebelik gorevini yapan ve
dogum sonu siirecte logusaya 40 giin destek veren °’ Avo Nenelik Sistemi’ 19. Yiizyilda
alayli ebelikten egitimli ebelige gecis ile birlikte yerini, dogum siirecini egitimli ebeye
birakmis; uygun kosullarda dogum esnasinda kadina destek olmus fakat dogum sonu
stirecte gene 40 giin boyunca logusaya destek olmaya devam etmistir.

Avo Nenenin birinci gorevi logusa ve yeni doganin giinliik ihtiyaglarini
karsilamaktir. Toplum nezdinde giivenilir ve tecriibeli olmasi, logusaya ve yeni dogana
sefkatle ve bilingle yaklasmasi temel sosyal gereksinimleri kargilamasina neden
olmaktadir.

Diinyada son 25 yildir, bir bas etme kaynagi ve hastaliklara kars1 koruyucu olarak
sosyal destegin rolii biiylik ilgi uyandirmaktadir. Diinyanin son yillarda destekledigi
dogal destek aslinda Balkan Kiiltiirtinde yiizyillardir yasatilan bir kiiltiirel gelenek
olarak varligimi stirdiirmekte fakat konu ile ilgili yapilan bilimsel ¢aligma mevcut
olmadigindan kanit temelli yaklasim sayilamamaktadir. Balkan Kiiltiiriinde var olan
“”Avo Nenelik Sistemi” iliskin yapilacak kanit temelli ¢calismalar dogum sonu déneme
etkileyecek sosyal destege yeni pencere agacaktir.

Anahtar Kelimeler; Balkan Kiiltiirii, dogum ve dogum sonu destek¢ileri, Avo Nene.-
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SUMMARY

Biological, physiological, social and spiritual changes are experienced, complex and
developmental crisis period which is the birth and post-natal period; with the social
support to be provided, it will facilitate the adaptation of the woman to her maternity
role and facilitate her relations with her relatives.

With the development of the Ottoman Empire in the Balkans in the 14th and 15th
centuries, the cultural richness in the Balkans combined with the richness of the
Turkish culture enabled the establishment of a strong bond and a serious interaction
process between the nations. The Avo Nenelik system served in midwifery at birth
and supported for 40 days in the postpartum period, under favorable conditions she
supported the woman during labor, but continued to support her period for 40 days in
her postpartum period.

The first task of the Avo Nene is to meet the daily needs of maternity and newborn.
The fact that they are reliable and experienced in the eyes of the society and that they
approach them to the nature and the newborn with compassion and consciousness
cause them to meet the basic social needs.

The natural support that the world supports in recent years is actually a cultural tradition
that has been lived in Balkan culture for centuries, but since there is no scientific study
on the subject, it cannot be considered as an evidence-based approach. Evidence-based
studies on the “Avo Nene” system in the Balkan Culture will open a new window to
the social support that will affect the postpartum period.

Keywords; Balkan culture, birth and postpartum supporters, Avo Nene.
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GIRIS

Yeni bir canlinin diinyaya gelmesine destek olmak, dogum agris1 ¢eken
bir kadinin acisint dindirmek ve aileye 6zlemle beklenen yeni bir bireyin
katilimina katkida bulunmak, tarihin en eski mesleklerinden biri olan ebeligin
toplum iginde saygin bir yere sahip olmasini saglamustir. Insanlik tarihinin her
doneminde dogum esnasinda kadina eslik eden, gerektiginde miidahale etmesi
beklenen, deneyimli, olgun, saygin, bilge kadinlar her zaman var olmustur.
Osmanl Tirkgesinde “’Kabile”, giiniimiiz Tiirk¢esinde “Ebe” olarak telaffuz
edilen bu kadinlar, insanlik tarihi boyunca eski bir meslege sahiptirler (1).
Ebeligin bir meslek olarak varolus zamani tam olarak bilinmemekle birlikte
ebe, anlam agisindan, bize tarihi hakkinda ipucglart vermektedir. Ebeler
gecmisten bugiine kadar akil veren, sifa veren, bakici, iksir ustasi vb. sifatlarla
isimlendirilmislerdir. ibn Haldun, Mukaddime adli eserinde ebeligi; “Bu bir
sanattir ki, insan yavrusunun ana karmindan ¢ikartilmasi, bebegin yavasca
ana rahminden disartya alinmasi, bunun icin gerekli sartlarin hazirlanmasi,
ciktiktan sonra, durumunu diizelten hususlarin temin edilmesi muamelesi
o sayede bilinir. Bu sanat umumiyetle kadinlara mahsustur. Ciinkii kadinlar
yvekdigerinin mahrem yerlerini gormektedirler. Kadinlar icinde bu isle mesgul
olana, kabul eden, karsilayan anlaminda, “Kabile” adi verilmektedir. Verme
ve kabul etme manasu, istiare suretiyle bu kelime ile ifade edilmistir. Giiya yeni
dogum yapan ve nifas (logusalik) halinde bulunan kadin, bebegini ebeye vermis
ve o da bunu kabul etmig gibi bir durum bahis konusudur” seklinde ifade eder

(2).

Uluslararas1 Ebeler Konfede-rasyonu’na (ICM) gore Ebe; Gebelik,
dogum ve dogum sonu siiregte kadmin bakimini gerceklestirerek gerekli
onerilerde bulunan, kendi sorumlulugunda dogumu gergeklestiren, yeni doganin
bakiminmi saglayip kadin ile isbirligi i¢cinde calisan, giivenilir ve sorumluluk
sahibi bir profesyoneldir. Yine ICM ebeyi; saglik danismanligi ve egitiminde,
sadece kadin i¢in degil toplum ve aile i¢in de 6nemli bir gorev iistlenen saglik
profesyoneli olarak ifade eder (3).

Diinya Saghk Orgiitii’ne (WHO) gore Ebe; Gebelik esnasinda, dogumda
ve dogumdan sonra gerekli bakim ve danismanlig1 saglamak, normal dogumlari
kendi sorumlulugunda yaptirmak, yenidogan bakimini ve aile planlamasi
danmismanlhigini yiiriitmek i¢in egitilmis kisi olarak tanimlar. Diinya Saglik
Orgiitiiniin ebelik gorev tanimi yeniden gdzden gegirilerek,13 Haziran 2018
tarthinde ’Dogum sirasinda bakim saglayan yetkin anne ve yenidogan saglik
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profesyonellerinin 2018 tanim1” olarak yeniden; WHO, UNFPA!, UNICEF?,
ICM, ICN?, FIGO* ve IPA’ tarafindan “Dogum sirasinda bakim veren nitelikli
saglik profesyonellerinin tanim1” ifadesine eslik eden bir arka plan belgesi ile
birlikte ortak olarak yayinlandi (WHO 2018).

Bu belgede; bakim hizmeti veren vasifli saglik personelinin egitim
diizenlenmesinin, bakim kalitesini etkinlestirme faktorlerini, 6lgiim izlenmesine
iligkin politikalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in rehberlik saglayacagi
ifade edilmistir. Sorunsuz gebelikler, dogum ve dogum sonu doneminde yiiksek
kalitede anne ve yenidogan bakimi saglamak icin gerekli olan uygun ortam
acisindan kritik olan vasifli saglik personelinden beklenen net yetkinlikleri
ortaya koymanin gerekliligine vurgu yapilmistir(3).

Bu kilavuzdaki oneriler, ilgili ulusal ve yerel diizeydeki saglik politikalari
ve klinik protokollerinin gelistirilmesini bilgilendirmeyi amag¢lamaktadir. Bu
nedenle hedef kitle, ulusal ve yerel halk sagligi politika yapicilarini, anne ve
cocuk sagligi programlari, saglik hizmeti mudiirleri, sivil toplum kuruluslari,
anne ve ¢ocuk sagligi hizmetlerinin planlanmasi ve ydnetimi ile ilgilenen
meslek toplumlari, uygulayicilari ve yoneticilerini igermektedir(4).

Bu baglamda Balkanlarda devam eden ‘’Avo Nene’lik Sistemi”
ve etkileri, yapilacak aragtirmalarla saptanmali ve dogru uygulamalari
desteklenmelidir. Giincel yaklasimlar dikkate alinarak, Avo Nenelere, Diinya
Saglik Orgiitiiniin 6ngordiigii egitimlerle destek verilmeli ¢’Dogum ve Dogum

Sonu Destekgileri”olarak, mevcut olan kiiltiirel yaklagimlar bilimsel egitimlerle
birlestirilerek daha etkin katki vermeleri saglanmalidir.

Tarihte Ebelik;

Siimerler zamaninda (M.O. 4000) dogumlar, disilik sembolii olan analik ve
merhamet tanrigalarinca (bugtinkii ebeler) yaptirilirdi (5). Eski Misir’da doguma
gelen ebe yetersiz kalirsa doguma yardime1 olma ve kolaylastirmay1 saglama
adina ilahi ve sarkilar s6ylendigi, buna ilave olarak biiyiicii ve rahiplerin de
eslik etmelerinin istendigi bilinmektedir(5). Halk ebeliginin ortaya ¢ikisi, dogal
stire¢ icerisinde gerceklesirken, bircogu problemli dogumlarla kars1 karsiya
kalma sonucunda dogum ile ilgili bilgilerin siirekli gelistirilmesini saglamistir.

1 UNFPA; United Nations Population Fund - Birlesmis Milletler Nifus Fonu.

2 UNICEF; United Nations International Children’s Emergency Fund - Birlesmis Milletler Cocuklara
Yardim Fonu.

3 ICN; International Council of Nurses - Uluslararas1 Hemgireler Birligi.

4 FIGO; International Federation of Gynecology and Obstetrics - Uluslararasi Jinekoloji ve Obstetrik
Federasyonu

5 IPA Instrument for Pre-accession Assistance - Katilim Oncesi Mali Yardim Araci.
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Ilk ebelik kitabim yazan Efesli Soranus (M.S. 98-138), Gynaecology adli
kitabinda ebelerin mesleki 6zelliklerinden s6z etmektedir (6). Ona gore ebeler
sir saklamali, gebelere verilecek ilaclar hakkinda bilgi sahibi olmal1 ve gebenin
acisini paylasmalidir. Ibni Sina El-Kantin Fi’t-Tibb’1 XIX. adli kitabinda
dogumla ilgili bilgi ve bulgularini ebelere hitap ederek aktarmistir (7).Osmanlt
tibbinin gelismesi adina ise 6nemli 6rneklerden biri, hi¢ kuskusuz Fatih Sultan
Mehmet’in de hekimi olan Sabuncuoglu Serafettin’dir.

Tiirklerde Ebelik;

Tirk Kiiltiiriinde “Ebe” kelimesi g¢evresinde gelisen sozciik ve mana
diinyasinin epey zengin oldugu goriilmektedir. “Ebe” kelimesinin dogumu
gerceklestiren kadin, biiylik anne, ulug kadin manasi igerdigi goriiliir.

Anadolu cografyasinda varligini siirdiiren Konargoger Tiirkmenlerde ve
son donemlerinde yerlesik diizene gectikleri yorelerde, ebeler hala canliligin
korumakta “ebeler, ebe analar, aralik ebeleri” diye adlandirilarak bu kokli
kurumun giiniimiize tasinmasina bir sekilde devam etmektedir. Tiirkistan’da
yasamis Kadin Samanlar arasinda, ebelik yapanlar da olmustur. Bunlarin,
dogumu zor gecen kadinlara yardim ettikleri, hatta infertiliteyi tedavi ettikleri
de bilinmektedir (8).

Yakut Tirklerinde, bilhassa erkek ¢ocuk isteyen kadinlarin Samanlara
basvurduklari, Samanlarca efsunlandiklari bilinmektedir (9). Bu dénemde
ebeler i¢in kullanilan diger bir tabir de “Kadin Kamlar”dir. Kadin Kamlarin
ozelliklerinden birisi de, halkin adet ve geleneklerinin unutulmasina miisaade
etmeyecek uygulamalarda bulunmaktir. Kamlar genelde sair ruhlu, hayalci ve
s6z hazinesi zengin olan sembollerle diisiinebilen insanlardir. Ornek verilecek
olunursa, halkin kullandig1 giinliik konusma dilinde kelime sayis1 dort bini
asmazken, kamlarin kelime hazinesinin on iki bin civarinda oldugu ifade
edilmektedir (8). Tiirklerin ge¢ donem Asya yasantilarinda da ebelik kurumunun
aktif oldugu goriilmektedir. Ebeler dogumda ve dogumla ilgili térenlerde ¢ok
onemli roller tislenmis, cocuk ve gebeler i¢in, ¢esitli tilsimlar uygulamiglardir.
Bu sebeple de yakin zaman Tiirkmen kadinlar1 hasta olduklarinda, doktor
degil ebeler ¢agrilmaktadir (10). Mersin yoresi Tahtact Tiirkmenleri arasinda,
dogum esnasinda ebelerin, islemlerine “Benim elim degil Fatma Ana’nin eli”
veya “’Umay Ana’nin eli” diyerek basladiklar1 bilinmektedir. (11,12,13,14). Bu
donemde artik, Kamhigin Islami kimlige biiriindiigiinii goérmekteyiz. Dogum
stirasinda, dogumu yaptiran kadinin, Hz. Fatma’nin manevi giiclinii aldig1 ve o
gii¢ ile gebe kadina miidahale etmesi ile dogumun kolaylastigina inanilmaktadir

20



HIKMET 31 - Mayis 2018

(15). Diger taraftan Dede Korkut Hikayelerinde gegen kadin tanimlamalarinda,
1yl kadinlarin Hz. Aise ve Hz. Fatima soyundan geldiginin bahsedilmesi de bu
anlamda degerlendirilebilir.

Kirgiz, Kazak ve Yakut Tiirklerinde de ¢ocuk diinyaya geldiginde ziyafet verilir,
ebe bu ziyafet i¢in bugday unundan bir yemek yapar, sonrasinda misafir kadinlarla
cocugun esini bir gukura gommektedirler (9).

Dogum sirasinda ve hemen sonrasinda ebeler tarafindan uygulanan
gelenekler, insan yavrusuna kutsallik atfedilerek toplumun kabuliine katkida
bulunma eylemidir. Tiirk inan¢ sistemi igerisinde, ilk donemden itibaren
goriilen ebeligin Oykiisiiniin, kiiltiirde devamlilik acgisindan 6nemli oldugu,
degisimlerden etkilendigi, kendini gelistirerek mesleki anlamda yeni kazanimlar
elde ettigi anlagilmaktadir.

Osmanh hakimiyeti doneminde Balkan kiiltiiriinde Ebelik Sistemi;

Osmanlida her donemde ebelik varligin siirdiirse de karsimiza en 6nemli
yazilikayitolarak SerafettinSabuncuogluile¢ikmaktadir. Sabuncuoglukitabinda,
ebenin dncelikle normal dogumu bilme geregini ifade ederek, normal dogumda
neler yapmasi gerektigini agiklar, yolunda gitmeyen durumlar karsisinda ya da
zor dogumlarda, cocugun gelis durumuna gore karsilagilacak olumsuzluklari
da siralamaktadir (16).Diger bir ifade ile ebelerin egitiminde Sabuncuoglu
gibi hekimlerin medreselerde veya yazdiklari eserlerle tarihte onemli vazife
gordiikleri izlenimi dogmaktadir. Dogumla alakadar olan; genellikle tip
baglantili olmayan, tip egitiminden gegmemis, bilgileri birikimlerini tecriibe ile
elde etmis kadinlara “Ebe” denilmistir. Bazen “Ebe Nine” bazen de “Ebe Anne”
olarak isimlendirilen ebeler, kimi zaman da gebeligin sonlandirilmasinda,
kisirligin tedavi edilmesinde ve ilag hazirlanmasinda dogumda gerekli tedbirleri
alan, dogum yapan kadini psikolojik yonden rahatlatmaya calisan ve dogumun
kolay olmasini saglayan yardimc1 kadinlar olarak gorev almiglardir(17).

Osmanli doneminde Ebeler; Saray Ebeleri, Kibar Ebeleri ve Halk
Ebeleri olmak iizere ii¢ siifa ayrilirdi. Saltanata mensup ve sarayda gorevli
olanlarin dogumlarinm1 yaptiran ebelere, “Saray Ebeleri” denirdi. Asil gorevi
dogum yaptirmak olan Saray Ebeleri, bazen de hareme alinan kizlarin, kizlik
muayenesini yaparlardi (18). Cogu zaman anneden kiza gegen, kiz evladi
olmayanlarda ise aileye yakin kadinlara gegcen bir imtiyaz durumundaydi.
Saray-1 Hiimayun’a hizmet veren ebe hanimlarin konaklari, cariye ve usaklari
olup rahatbir hayat siirerlerdi. Saray tarafindan verilen maaslari, “Cig Tayinlar1”,
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ayrica “Ramazan Harc1”, “Bayram Atiyyesi” vardi. “Hatir sormak™ deyimiyle,
arada bir hediyelik alip iceri girdikleri zaman, dogumlarinda hizmetleri gegmis
sultanlarin hiirmet ve desteklerine mazhar olurlardi (19). “Kibar Ebeler
’in” de hanelerinde cariye ve hizmetcileri ile rahat bir hayat siirecek kadar
varliklart bulunurdu. Kizlarindan ya da gelinlerinden arzu edenleri, dogumlara
beraberinde gotiirerek egitir ve halka tanitirlardi. Bu sayede meslege girenler,
gosterdikleri beceri, terbiye, zarafet ve temizlige verdikleri 6nem Olgiisiinde
tine kavusurlardi. Bu sinifa mensup ebelerin hemen hepsi yasini1 basini almas,
terbiyeli, son derecede temiz ve zarif kimselerdi. Dogumunu yaptirdiklar
kisilerin 6nemli makamlara gelmesiyle giiciinii artiran ebeler de olurdu (19).
Aile efradindan biri olarak goriilen ebeler, dogumunu yaptirdiklar: ¢ocuklar
biiylidiigiinde onlardan ka¢maz, onlarin en yakin akrabalarindan biri gibi
muameleye tabi olurlardi (20).

Koy ve kasabalarda dogumlari, mahallenin yash ve tecriibeli kadinlar
yaptirirdi. Halk arasinda “Mahalle Ebesi”, “Ev Ebesi” olarak adlandirilan,
tecriibelerine ve el becerilerine giivenilen “Halk Ebeleri” arasinda, sevimli,
sicakkanl, gorgiili, tatli dilli ve yash olanlar tercih edilirdi (21). Halk-Mahalle
Ebelerinin gorevleri sadece dogumla bitmez, 6zellikle dogum sonrasi logusanin
ve ¢ocugun hizmetini goriir, cocugun banyosunu yaptirip bezlerini bile yikardi
(17). Ebelere, yaptirdiklar1 doguma karsilik olarak belirli bir {icret verilmez,
ailenin maddi durumuma gore ¢esitli hediyeler verilirdi. Dogumdan sonra
ebe, cocugu sirasiyla aile fertlerinin kucagina verir ve aile fertlerinin kundak
arasina yerlestirdigi bahsisini alirdi. Dogumu gerceklestiren ebeye genel olarak
yazma, ¢orap, sabun hediye edilir (22). onceden hazirlanmis bir kat elbise,
birka¢ kalip sabunun da i¢inde bulundugu bir boh¢a sunulurdu. Zenginler,
altin olarak verilen ebelik ticretinin yaninda, elmas ytiziik, kiipe, samur kiirk
de hediye ederlerdi (23). Ebe hanim, ertesi giinii gitmek i¢in hazirlandiginda,
kapidan ¢ikmadan once, bir takim elbiselik, bir ¢ift ¢orap, bir ipek, bir keten
mendil, bir sise kolonya, bir bohgaya sarilip koltuguna ve hakki da avucunun
icine sikistirilird (24).

Osmanlida ebelerin gorevi dogumdan sonra da devam ederdi. Dogumdan
sonraki birinci ve ikinci giinde dogum yapilan eve ugrar, ¢ocugu yikar, kundagi
degistirirdi. Yedinci giinii sabahleyin ebe hanim yine gelir, logusanin yattig1
yatak odasini kaldirilir, yerine her giin kullandig1 takimi yayarak dogum yapan
kadin1 oraya alirdi. Bu ritiiel “Yedi doseginin” kaldirilmasi olarak adlandirilir
ve ebe hanima da bahsis verilirdi (24). Dogumun otuz dokuzuncu giinii aksami1
ebe hanim yine konaga gelir, agirlanir ve gece yatili kalirdi. Ertesi sabah hane
halki ve davet edilen pek yakin akraba ve ahbap hanimlar agirlanir yemekler
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ikram edilir, kahve igilir, hazirliga baslanirdi. Ebe hanim, herkesten Once
¢ocugu yarim top en iyi cins sala sarip kundaklardi. Diger hanimlar da diigiine
gider gibi elbiseler giyer, ancak yiiziik dahil higbir miicevher takmazlardi.
Arkasindan logusanin valide veya kayinvalidesi, sonra da ¢ocuk kucaginda
oldugu halde ebe hanim ve onu takiben diger hanimlar sokaga ¢ikarak, konagin
yakinindaki hamamin kapisina gelir, hamamin kapisindan girmeden bir miktar
kirmizi seker serbetini kap1 oniine, “Eyu saatte olsunlar” diye dokiip igeri
girerlerdi (19). Bebek annesi ile birlikte yikanarak, kirklanirdi. “Kirklanma”
bebegin basindan asagi kirk kere su dokiiliip sonra da ayakucundan alinip
tekrar basindan dokiilmesidir. Logusanin kirklanmasindan sonra isi biten ebeye
hediye bohcasi verilirdi. Bu bohcada; i¢ ¢amasiri, entarilik, yatak carsafi,
basortiisii, corap vb. seyler bulunurdu. Dogum sahibi zengin ise ebenin evine
“Nevale” gonderirdi (25).

Balkan kiiltiirinde Avo Nenelik Sistemine baktigimizda dogum destegi
yaninda dogum sonu donemde de Halk ve Mahalle Ebelerinin iistlendigi gorevi
ifa ettikleri, giinlimiizde ise bunun dogum sonu siirecte ritiiellere sadik kalarak
halen devam ettirildigi goriilmektedir.

Balkanlarda uzun yillar Ave Nenelik yapan Mualla Hamimin anlatimlari

Balkan Kiiltiiriinde Avo Neneler evin beyinin ¢evresi veya aile efradindan
sec¢ilir, Avo Nenenin dogum yapacak kadimin akrabasi olmasi edebe aykiri
kabul edilirdi. Avo Neneler doguma hazirlik adina; gébek bagini kesmede
kullanacag yeni bir jilet alir, gébek kordonunu baglamak icin kullanacag
ipi (Medine veya Mekke den gelmis bir tespihin tanelerini ipinden ayirarak)
,bebek i¢cin gomlek oyalar, Hz. Fatima'nin eli dedikleri bitkiyi ve dogum
esnasinda gebeye yutturulmast i¢in 3 adet piring tanesini (her birine birer
Yasin Suresi okuyup) bir boh¢aya yerlestirip hazir hale getirirdi. Gebenin
sancist bas gosterdiginde Avo Nene c¢agirilir evde bulunan diger gelin ya da
evli olan goriimce Avo Neneye yardim ederdi. Odanin ortasina bir mugsamba
serilir iizerine bir battaniye ve ortaya biiyiikce bir legen konurdu. Avo Neneye
yardimcist konumundaki ev sakini aslinda gebeye, giinimiizde Doulanin
yaptigint yapar gebenin sirtini sivazlar, omuzlarina destek verir, telkinlerde
bulunurdu. Avo Nene dogum baslamadan gebeye okudugu ii¢ piring tanesini
ve bir bardagin yarisi kadar zeytinyagini i¢irirdi (zeytinyagi icerse dogumun
kolay olacagina inanmilirdi). Hz. Fatima’mn Eli dedikleri bitkiyi (Dogumun
kolay olmasi i¢in yapilan uygulamalardan biri de, ebenin beraberinde getirdigi
ve halk arasinda “Fadime Ana Eli” veya “Fatma Ana Eli” olarak bilinen bir
bitkiyi, fincanin i¢ine koyarak, dogum yapacak kadina seyrettirilmesidir.
Pence seklinde kurutulmus bir bitki olan Fadime Ana Eli, suya koyuldugunda
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canlanmakta ve biiyiiyerek dallar1 agilmaktadir. Bitkinin dallarinin agilmasiyla
birlikte, rahmin de agilacagina inanilmakta ve bazi yorelerde bitkinin 1slatildig:
su, dogum yapan kadina icirilmekteydi (26).) acilmasi niyetiyle suya koyardi.
Avo Nene ellerini dirseklerine kadar iyice sabunlayp temizleyerek doguma
eslik etmeye hazir hale gelirdi. Dogum gergeklestikten sonra gobek kordonunu
bebegin gobeginden dort parmak mesafe birakarak, hazirlanilan iple baglar.
(Avo Nene doguma yetisemezse bebek dogduktan sonra Avo Neneye yardim
edecek olan ev sakini tarafindan kordon usuliine uygun kesilip anne tarafinda
kalacak boliimii rahim igine kagmasin diye logusanin bagparmagina baglanir
plasentanin ¢ikarilmast icin Avo Nene beklenilirdi). Bebek dogum sonrasinda
hemen yikanir Avo Nenenin hazirladigi gomlek giydirilir ve kundaklanirdi.
Logusaya da banyo yaptirihr, Avonun hazirladigi logusa yatagina (Igne oyali
beyaz renkte ve nisastali su ile yikanip kusursuz iitiilenmis carsaf takimi ile
hazirlanmis yatak) aldiktan sonra logusanin annesine haber verilirdi. Annesi
bebegi gormeye gelirken Avo Neneye, kayinvalideye, evde varsa goriimce ve
eltiye bohgalar ve ev ahalisine ikram edilmek iizere akitma denilen bir hamur
kizartmasi getirirdi. Akitmanin bir tanesinin ortasina yumurta kirilip Oyle
kizartilir, yumurtali akitma logusaya yedirilirdi ki siitii bol olsun. Logusanin
annesi tarafindan getirilen boh¢alar sadece kadinlara getirilirdi. (Ozellikle
Avo Neneye ve kayinvalideye boh¢alarin i¢inde elbiselik kumas, basortiisii, i¢
camasirl, igne oyali patiska carsaf takimi, corap vs bulunur) Avo Nene bir hafta
logusanin evinde logusayla aym odada yatili kalir gece bebek uyandiginda
emzirmesi i¢in bebegi logusaya verir, emzirdikten sonra tekrar logusanin rahat
uyumast i¢in bebegi kendi yanina alirdi. Giinliik bebegin banyosunu yaptirir,
bezlerini yikar, bebek ve logusanimn temel ihtiyaglarim karsilardr. Ugiincii giin
bebek yikanirken bebek kiivetinin yanina logusanin kayinvalidesi tarafindan
Avo Nenenin almasi igin para ya da altin birakilirdi.

Dogumdan birkag giin sonra sabahtan, birinci derece yakin olan hanimlar
davet edilir kahvalti verilir, ayni kisilere oglen yemegine borekler acilir ikram
edilirdi. Aksama da anne ve kayinvalide arzu ettikleri misafirleri davet eder 10-
15 sofra (1,5-2 metre ¢apinda biiyiik sofralarda) misafir agirlanirdi. Mutfakta
her ne kadar yemek yapanlar mevcut ise de, bas as¢i konumunda, yapilacak
ikramlarin karar mercii Avo Nenedir. Otuz dokuzuncu giine kadar Avo Nene,
her giin bebek ve logusanmn ihtiyaclarini giderme adina logusanin evine gider,
kirkinct giinde bebek Avo Nenenin evine gotiiriiliir kayinvalide tarafindan Avo
Nene i¢in hazirlanan bohgalar takdim edilirdi. Avo Nene deger itibari ile artik
o evin biiyiigii kadar sayginlik gorir;, bayramlarda, ramazan ve ii¢ aylarinda
mutlaka ziyaret edilir, hediyeler gotiiriiliirdii. Dogumu yaptirdiklar: ¢cocuklarin,
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stinnet, kiz isteme, kina gecesi ve evlilik merasimlerinde mutlak davet edilir
davete icabet ederlerdi. Avo Nene dldiikten sonra da dogum yaptirdiklar
cocuklar, kendi 6lmiisleri i¢cin yaptiklar: dua ve haywlara mutlaka Avo Neneyi
de eklerlerdi. Giiniimiizde Balkanlarda Avo Nenelik, dogum sonu dénem
destekgisi olarak aymi gelenekler dogrultusunda ilk giinden kirkinci giine kadar
yvasatilmaya devam etmektedir.®

Balkanlarda uygulanan Osmanh Millet Sisteminin Avo Neneligin
yasatilmasina etkisi;

Avo Nenelik Balkanlarda sadece Tiirklerde degil diger milletlerde de
kabul gormiis bir uygulamadir. Bu uygulamanin bir¢ok milleti bagrinda
barindiran balkanlarda giinlimiize kadar gelebilmesini dogru degerlendirmek
icin, Balkanlara yerlestirilen halk ve mahalle ebeleri uygulamasinin yaninda,
Osmanli Millet Sistemine de bakmakta fayda vardir. Imparatorlugun 14. ve
15. yiizyillarda Balkanlarda dogup gelismesi ile alt1 yiiz y1l siiren hakimiyeti
doneminde biiylik bir marifetle uyguladigr ’Millet Sistemi” ile degisik dinlere
mensup alt gruplarin kimliklerinin kaybolmamasina, her birinin kendi inang,
ibadet ve kiiltiirlerini yasamalarina imkan saglamistir. Bu cercevede siireg
boyunca Osmanli Devleti ¢esitli dini ve sosyal gruplarin yan yana yasamalari
konusunda tarihi bir 6rnek durumundadir. Belirtilen bu alt1 yiiz yillik tarih
boyunca, genis topraklari tlizerinde yirmi farkli etnik gruptan degisik din
mensubunu yonetmis olan Osmanli bu birlikteligi huzur ve baris icerisinde
geecmesini saglamistir (27).Bu birlik ve beraberligi tarihi boyunca uyguladigi
hosgorii, adalet, baska din, dil ve milletlere karsi saygi ile Islam dinindeki
Zimmi Hukuku ¢ercevesinde birlestirerek olusturdugu Millet Sistemi sayesinde
basarmistir (28).

Miisliimanlar, Hiristiyanlar ve Yahudiler yan yana ibadet etme ve kiiltiirel
kimliklerini zenginlestirme imkani bulabildikleri gibi; her toplumun farkl
hukuki gelenek ve inanislarina saygi duyularak, kendi gelenek ve yasantilarini
uygulama imkéan1 bulmusglardir (29). Kendine 6zgii bir sistem olup, uygulamasi
basar1 ile gergeklestirilen Millet Sistemi, devletin hakim unsuru durumunda
olan Miisliiman tebaa ile birlikte, diger Miisliiman olmayan (Gayri-Miislim)
unsurlari da sistemle biitiinlestirmistir (30).

Millet sistemi Balkan Cografyas1 Kiiltiirii ile Tiirk Kiiltiiriinlin birleserek
giiclii bir bagin kurulmasina imkan saglamistir. Kadina, dogum ve dogum
sonu siirecte destek olan “Kibar Ebeleri” ve “Halk Ebeleri” Balkan Tiirkleri

6 Balkan Kiiltiiriine dair geleneklerin aslina uygun yasanmasina ve canli tutulmasina biiyiik katki saglayan
ayni zamanda Avo nene olarak vazife yapmis Mualla Hanim ile Avo Nenelige dair sdylesiyi 01.11.2018 tarihinde
Makedonya-Gostivarda gergeklestirdik. Mualla hanim 18.12.1945 yilinda Gostivar dogumlu bir Balkan Tiirki.
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kiiltiiriine “’Avo Nene” ad1 ile yerlesmis, diger Balkan alt gruplarina da renk
katmistir. Balkan Tiirkleri, Millet Sistemi sayesinde dogum ve dogum sonu
destekgeilerini, kiiltiirel boyut acisindan olabildigince koruyarak varlhigini
gliniimiize kadar stirdiirmiistiir.

Dogum ve dogum sonu siirecte Sosyal Destek - Avo Nenelik iliskisi;

Sosyal Destek, bireyin ¢evresinden elde ettigi sosyal ve psikolojik destek
olarak tanimlanabilir. Sosyal destegin teorik temeli Kurt Lewin’in Alan Kurami
ve Davranig Tanimina dayanir. Lewin, yagam alanini belirli bir zamanda
bireyin davranigin etkileyen etmenlerin tiimii; davranisi ise ¢evre ile bireyin
fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir (31).

Sosyal destegi maddi, duygusal ve bilissel destek olarak incelemek
miimkiindiir. Maddi destek; bireyin gilinliik ihtiyaclarin1 bagkalar tarafindan
desteklenmesi, duygusal destek; bireyin sevgi, sefkat, giiven, ilgi, empati ve bir
gruba ait olma gibi temel sosyal gereksinimlerinin karsilanmasi, bilissel destek
ise bireyin problemlerini ¢dzmesine yardim edecek bilgidinin var olmasidir
(32,33). Avo Nenelik bu bilimsel verinin destekledigi bir uygulamadir.

Toplum nezdinde giivenilir ve tecriibeli olmasi, logusaya ve yenidogana
sefkatle ve bilingle yaklagmasi temel sosyal gereksinimleri karsilamasina katk1
saglamaktadir.

Sosyal destegin psikolojik durumlardaki 6nemini ilk kavrayanlardan biri
olan Emile Durkheim: “Toplum ile biitiinlesemeyen bireyler intihar i¢in biiylik
risk altindadirlar” demistir. Sosyal destek ag1 kalabalik olan kisilerde psikiyatrik
rahatsizliklarin goriilme ihtimali azalmaktadir (34). Avo Nene, sayginligi ve
tecriibesi sayesinde logusanin sosyal destek aginin genis tutulmasi yoniinde
onemli bir rol listlenmektedir.

Dogum ve dogum sonu destekgileri Doulalik - Avo Nenelik iliskisi;

Diinyada son 25 yildir, bir bas etme kaynag1 ve hastaliklara kars1 koruyucu
olarak sosyal destegin rolii biiyiik ilgi uyandirmaktadir. Gittikce daha fazla
sayida uzman toplum ic¢inde ruh sagligi bakimi yaklasgiminin bir sonucu
olarak, aile, arkadas ve yakin ¢evrenin sagladigi dogal destekten yararlanmaya
yonelmislerdir. Dogal destek sistemlerinin psikolojik sorunlarin ¢dziimlerini
kolaylastirma veya zorlastirmada 6nemli rol oynadiklar1 belirtilmektedir. Bir
sosyal anlayist olarak, yakin zamanda dogal dogum destekg¢ileri “’Doulalar”
glindemde ve uygulamadadir. Doulalik; dogurganlik caginda gebe ve bebegine
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duygusal, fiziksel, egitimsel destegi veren tibbi olmayan dogum destek
profesyonelleridir (35). Doula aslinda eski Yunancadan ve eski Anadolu
halklarindan gelen bir kelime ve uygulamadir. Doula, eski Yunanca’da “kadina
destek olan kadin” demektir. “Bibi” ise Anadolu’da bazen Hala ve bazen de
Teyze anlaminda kullanilmakla beraber asil anlam1 giingdérmiis hikmet sahibi,
agzi1 duali, eli bereketli, aziz hatun kisi demektir (36). Tiirk Halk Tasavvufunda
dogum destekgilerinin 6zel bir yeri vardir. Daha ziyade tecriibeli ebe analar
icin kullanilir. Doguma hizmet eden kisiler olan Doula’lar, anne ve bebekler
merkezde olacak sekilde onlarin isteklerine ulasabilmesi i¢in ¢alisirlar. Anneye
ve ailesine dogumdan oOnce, dogum sirasinda ve dogum sonrasinda hem
duygusal hem de fiziksel destek saglarlar. Balkan kiiltiiriinde Avo Nene yillardir
hem ebelerin hem de gilinlimiizde Doulalarin yaptig1 isi yapmaktadir dolayisi
ile Avo Nenelerin, sosyal destek aginin énemli bir unsuru oldugu soylenebilir.

Yapilan bilimsel ¢alismalara baktigimizda; Doula’nin dogum siireci ve
dogum sonrasina kadar varli§i ve Doula tarafindan sunulan bakimin 6nemi
konulu Hofmeyer ve arkadaslar1 (1991)’nin meta-analizinde; dogumdan dogum
sonuna kadar Doula’nin siirekli varliginin aralikli mevcudiyetten 6nemli
Olgiide farkli etkisi oldugunu bildirdigi goriilmektedir. Duygusal destekte
de aralikli olarak varligini analiz ederken, dnemli sonuclar bulamamis fakat
stirekli varligim1 gozlemlerken, dogum esnasinda analjezi ihtiyacinda% 36,
oksitosin ihtiyacinda% 71, forseps kullaniminda %357 ve sezaryen insidansinda
%351°lik bir azalma oldugunu bildirmistir (38). Bir baska ¢calismada da Kennell
JH (1993), kadina esi tarafindan verilen duygusal destegi Doula varliginda ve
Doula yoklugunda karsilagtirmis, sezaryen oraninin, Doulasiz es destegi ile
%22,5, Doulali es destegi ile %14,2 oldugu sonucuna varmistir.
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SONUC

Dogal dogum ve dogum sonu destekeileri, kiiltiirel farkliliklardan
kaynaklanabilecek farkli uygulamalarda bulunuyor olsa da, farkli isimler
altinda g¢aligmalarina devam etseler de, ayni amaca hizmet etmekte tarih
boyunca birbirine ¢ok yakin ritiieller uyguladiklar1 gézlemlenmektedir. Dogum
ve dogum sonu destekgilerinin sayginlik nedeni; kadina, yenidogana, dolayisi
ile aile ve topluma fayda saglayacak meslek grubu olmalaridir. Psikososyal
sagligi iyi anne-bebek, saglikli bir toplumun olugsmasinin temel yap1 tasidir.
Kanit temelli ¢calismalar (37,39) en degerli sosyal destegi saglayanlarin; aile ile
birlikte, profesyonel ebeler ve ebelik meslegi disindaki dogum ve dogum sonu
destekg¢ileri oldugunu gdstermektedir.

Son yillarda giindemde olan dogum ve dogum sonu destek, Balkan
Kiiltiirtinde ylizyillardir yasatilan bir kiiltiirel gelenek olarak varhigini
siirdiirmektedir. Ancak bu konuya iligkin bilimsel ¢alisma mevcut olmadigindan
yeterli kanit gosterilememektedir. Balkan kiiltliriinde var olan ve glinlimiizde
de devam eden ‘’Avo Nenelik™ sistemine iliskin yapilacak bilimsel caligmalar,
dogum ve dogum sonu doneme kanit temelli yaklasim sayilacak, bu donemde
olumlu yonde verilecek olan sosyal destege etkisi yoniiyle de yeni bir pencere
agacaktir.
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OZET

Kiiresel diizeyde, iki medya sistemi farklilastirilmstir: farkli sosyo-politik temellere
ve yasal yuvarlamalara sahip olan Anglo-Sakson ve Avrupa sistemi. Siyasi gelenek
ve siyasal kiiltiir agisindan bakildiginda, Makedonya Cumbhuriyeti, Avrupa tipi medya
sistemine veya medya kurulusuna aittir. Avrupa tipi medya sistemi igin en tipik olani,
gii¢lit bir kamu yaymnciliginin, daha sonra ¢okuluslu medya ve gazetecilerin varligi,
medya bagimsizlig1 garantisi, gazetecilik meslegindeki standartlar ile gazetecinin
sorumluluguna vurgu yapmaktir.Ayrica, Avrupa sistemi, politik halkin saygi duyuldugu
medya araciligiyla, belirli bir tiir siyasal sosyallesme oldugunu varsaymaktadir, halk
piyasa olarak kabul edilmemektedir ve geleneksel olarak boyle muamele gormemistir,
asla Anglo-Sakson tipinde bir medya sisteminde lid

er olarak kabul edilen Amerika Birlesik Devletleri’ndeki siyasal halkin muamelesi
yapilamustir.

Kamusal bilgi, Avrupa tipi medya sisteminin 6l¢iitlerini ne kadar karsilamaktadir?

Medya ve bilgilendirme Makedonya Cumhuriyeti, 2012-2017 dénemindeki siyasi
kriz doneminde oldugu kadar acil ve 6ncelikli bir konu olmamistir. Bir dizi 6l¢iim ve
bu makalede sunulan aragtirma, Makedonya Cumhuriyeti medya sisteminin Avrupa
tipi medya sistemi tiirlinden saptigini gostermektedir. Aksine, bu arastirmanin ve ana-
lizin amac1, Makedonya Cumhuriyeti vatandaslarinin ve gazetecilerin medya sistemi
ve Makedon toplumundaki medya kiiltiirii diizeyine iliskin algilaridir.

Aragtirma iki boliimden olugmaktadir:

1. Makedonya Cumhuriyeti’'ndeki medya sistemi ve gazeteciligin (genel
halk) medeni algisi, yani vatandasin medyanin politik iletisimdeki rolii hakkinda ne
diisiindtigli. Daha sonra ise, medya ve politika bilgileri siyasi kararlarini ve vatan-
daslarin muhtemel suiistimalleri ve “arzulanan bir kamuoyu” olusturmak i¢in 6zel me-
dya teknikleri ve yontemlerinin farkinda olup olmadiklarini etkiliyor mu? Ve

2.  Makedonya Cumhuriyeti medya sisteminin mesleki standartlar, etik ilkeler
ve arastirmact gazetecilik acisindan sundugu kosullar hakkindaki gazetecilik tutumu
(profesyonel kamuoyu)
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ABSTRACT

The Republic of Macedonia belongs to the European type of media
system or media organization according to the political tradition and
political culture. Most typical features for the European type of media system
are the existence of a strong public broadcasting center, then multipolitical
pluralism of media and journalists, guarantees for independence of the
media, standards of the journalistic profession with an emphasis on the
responsibility of the journalist. Also the European system assumes a specific
type of political socialization through the media, where the political public is
well-kept and respected, and this public is not considered as a market. This
public has traditionally been never treated as a market, unlike the treatment
of the political public in the United States, that are considered as leaders in
the Anglo-Saxon type of media system.

But how much does public informing meet the criteria of the European
type of media system?

Media and informing in the Republic of Macedonia have never been
such an urgent and priority topic as in the period of the political crisis 2012-
2017. A series of measurings, including the research presented in this paper,
show that the media system of the Republic of Macedonia deviates from
the European type of media system. Namely, the purpose of this research
and analysis is the perception of citizens and journalists in the Republic of
Macedonia about the media system and the level of media culture in the
Macedonian society.

The research has two segments:
1. Citizens’ perception of the media system and journalism (the general
public) in the Republic of Macedonia, i.e. what the citizens think about the
role of the media in political communication. Additionally, does the media
and informing about policies influence their political decisions and whether
citizens are aware of possible abuses and special media techniques and
methods for creating a “desirable public opinion”? and
2. The journalistic attitudes (professional public) about the conditions offered
by the media system of the Republic of Macedonia in terms of professional
standards, ethical principles and investigative journalism.
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GIRIS

24 Aralik 2012°de Makedon gazeteciler Makedonya Cumbhuriyeti Me-
clisi tarafindan ¢arpici bir sekilde atildi, bu aslinda devletinin yasadig: siyasi
krize diisiimesinin baslangicini belirleyen bir olaydi.

Makedonya Cumhuriyeti’nde bagimsizliktan bu yana, Avrupa’da tiirdeki
medya sisteminin standartlarin1 karsilayacak hi¢cbir medya sistemi kurulma-
masina ragmen, Makedonya Cumhuriyeti’'ndeki medya higbir zaman 2012’den
2017’ye kadarki siyasi kriz doneminde oldugu kadar acil ve dncelikli bir konu
olmadi.

Makedonya Cumhuriyeti’nde medya sisteminin gegis siireci, gerceklestir-
ilen bir dizi karsilastirmali analizle gosterilen sorunluydu hatta diger Giiney-
dogu Avrupa iilkelerinden daha sorunlu sayilmaktaydi'. Kotii gegis- tranzisyon,
stirekli bir stratejinin olmayisinin ve sorunlu bir yasal ¢er¢evenin sonucuydu.
Medya sisteminin doniisiim siireci, parasi olanlarin elinde medyayla sona erdi
ve bagimli medyanin bakimia geldi. Kotii doniisiim 6zellikle 2001°den son-
ra hissedildi, ilk 6zel A1 TV ve Vreme gazetesinin kapatilmasiyla devam etti
ve ilk 6zel giinliik Dnevnik gazetesi de dahil olmak {izere MPM grubundan
gazetelerin kapatilmasiyla sonuglandi>. Medyanin ve gazetecilerin mali hayat-
ta kalmalarinin kontrolii devlet tarafindan devralindi. Bilgi, analiz ve kontrol
araclarindan medya, devlet ve devlet tarafindan reklam alanlarinin satin alin-
masiyla kontrol edilen, kamu parasinin tahsisine iliskin istege baglh ihtiyari
ve opak bir kararla, ekonomik ve politik tanitim ve propaganda araci haline
geldi. Bu ayn1 zamanda Avrupa Komisyonu’nun “devlet reklamciliginin medy-
ada tiretilen igerik iizerinde dolayli bir devlet kontrolii olarak kabul edildigini”
belirtdigine dair 2014 Yillik Ilerleme Raporunda oldugu gibi, uluslararasi ku-
ruluslarin bazi 6nemli raporlarina da yansimistir®.

Medya sistemi giiniimiizde demokratik esitlik ve insan haklarmin
korunmasi i¢in gerekli kriterlerden biridir demokratik bir siyasi sistem igin
sadece bir gereklilik degildir, ancak siyasi iletisimin mutlak kanali olarak
demokratik siyasi sistemin ayrilmaz bir pargasidir. Bu nedenlerden dolayz,

1 The Media in South-East Europe, Comparative Media Law and Policy Study, Friedrich Ebert
Foundation, Berlin — Regional Project Dialogue South-East Europe, Institute of European Media

Law e.V. (EMR), Saarbriicken/Brussels, with the assistance of national experts from the countries
concerned: ctp 83/http://library.fes.de/pdf-files/bueros/sofia/08097.pdf

2 https://ec.europa.eu/neighbourhoodenlargement/sites/near/files/pdf/key
documents/2015/20151110_report_the_former_yugoslav_republic_of _macedonia.pdf;https://
ec.europa.eu/neighbourhoodenlargement/sites/near/files/pdf/key_documents/2014/20141008-the-
former-yugoslav-republic-of-macedonia-progress-report_en.pdf;https://ec.europa.eu/neighbourhood
enlargement/sites/near/files/pdf/key_documents/2013/package/brochures/the_former_yugoslav_
republic_of_macedonia_2013.pdf

3 EC: THE FYROM 2014 PROGRESS REPORT https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/
sites/near/files/pdf/key documents/2014/20141008-the-former-yugoslav-republic-of-macedonia-
progress-report_en.pdf
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Makedonya Cumhuriyeti medya sistemi, Ozgiirlik Evi(Freedom House),
Sinirsiz Muhabirler (Reporters Without Borders RSF) ve Giliney Dogu Avrupa
Medya Orgiitii- South East Europe Media Organisation (SEEMO) gibi bir
dizi ilgili uluslararas1 kurum ve kurulus tarafindan siirekli izlendi ve yillardir,
tilkedeki medya 6zgiirliigiiniin durumu, Avrupa Komisyonu ve ABD Disisleri
Bakanlig1 raporlarinda 6nemli bir konudurg

Bu makale, 2017 yilinda* Avrupa Birligi ve Ingiliz Biiyiikel¢iligi
tarafindan desteklenen uzmanlar tarafindan Degisim Yonetimi Merkezi®
ve Makedonya Cumhuriyeti Insan Haklar1 Enstitiisii® araciligiyla
ylriitiilen aragtirma verilerine dayanmaktadir. Amag, sadece Makedonya
Cumhuriyeti’ndeki vatandaslarin ve gazetecilerin medya sistemi ve Makedon
toplumundaki medya kiiltiirii diizeyine iliskin algilarini incelemek degildi.
Arastirma iki boliimden olusmaktadir:

e Makedonya Cumhuriyeti’'nde medyanin ve gazeteciligin (genel kamuoyu)
vatandaslar tarafindan algilanmasi, daha dogrusu vatandasin medyanin
siyasi iletigsimdeki rolii hakkinda diisiincesi. Daha sonra, medya ve poli-
tika bilgileri politik kararlarini ve vatandaslarin muhtemel suistimallerin
ve “arzulanan bir kamuoyu” olusturmak i¢in 6zel medya tekniklerinin ve
yontemlerinin etkisine farkinda olup olmadiklarini. Bu olaylar1 anlamak
icin, bu y11 30 Mayis - 9 Haziran tarihleri arasinda 1203 katilimciy1 tem-
silen bir 6rnek tizerinde bir telefon arastirmasi yapildi; ve

e Makedonya Cumhuriyeti medya sisteminin mesleki standartlar, etik
ilkeler ve arastirmaci gazetecilik agisindan sundugu kosullar hakkinda-
ki gazetecilerin tutumlar1 (profesyonel kamuoyu). Bunu gergeklestirmek
i¢in 27 Haziran - 10 Temmuz 2017 arasindaki dénemde, bes schirde
Uskiip, Manastir, Kirgova, Kumanova ve kalkandelen’de yasayan ve
caligsan 163 katilimci-gazeteciden olusan saha aragtirmasi yapildi.

MAKEDONYA CUMHURIYETI’NDE BILGILENDIRME YAPISI VE
BILGI KALITESI

Diinya diizeyinde, iki medya sistemi farklilastirilmistir: farkli so-
syo-politik gecmislere ve yasal yuvarlamalara sahip olan Anglo-Sakson ve
Avrupa sistemi. Siyasi gelenek ve siyasal kiiltlir acisindan bakildiginda,
Makedonya Cumhuriyeti, Avrupa tipi medya sistemine veya medya kurulusu-
na aittir. Avrupa sistemi, siyasi halkin beslendigi ve saygi duyuldugu medya
araciliiyla, belirli bir siyasi sosyallesme tiiriinii kabul eder ve halk bir pazar
olarak kabul edilmez ve Anglo-Saxon tipi medya sisteminde lider olarak kabul

4 https://www.ihr.org.mk/uploads/Profesionalnost%20vo%20mediumite_ MK_
WEB%20.pdf

5 http://www.cup.org.mk/

6 https://www.ihr.org.mk/
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edilen ABD siyasi kamuoyunun mumamelesinden aksine, geleneksel olarak
bakildiginda hi¢birzaman bu sekilde muamele edilmemistir. Baz1 6l¢timler,
ayn1 zamanda bu arastirma da, Makedonya Cumhuriyeti medya sisteminin
Avrupa medya sistemi teriminden saptigini gostermektedir.

Avrupa tipindeki medya sisteminin en tipik 6zelligi, gii¢lii bir kamu
yayinciliginin, daha sonra medya ve gazetecilerin ¢ogulculugu, medyanin
bagimsizliginin garantisi, gazetecilik meslegindeki standartlarin, gazetecinin
profesyonellesmesine ve entelektiiellesmesine vurgu yaparak mevcut olmasidir.

Makedonya Cumbhuriyeti’nde kamu hizmeti, izleyicilerin agisindan
Olmektedir, ¢iinkii bu ankete katilan vatandaslarin ulusal 6zel televizyonu
izleyenlerin% 81,7’sinin yanisira sadece % 3,9’u bu hizmeti izlediklerini,
bildirdi. Diisiik izleme gosterisi on-line televizyonlar (6rnegin TV Nova) -%
2.7, yerel televizyonlar (6rnegin TV KISS) -% 0,9, topluluklarin televizyonu
-% 0,7, bolgesel televizyonlar (6rnegin: HRT, TV PINK, RTS vs.) -% 1,2,
yabanci televizyonlar (6rnegin CNN, AL JAZEERA, BBC vb.) - 5.7.

Makedonya Cumhuriyeti vatandaglar1 tarafindan anlasilabilir konugsma
alaninda olan komsu iilkelerin televizyolar1 ve diger medyalarini yakindan
izlenmektedir (6rnegin: HRT, RTS, TV PINK, vb.) — vatandaslarin % 26,9’u
diizenli olarak bu medyay1 izlemektedir, vatandaslarin %42,6’s1  bazen
izilemekte, % 30,2’si komsu {ilkelerin medyasim1 anladiklar1 dillerdeki
medyalari takip etmediklerini bildirmislerdir.

Topluluklar medyasini (Arnavutlar, Romanlar) takip edip etmediginiz
sorusuyla ilgili olarak, vatandaglarin % 29.6’s1 bu medyay takip ettiklerini, %
41.1’inin ise bu medyay1 takip etmediklerini s6ylemistir.

Kablolu ve uydu televizyonlarin tanitilmasiyla birlikte uluslararasi
kamuoyu alaninda diasporik veya ulus otesi halk meselesi ortaya ¢ikmustir.
Ulus otesi seyirci, ulusal azmlik iiyelerinden veya bir develtte yasayan
topluluklardan olugmaktadir’. 20. yiizyilin 90’11 yillarinda yapilan bir ankette,
Makedonya Cumhuriyeti’nde® azinliklarin (simdi topluluklar) 6ncelikle ulusal
ilkelerinin uydu programlarini, daha sonra ulusal bazda olusturulan 6zel
televizyonlari, ticari Makedon televizyonlarini ve nihayetinde Makedonya
ulusal televzyonunu takip ettiklerini gostermistir. Aynis1 Bati Avrupa
tilkelerinde, ornegin Almanya’daki Tiirk toplulugunda da oluyor. Elbette bu
gercek, Makedonya Cumhuriyeti’ndeki topluluk iiyelerinin siyasi davraniglar
ve davranislarinin yapist hakkinda konusurken siliphesiz ki bu gerseklerde
dikkate alinmalidur.

7 Ornegin, diasporik bir izleyici kitlesi, ingiltere’deki Hindistan toplulugu, Tiirk toplulugu ve
Makedonya’daki Arnavut azinligi, Almanya’daki Turk toplulugu, Bulgaristan’daki Makedon azinligi vb.
8 Don Kolar Panova, Medya ve Kulttrel Kimlik, Kulttrel Yagam (kulttir, sanat ve sosyal konular

hakkinda dergi), Uskiip, 2000, s..52-53.
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Tabii ki, kamu hizmetlerinde ve genel olarak Avrupa’daki devletlerin
medya sistemi tizerindeki etkisinin derecesi lilkeden iilkeye degisir ve politik
sistemin tiiriine baghdir. Genel olarak, kamu hizmetlerinin temelde resmi
devlet politikasin takip ettigini, ancak Makedonya Cumhuriyeti’nde oldugu
gibi bu iktidar partisinin siyaset ve ideolojisin olmadig1 sonucuna varilabilir.

Kiiresel diizeyde deneysel arastirmalar, Internet ve ¢evrimici
gazeteciligin biiylimesiyle birlikte, Makedonya Cumbhuriyeti’nde oOzellikle
genglerin televizyondaki izleyicilere duydugu giivensizligin artigini, bu
ankete katilanlarin % 46,7 sinin en 6nemli sosyal alanlar hakkinda bilgiler:
(siyaset, ekonomi) televizyondan aldigini bildirdi. Televizyonun vatandaslari
bilgilendirmek i¢in baskinbir medya olarak, IRI - Uluslararasi Cumhuriyet
Enstitlisii’ntin® sponsor oldugu, Nisan 2016°da iilkedeki vatandaslarin %
88’inin siyasetten en dnemli haberlerin televizyondan alindigini kaydedenler
gibi diger ilgili arastirmalarla dogrulanmaktadir. Ayrica, Devlet Isitsel
ve Gorsel Isitsel Medya Hizmetleri Ajans1 (AVMU) ! tarafindan yapilan
analizler, televizyonun iilkedeki vatandaslar1 bilgilendirmek i¢in en 6nemli
ara¢ oldugunu géstermektedir. Ornegin, 2015 yili analizleri, vatandaslarin %
74.9’unun her giin yerli ve yabanci olaylar i¢in televizyondan bilgi aldiklarini
gosteriyor.

Ancak, katilimcilarin ¢ogu televizyon yoluyla 6nemli sosyal konular
hakkinda en fazla bilgilendirilirken, Internet popiiler bir ortam haline gelidigi
goriinmektedir. Bu sonug, anketten elde edilen verilere gore ankete katilanlarin
% 28,2°sinin web siteleri tercih ettigini ve % 19,1’inin sosyal medyay1
bilgi medyas1 olarak sectigini gostermektedir. Bundan, kiimiilatif olarak,
katilimcilarin % 47,3’iiniin Internet’i birincil bilgi kaynagi olarak kullandig1
izlenmektedir. Ayn1 zamanda, bu aragtirma agikc¢a, yazili basmin, yani
basimlarinin, nemli sosyal olaylar hakkinda bilgi edinme medya konusundaki
yeteneklerini meydan okurcasina kaybettigini agikca gostermektedir. Yani,
aragtirmaci gazeteciligin gelisimi olan gazeteler ve periyodik basili yayimlar
tarafindan ankete,katilanlarin sadece % 3,7’si hala bilgilendigi ¢arpict bir
gostergedir, ¢linkii 6zellikle ABD’deki deneyimler, yazili medyanin ¢alisma
metodolojisi ve is organizasyonu nedeniyle bu tiir baskilar gazeteciligin
gelisimi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Vatandasin siyaset ve siyasal gelismeler hakkinda bilgi vermenin
niteliginin ve tarafsizliginin derecesini nasil siraladigina iliskin arastirma,
televizyonda, radyoda, gazetede veya haber sitesinde sunulan haberlerin en

9 http://www.iri.org/sites/default/files/wysiwyg/iri_macedonia survey april 2016 _0.pdf
10 http://www.avmu.mk/images/Analiza_na_pazarot na_audio i audiovizuelni_mediumski

uslugi za 2015 godina.pdf
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yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu, en objektif bilgi / bilgi haberlerden
aldigini, cevap verenlerin % 39,2 ‘sinin en yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu
gostermistir. Daha sonra, tartigma programlarinda (6rnegin, “Telma’nin Top
Tema”, Alsat’in “360 derece”, Kanal 5’te “Sadece Gergek”, Alfa’da “Zid”,
vb.) bilgilerin objektif sundugunu ankete katilan vatandaslarin ytizde 29,4’
belirtmektedir. Vatandaslarin % 10,2’sinin belgesel programlardan belli bir
siyasi olay hakkinda iyi bir bilgi edinilebilecegini diistinmektedir.

Genelikle haberleri en ¢cok hangi televizyonda izlediklerini sorulurken,
vatandaglarin beste biri (% 20,1) TV Telma’ya cevap verirken, % 19,4’
TV Sitel oldugu cevabini vermistir, kamu hizmeti sunan televizyonda
haberleri sadece % 5,9 oraninda izlediklerini cevap vermistir. Vatandaslar,
en gercekei olarak % 55,9 ile Telma’y1 secerken, Sitel ise en diisiik (% 54,7)
olarak degerlendirilmistir. Makedon Radyo ve Televizyonu 1 (MRT1) i¢in
vatandaslar biiyiik yiizdesi,% 39,7 onyargili oldugunu, % 35,2’si objektif
oldugunu diisiiniiyor.

Bir televizyona inandiklar gercegiyle ilgili olarak, ankete katilanlarin
47.2°s1 yine 0Ozel Telma televizyonuna dikkat c¢ekti, en az giivenidikleri
televizyon, 6zel televizyon Sitel oldugunu % 59 belirterek gilivensizlik
ifade ettmislerdir. Yiiksek oran, katilimcilarin neredeyse % 50’sinin MTV 1
ve MTV2’ye giivenmedigini bildirdigi, Makedonya Cumbhuriyeti Kamu
Hizmeti’nde giiven eksikligidir.

BIZDE MEDYALARIN COKLU POLITIKA PLURALIZIM ORTAMI VE
ERISIMI

Hem bagimsiz hem de serbest medya ile yaygin medya erisimiyle karakterize
medya sistemlerine sahip devletler ayn1 zamanda asagidakilere sahip olanlardir:

e daha az yolsuzluk;

daha fazla idari verimlilik;

daha yiiksek politik istikrar ve

e daha etkili bir hukuk devleti kurallarinin; yani1 sira

e Daha iyi sosyal sonuglar (6rnegin: kisi basma diisen gelir, daha fazla
okuryazarlik, daha diigiik ekonomik esitsizlik, daha diisitk bebek 6liim

orani ve halk saglig1 fonlarina daha fazla harcama).

Sosyal kalakinma, iyi yonetim arasinda ve medya ile baglanti
oldugunu yaplimis bir dizi empirik aragtirma gostermistir. Alan arastirmasi ve
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diinyadaki 135 ulusun'!, medya sistemlerinin siniflandirildig1 ve tanimlandigi
zaman karsilastirmali bir metodolojiye dayanarak, iyi yonetisimin ve olumlu
bir gelisme sonucunun tanitiminin sadece bagimsizlik ve 6zgiirliigii degil, aynm
zamanda medyaya da halkin erigimini gerektirdigini gostermektedir.

Makedonya Cumbhuriyeti’ne yaklasim nasildir? Evlerinde kag tane TV
kanalinin mevcut oldugu/ alindig1 soruldugunda, ankete katilan vatandaslarin
cogu (% 86.5) besten fazla televizyona erisimi oldugunu bildirdi. Vatandaslarin
bir¢ok televizyon kanalina (CNN, BCC ve digerleri) erisimi nasil kullandiklar
sorusuna acik kalir, ¢linkii bu medyanin izlenmesi yabanci dil, genel kiiltiir,
ilgi alanlar1 vb. bilgileriyle dogrudan iligkilidir.

Makedonya Cumhuriyeti’ndeki ankete katilan vatandaslarin c¢ogu
(% 46.7), televizyondaki (halk arasinda popiiler olarak TV haberler) haber
programlarinin ardindan politika, ekonomi ve diger 6nemli sosyal konular
hakkinda en nicel bilgilerin alindigini belirtti.

Ayni zamanda, toplamda, vatandaslarin yarisi (% 50.6), haberlerin
(TV Dnevnik) ikiden fazla televizyonda izledigini ve katilimcilarin dortte
birinin (% 22.2) iki televizyonda haber izledigini bildirdi. Vatandaslarin
cogunlugu (toplamda %71.7), cesitli medya kuruluslarinin (hiikiimet yanlisi
veya muhalefet) TV giinliiklerini izlemektedir, katilimcilarin % 32,6’s1 bunu
diizenli olarak yaptiklarint % 39,11 ise bazem yaptiklarinisdylemektedir.
Sadece % 26,31 hi¢ bir zaman farkli medya takip etmediklerini bildirmistir.

Ankete katilan vatandaslarin bu goriisleri, cogunlugunun, tilkenin 6nde
gelen medyas1 araciligiyla yayinlanan bilgilendirici igerigin objektifligine
iliskin siiphecilik ve g¢ekimserligini acgikca gostermektedir. Bu sonuca ek
olarak, ankete katilan vatandaslarin % 66,3’i medyanin siyasi propaganda
gergeklestirdigi diisiincesinde oldugunu gosteriyor. Bu nedenle, vatandaslarin
cogunlugunun (kiimiilatif olarak % 68), diizenli olarak (% 39,5) veya bazen
(% 28,5) medyadan aldiklar bilgileri kontrol ettiklerini bildirmesi sasirtict
olmamalidir. (baska medyalardan yada kisiler arasi iletisim yoluyla)

Bu veriler ayn1 zamanda tlkedeki medya sektoriindeki siyasallagsma
gostergeleri olarak da yorumlanabilir; bu da Makedon toplumunun derin
kutuplagsmasinin bir yansimasidir. Bundan, saglikli vatandaslik i¢in bir
onkosulun ve medyadaki siyasi ¢ogulculuk disinda demokratik bir toplumun
gercek isleyisinin vatandaglarin medyada ve gazetecilikte disiplinli olmasini
gerektirdigi sonucuna vartyor.

11 Pipa Noris, Bo Comparing Political Communicaton Theories, Cases and Challenges, Frank
Esser, Barbara Pfetsch, Cambridge University Press, teciime: Akagemcku neuat, Uskiip, 2009: 5128
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MAKEDONYA CUMHURIYETI’NDE GAZETECILIGIN
DURUMU

Gazetecilik medyanin ve 6zellikle politika alanindaki 6nemli bir kes-
imidir. Makedonya Cumhuriyeti gazeteciligi, ¢ogu Avrupa iilkesinde oldugu
gibi (Avrupa gazeteciligi) meslege girmek i¢in herhangi bir kriter yoktur, diger
mesleklerde oldugu gibi meslege girmek i¢in herhangi egitim diizeyi ve tiirli
hakkinda bir kriter yoktur (doktorlar, avukatlar, mimarlar), resmi kriterler ol-
madan bile herkes gazeteci olabilir. Gazeteciligin bir meslek olup olmadigi
uzun zamandir bir akademik tartisma konusudur, ayn1 zamanda bu mesele
gazetecilik 6z algisinin odagidir. Resmi kriterler uygulayarak, gazeteciligin
bir meslek olmadigi1 sonucuna varilirsa, medyanin tartismasiz dramatik 6nemi/
etkisi gdz Oniine alindiginda, gazetecilerin kamuya kars1 profesyonel sorumlu-
luklar1 oldugu sdylenebilir. 2012-2017 yillar1 arasinda Makedonya Cumbhuri-
yeti’ndeki politik krizin su anda, medya sistemi paketinde, profesyonellesme
standartlar1 ve gazetecilik kosullariyla ilgili sorular ortaya ¢ikiyor.

Istihdam acisindan, ankete katilan gazetecilerin cogunlugu (% 77,9)
tam zamanli ¢alisan, %11,7’si s6zlesmeli olarak bulundugunu belirtti. Maked-
onya Cumhuriyeti’ndeki medya politikasinda (gazetecilerin istihdami) per-
sonel politikasindaki en 6nemli etken hangisi oldugu soruldugunda, ankete
katilanlarin % 39,9°u profesyonel nitelikler ve kisisel 6zellikler (beceriler)
oldugunu, % 28,8’in ise kisisel baglantilar veya lobi olusturma oldugunu
disliniiyor. Ayrica, Makedonya Cumbhuriyeti’ndeki medya politikasinda
(gazetecilerin istihdami) personel politikasinda en onemli ikinci faktor olan
ve yine ayni sorunun bir 6nceki sorunun en yaygin cevabi olarak ortaya ¢ikti
(ilk 6nemli faktor sorusu). Bunu birinci faktor olarak gostermeyen gazeteciler
ikinci faktordiir (% 27,6) ve kisisel baglantilarin ve lobiciliklerin (% 27,6)
personel politikasinin en 6nemli ikinci faktor oldugunu diistinen gazetecilerin
cevaplarinin dagilimi Makedonya Cumbhuriyeti’nde medya (gazetecilerin is-
tihdami), gazetecilerin % 19°u gazetecilerin istihdami i¢in siyasi uygunlugun
onemli oldugunu diisiiniiyor.

Ozellikle ilgi cekici olan ve ankette yer alan veriler, gazetecilerin ne-
redeyse yarisinin (% 47,2)calistiklar1 medyanin samimi politik goriislerine
uygun oldugu, gazetecilerin % 31,3 liniin ise samimi siyasi gorilislerine uygun
olmadigidir. Bu, serbest meslek se¢iminin de bir otomatik sansiir yontemi old-
ugu konusunda yeterli bir gostergedir. Gazeteciler, politik yonelimleri tutum-
larina uygun olan medyada ¢alismaya meyillidir. Makedonya Cumhuriyeti’nde,
medya sisteminin bagimsizlig1 ve yeniden yapilandirilmasindan sonra aragtir-
ma yapilmadan, gazetecilerin siyasi ¢ikarlarina gore “hareketleri” goriilebilir.
Ama bu sadece bize 6zgii degildir. Kritik teorileri igerisinde (6rnegin Noam
Chomsky), “riza gasp1” kavrami konsepti, finansal acidan giiglii bir medya
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kurulusunda calisan bir gazetecinin ana editoryal ¢izginin ve medya sahibi-
nin konumunu desteklemesi gerektigini kavramsallastirmaktadir. New York
Times’1n bag editorii Ray Kayv, 1984°te agikca soyle agikliyor: “Times i¢inde
calisanlar ¢esitli inanglarla olsalar da, gazetenin yazdiklar1 konuyla ilgili ola-
rak pozisyonlarina saygi duymalar1 gerekir. Yazarin metin {izerindeki konumu
Times goriisii ile ayn1 degilse, bu metin gazeteye giremez.

Makedonya Cumhuriyeti’ndeki “gazeteci” meslegine girig i¢in bazi
kriterlerin getirilmesi gerekip gerekmedigini sorulduguna gore, ankete
katilanlarin % 73’4 olumlu cevap verirken, yalnizca % 17.8’1 bu meslege
giris kriterlerinin getirilmesi gerekmedigini sOylemistir. Makedonya Cum-
huriyeti’ndeki gazetecilerin bu tutumu, 20. yilizyildaki gazetecilik egilimi ile
ayni dogrultudadir, ancak bugiin gazetecilik meslegine gazetecilik okullar
araciligryla meslege daha uygun bir diploma ile girmeleri ka¢inilmazdir'.

Biiytik 6lclide veya daha az oranda, kiiresel dlgekte gazetecilik okul-
lar1”?, gazetecilik egitiminde genel bir gazetecilik bilgisi ve egitimi gerektiren
gazetecilik meslegine geleneksel bir yaklasima sahiptir.

“Gazeteciler” meslegine girmek icin bazi kriterlerin tanitilmasi gerek-
tigine inanan gazetecilerden neredeyse yarisi (% 47.1) bunun belirli bir diplo-
ma olmasi gerektigini, % 39.5’inin yliksekdgretim diplomasi tarafindan belir-
tilen bir kriter oldugunu sdyledi, tigte biri (% 33,6) lisansa kriter olarak atifta
bulunmustur.

Soyle ki, arastirmaya katilan gazetecilerin agiklamalarina gore, gaze-
tecilerin ¢ogunlugu (%76,7) belirli bir alanda raporlama/yazma ve arastirma
konusunda uzman degil, paralel olarak birkag¢ alanda c¢alistyorlar, yani, gaze-
tecilerin beste birinden daha az (% 17,2’sinden) uzman olduklar1 bir alanda
calismaktadir.

12 Kavramsal gazetecilige bu kiresel yaklasimi basarmak igin, Mark Deuze’nin gazetecilik ve
gazetecilik egitimindeki degisikliklerin gerekliliklerini degerlendirmek igin gesitli uluslararasi isbirlikgi
projeler érnekleri lizerine yazdigini vurgulamaliyiz. Soyle ki, asagidaki girisimlere dikkat gekiliyor:

1) Avrupa’da: Hollanda, Maastricht, Hollanda’daki Avrupa Gazetecilik Merkezinde gesitli yayinlar

ve gazetecilik egitimi programlari, mezunlari ve 6grencileri okullar tarafindan “Avrupa Gazeteciligi”
uluslararasi isbirligi programina dahil etmek Galler, Danimarka, Almanya ve Hollanda’da. 2) Afrika’da:
Gliney Afrika Medya Egitim Vakfi ve Gliney Afrika Medya Enstitisi’niin incelemeleri, bildirimleri

ve programlari ile medya uzmanlari tarafindan saglanan yorumlar. 3) Asya-Pasifik’te: Avrupa ve

ABD de dahil olmak tizere bolgedeki okullar ve medya kuruluslari ile Gniversiteler arasindaki gesitli
isbirlikleri. 4) Giney Amerika’da: tiim bdlge icin arastirma ve egitim programlari Ekvator, Quito’daki
Ciespal Enstitusu ile basladi. 5) Kiiresel olarak: UNESCO Journet girisimi, gazetecilik ve medya
alaninda profesyonel egitim igin ilan edilmis bir kiresel ag: Global Journalism education: A conceptual
approach, Mark Deuze, Routledge, Journalism Studies, Vol. 7, No 1, 2006, introduction: Future of
Journalism Education, Challenges and Prospects, Media dialogues, journal for research of the media
and society, 2012, https://medijskidijalozi.files.wordpress.com/2013/02/md-broj-13-14.pdf

13 Okul terimi genellikle bir kurumu veya o kurumun bir bélimind (6rnegin, fakilte, bolim,
kolej) gosteren bir terim veya ad olarak kabul edilir.
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Belli bir alanda raporlama/yazma ve arastirma konusunda uzmanlagmis
gazetecilerin diisiik ylizdesinden, neredeyse ticte biri (% 29,2) siyaset alaninda,
% 20,8’1 ekonomi alaninda, sekizde biri (% 12,5) yargi alaninda ¢aligmaktadir.
Makedonya’daki gazetecilerin sadece% 8,2°si, gelismis demokrasilerde ve
medya sistemlerinde arastirmaci gazeteciligin odak noktasi olan “yolsuzluk”
ve “organize su¢” konularinda calisiyor. vatandaslarin saglik ve yasam
kalitesini ifade ettigi gercegi ve bu alanda gazetecilerin sadece % 4.2 calistigi
g6z Oniine alindiginda, durum feci ve son derece mantiksiz bir rakam olarak
yorumlanabilir.

“Geg¢tigimiz on yillar boyunca, artan rekabet kosullarinda, gazetecilikte
profesyonellesme biiylimiistiir, ancak bu faaliyet s6z konusu oldugunda, siki
profesyonellesme kurallar1 hakkinda konusmak hala miimkiin degildir.'
Modern gazeteci, saglam bir genel egitime ve {iniversite diizeyinde edinilen
farkli alanlardan disiplinleraras bilgiye ve sosyal alanlar1 (politika, spor, tip,
ekonomi, elektrik miihendisligi, egitim, eglence, bilim, moda vb.) kapsayacak
uzmanlik bilgisine sahip olmalidir. Gazetecilikte uzmanlagsma kesinlikle
toplumsal farklilagmay1 tam olarak takip edemez.

Ankete katilan gazetecilerin ¢ogunlugu (% 52.8) isveren/medya ya da
diger paydaslarindan kisisel olarak baski ya da tehdit almadigini, % 28.8’inin
bu konuya olumlu cevap vermistir.

Bu koniyla 1ilgi, aragtirmaci gazetecilikle ugrasan gazeteciler
tizerindeki bask1 ve tehdit hakkindaki goriisdiir tam aksinedir. Yani, goriigiilen
gazetecilerin % 64,4’1 bask1 ve tehditle kars1 karsiya kaldiklarini diistiniirken,
neredeyse dortte biri (% 24,5) kendilerini yalnizca kismen baski ve tehditlerle
kars1 karsiya oldugunu bildirimistir.

14 Glotz/Langenbucher 1993, s 142 aliniti Stefan Rus Mol, Ana Jugoslava Zagorac Kerser,
Novinarstvo, Clio, 2005, s. 44
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Son birkag y1l icinde gazetecilerin saldir1 ve mahkeme davasiyla karsi
karsiya kaldig, halka arz edilen dava sayisindaki artis goz ontine alindiginda,
ankete katilan gazetecilerin en biiyiik yiizdesinin (% 42,9) Makedonya
Cumbhuriyeti’nde veya bolgede “isinin kurbani” olan bir gazetecinin adi
hatirlayabilecekleri sorusuna cevap vermemeleri sasitricidir. Bunlarin sadece
ticte biri (% 32,5) verebileceklerini sdylerken, neredeyse dortte biri (%
25,5), calismalar1 nedeniyle kurumlarin saldir1 ve zulmiiniin hedefi oldugu
meslektaglarinin adini hatirlayamiyor.

Ancak, Makedonya Cumhuriyeti veya bolgedeki “islerinin kurban1”
olan bir gazetecinin admi hatirlayan gazetecilerden c¢ogunluk (% 87.,2)
Tomislav Kezarovski’yi hatirladiklarini sdyledi. Boyle bir sonug sasirtici
degildir, ¢iinkii gazeteci Kezarovski’nin davasi halkin dikkatini ¢ekti, bir¢cok
sivil toplum Orgiitiiniin siyasi ¢calkantisini ve protestolarini tetikledi ve medyada
ve gazetecilere politik baski 6rnegi olarak AK raporlarinda yer aldu.

Makedonya Cumbhuriyeti’nde hem genel diizeyde hem de gazetecilik
meslegi diizeyinde bir sendikal 6rgiitlenme krizi oldugu sonucuna varabiliriz.
Bu gibi durumlarda, gazetecinin ¢aligmasi i¢in miicadele kisisel bir se¢cim
meselesidir. Sendikal aktivizm, haklarin kullanilmasinin, gazeteciler
tizerindeki baskinin azaltilmasinin ve medya 6zgiirliigiiniin 6n sartinin bir
garantisidir. Devlet bunun i¢in hesap verebilmeli ve kamu sektorii disindaki
sendikal Orgilitlenmenin fiilen imkansiz hale getirilmis oldugunu de fakto
agirlastirdigini géstermelidir.

Bu arastirmanin sonuglari, ankete katilan gazetecilerin % 42,9’unun
Makedonya Cumbhuriyeti’ndeki  gazetecilerin  sendika  Orgiitlerinden
korunmadigimi, % 39,3’linlin yalnizca kismen korunmadigini hissettigini
gostermektedir. Sendika ve meslek birligi bir meslegin biitiinliigli ve toplumdaki
giivenilirligi i¢in son derece dnemli bir faktordiir. “Esanflar” entegrasyonunun
seviyesi, yuksek is etigi, daha fazla giivenilirlik ve bir meslegin daha yiiksek
sosyal statiisii garantisidir (karsilastirarak: Tabbib odasi, Baro vb.). Bu
arastirma, herhangi bir meslek birligine liye olmayan gazetecilerin ¢ok yiiksek
bir oranmin oldugunu gdostermistir.Daha dogrusu, iilkedeki profesyonel
gazeteci derneklerine {iye olduklarini belirten gazetecilerden (%50,3) ve {iye
olmadiklarini belirtenler (% 49,7) dagilim1 neredeyse esittir.

Gazeteci dernek iiyesi olmayan gazetecilerin yiiksek yiizdesi,
gazetecilerin bu derneklerin islerini hi¢ yapmadiklarmi ve meslegin énemli
sorunlari, sorulari, bilgileri ve firsatlar1 konusunda duyarhilik gostermedikleri
neden olabilir. Gazetecilerden % 44.2 ‘si Makedonya Cumhuriyeti’ deki
profesyonel gazetecilik dernekleri tarafindan yeterince hassaslagtirilmamigken,
% 22.7 ‘si bu dernekler tarafindan yeterince duyarlilik gosterdigini belirtti.

Siyasi krizin de bu alanda yankilar1 oldu. Esnaf cekirdegi coktii,
profesyonel gorevler politik olarak ve profesyonel iliskilere tamamen aykir
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olan paralel derneklerin kuruldugu diger sosyal alanlarda olusturuldu.
Gazetecilerin meslek derneklerine giivensizligi sorunu hala devam etmektedir.
Gazetecilerin % 28,8 inin goriisii, Makedonya Cumhuriyeti’ndeki gazetecilerin
meslek birliklerinin siyasallastirilmis oldugu, ancak kesin bir gosterge olarak
alinabilecek sey, gazetecilerin ¢ok yliksek bir ytlizdesinin (% 58,3) bu konuda
hi¢bir tutumun bulunmadigidir, gazetecilerin sadece sekizde biri (% 12,9)
meslek orgiitlerinin siyasallastirilmadigini, profesyonel oldugunu diisiiniiyor.

Uluslararas1 Gazeteciler Federasyonu', Uluslararas1 Basin Enstitiisii
ve Uluslararas1 Yayincilar Birligi gibi profesyonel kuruluslar sayisiz eylemde
bulunup medya diizenleme ve seffaflik gibi belirli konularda bilgi diizenleme
veya yolsuzluk Ozgiirliigli acisindan raporlar hazirlar. Bu konuda, basin
ozglrliigii ve basin 6zglirliigii konusunda uzmanlasmais sivil toplum orgiitleri,
ornegin “Madde 19 siirsiz gazetecilere yonelik organizasyonu ve Amnesty
International, International Council on Human Rights Policy gibi genel insan
haklar1 olan sivil toplum orgiitleri tarafindan destekleniyorlar.

Uluslararas1 gazetecilik orgiitleri (burslar, egitimler...) tarafindan
sunulan meslegin korunmasi ve tanitilmasi i¢in birgok firsat olmasina ragmen,
cogu yerli gazeteci uluslararasi birligin iiyesi degildir. Uluslararasi bir gazeteci
dernege iiye olup olmadiklar1 soruldugunda, gazetecilerin ¢ogunlugu (% 87.7)
olumsuz cevap verirken, gazetecilerin sekizde biri (% 12.3) uluslararasi bir
gazeteci dernegi tiyesi olduklarini séylemistir.

GAZETECILER HAKKINDA VATANDASLAR

Daha oOnce belirttigimiz gibi, gazetecilik ve gazeteciler medya
sisteminin en 6nemli bilesenlerinden biridir (agiklama: medya ayni zamanda
filmler, reklamlar, miizik, eglencedir). Siyasi iletisimin olusumu alaninda
gazeteci, sosyal gruplar arasinda iletisimi saglayan bir aracidir. Uzman algisina
dayanarak, Makedonya Cumhuriyeti’nin bagimsizlig1 déneminde, baz1 sosyo-
politik durumlarin bir sonucu olarak: YSFC’nln ¢okmesi, kendi devletinin
kurulmasi, bir sosyo-politik sistemden digerine gegis, ayrica medyadaki
gelismeler ve herseyden once ulusal medyanin yaratilmasi ve ayni zamanda
ulusaldtelesrme siirecinin ardindan, vatandaslarin algilart lizerinde belirgin
bir sosyo-politik islevi olan, politika ve diger sosyal siireglerde (kiiresellesme,
ekonomi, kiiltiir, ekoloji).gliclii etkiye sahip bir gazeteci karakterini dayatt.
Gazetecilik ¢ekirdeginin uzmanligi ve entelektiiel kapasitesi daha sonra
gazetecinin bu islevine katkida bulundu.

Makedonya Cumhuriyeti’nde, vatandaglarin % 79,81 (bu ankete
katilanlar) gazetecilik calismasinin vatandasin politik katilimi ve demokrasinin
isleyisi icin gerekli olduguna inaniyor ve sadece % 12,9’u 6yle olmadigini

15 ZNM Uluslararasi Gazeteciler Federasyonu Uyesidir.
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diistinliyor. Gazetecilerinkontrolagisindan ok kritik birroliioldugu, gazetecinin
arastirmasinin sistemin usulsiizliiklerini (skandallar, yolsuzluk, kayirmacilik)
aciga c¢ikarmasina katkida bulundugunu, katilimeilarin % 80,3’iiniin dikkate
aldigini, sadece %12,8’inin gazetecilerin belirli usulsiizliikleri tespit etmedigini
diisiindiigiinii belirtti.

Ancak, ankete katilanlarin yiiksek oran1 %60.4°li gazetecilerin
yazdiklar bilgi ve analizle oy verebileceklerini veya kimlerin oy kullanacagina
iligkin kararlarini etkileyemeyecegini diisliniiyor. Katilimcilarin %36,2°si ise
gazetecilerin se¢imler konusundaki kararlarini etkileyebilecegini belirtti.

Bu baglamda, vatandaslarin %39,5’inin medyadan aldiklar1 bilgileri
(diger medya aracilifiyla, kisilerarasi iletisim yoluyla, daha sonra bilgi
yoluyla) kontrol etmeye meyilli oldugunu, vatandaglarin % 28,5’inin bilgileri
bazen denetlediklerini ve vatandaslarin % 30.8’1 bilgileri kontrol etmediklerini
belirtmek ilging olabilir.

Makedonya Cumbhuriyeti vatandasligi veya daha kesin olarak, bu
ankete katilanlar, gazetecilere ve calismalarina kismen ya da diistik bir giiven
duyduklarimi ifade etmislerdir, clinkii gazetecilerin yozlagmis olduklarin
diisiiniiyorlar. Ankete katilanlarin biiyilk orant % 52,4’ti, medyanin
gazetecilere yonelik araclarini kullanmalart i¢in yolsuzluk ya da riigvet, etki,
tehdit gibi olaylarin var olduguna inantyor. Vatandaslarin% 28’1 yalnizca baz1
gazetecilerin yozlastigina inaniyor.

lging bir sekilde, gazetecilerin kendileri medyada ve gazeteciler
arasinda yolsuzluk oldugunu iddia ediyorlar. Gazetecilerin ¢ogunlugu (%
89.6) Makedonya Cumbhuriyeti’nde yozlagsmis gazetecilere sahip olduklarina
inaniyor.

[anu cmeTaTe JeKa MMa KOPyMNUPaHU HOBMHAPU BO
Penybanka MakegoHuja?
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Na He He 3Ham/b60
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Gortisiilen gazetecilerin  %36,9’una gore, gazeteciler arasindaki
yolsuzluk, iilkedeki gazetecilik mesleginin itibarmin diisiik olmasinin temel
nedenidir. Yani, ankete katilan gazetecilerin %71,2’si gazetecilerin toplumda
itibariin diisiik oldugunu ve yalnizca %3,7’sinin sosyal itibarmin yiiksek
oldugunu diisiindiiglinii diistiniiyor.

3a HUCKMOT yrnes Ha HoBMHapuTe Bo PM npuunHuTte rn
rnejam Bo:

36,9
400
30,6
35,0
30,0
250 55 17,2
200
15,0
10,0
50
0
a Ta

raWa  Opr H Ha  He3nam/60
HoBUHapHTe MeAMyMCKHOT HOBUHapHTe
cuctem
(meanymckoTo
3aKOHOAABCTEO)

Gazeteciligin sosyal itibarinin diisiik olmasinin ikinci 6nemli nedeni
olarak, katilimcilarin %30,6’s1 iilkedeki medya sisteminin (medya mevzuati)
orgiitlenmesi oldugunu belirtmektedir.

Ancak, gazeteciler arasinda yolsuzluk seviyesinin yani sira gazetecilik
mesleginin itibarinin diisiik olmasina ragmen, goriisiilen gazetecilerin %76,7’s1
vatandaslarin islerine kismen giiven duyduguna inanirken, gazetecilerin %
18,4°1 vatandaslarin ¢aligmalarina hi¢ giiveni olmadigini diisiiniiyor.

Bo ogHoc Ha gosepbata Ha rpafaHuTe Bo Bawara pa6ora,
cmeTaTe JeKa:

20,0
' = -

Tpafature umaar  [pafanure soonwro  [pafaniTe umaar He 3Ham/60
AenyMHa A0Bep6aBo  Hemaar 408epGaBO  UenOCHa AOBEPGa 80
paGorara Ha paborara Ha paborara Ha

Yolsuzluk, medya sisteminin organizasyonu (medya mevzuati), bazi
gazetecilerin egitim eksikligi, bu meslegin sosyal alandaki statiisiinii ve
degerini yansitan sartlardir. Gazetecinin sosyal statiisii diigiiktiir. Gazetecilik
mesleginin olumsuz imaj1 baskindir. Meslege gercekci olmayan ve anlamsiz
olarak bakiliyor. Gazetecilik teorilerinde oldugu kadar ampirik aragtirmalarda
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da, bu basmakaliplarin olusmasinda bir¢cok insanin mesleginin yani sira
gazetecilikle de ilgilendigi gercegine katkida bulundugunu dogrulanmaktadir.
Gazeteciligin prestijini ilk yazanlardan biri Max Weber'® olmustur.

GAZETECILER KARALAMA, HAKARET, NEFRET SOYLEMI
YAYIYORLAR MI?

Nefret sOylemi ve unsurlarini igeren ifadeler medyaya yayilirsa
gazetecilerin sorumlulugunu daha da artiran biiyiik olumsuz bir etkiye sahiptir.

Nefret soylemi, belirli bir grup i¢in nefret ifade etmeyi igerir. Bireyin
ait oldugu wrk, etnik, dini veya baska bir grup araciligiyla kisiye hakaret
etme ve rahatsiz etmek i¢in kullanilir. Bu tiir konusma, kinama, bir bireyi
veya grubun inasnliktan ¢ikarilmasi, 6fkeyi, nefreti, siddeti veya onlarin hor
gormiilmesini ifade eder. Ilgili grubun iiyelerine asagilik mesaj1 verip kintyor,
kiigiik diistiriiyor ve nefret doludur. Tiim 1rk¢1, yabanct diismanligi, homofobik
ve diger bir kimlik saldiris1 ifadesi ¢ekimi, nefret sdylemi nosyonunu ile
Ozetlenebilir.

Nefret soyleminin dolayli olarak tanimlanmasi Tavsiye No. R (97)
20 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin 1997 tarihli “nefret sdylemi”
icermektedir. Medyadaki nefret dili su sekilde yansitilir: ilk olarak, medya
ozelliklerinin dengesiz kullanimi: a) belirli bilgilere verilen yer, alan ve
derece, b) bilgiyi paketleme sekli, ikinci, hosgoriisiiz dilin kullanim: a) agikca
ve kolayca farkedilen sozlii b) metnin ciddi bir analizi olmadan stratejik
sOyleymler (gazeteci ve gazetecilik dis1 metinler). Gazetecilik metinlerinde
nefret sOylemi agisindan analiz edilmesi gereken unsurlar / boliimler sunlardir:
sosyal gercegin aktorlerinin isimlendirme bigimleri, alintilanma bigimleri
(dogrudan ve dolayli alintilar): durum, riitbe ve niyet.

Makedonya Cumhuriyeti’ndeki gazetecilerin / medyanin nefret
sOyleminin yayilp yaymadigl sorusuna, vatandaslarin yarisindan fazlasi
%57,9,% 34’ gazetecilerin/ medyanin nefret sdyleminin yaymadigim
sOylemistir(Grafik 16). Nefret soylemi sunan ifadelere bakildiginda, ankete
katilanlarin % 59,31 “kotii Arnavut” ve %56°s1 “kirli ¢ingene” oldugunu
belirtti. Bununla birlikte, vatandaslarin %48.3’1 “siyaset¢inin yozlasmis
oldugu” ifadesini nefret soylemi olarak siniflandiriyor, ancak doktriner ve yasal
tanimina gore bu kesinlikle bir nefret sdylemi degil, medyanin ve halkin mesru
bir siipheyi ifade ettigi bir yontem oldugu ve secilen yetkililerin calismalarini
“biiylitec” altina kolydugunu belirtmektedir.

Vatandaslarinmedyave gazetecilerhakkindakibaskin goriigiiniinolumlu
olmadigini, su gostergelerden belirleniyor: “Makedonya Cumbhuriyeti’ndeki
gazetecilerin/ medyanin bazi politikacilarin veya is seckinlerinin temsilcilerine
iftira atip atmadig1 soruldugunda, vatandaslarin yarist %50.4’{inlin sadece

16 “Meslek Olarak Siyaset”
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bazi gazetecilerin bunu yaptigint % 29.7’si tiim gazetecilerin yazilar1 hakaret
icerdigini diigiinliyor. Vatandaslarin sadece yiizde 13,7’si gazetecilerin hakaret
etmedigini diistinmektedir.

Hakaret s6z konusu oldugunda benzer yiizdelere sahibiz. Yani,
kiimiilatif olarak, yanit verenlerin % 70,6’s1, medyanin siyasi, ulusal, etnik ve
diger gerekgelere dayali hakaret kullandigini diisiinmetedir. Ankete katilanlarin
% 45,1°1 yalnmizca baz1 gazeteciler, % 25,5’1 biitiin gazetecileirin hakaret
ettiklerini diisiiniiyor. Ankete katilanlarin sadece % 24,81 gazetecilerin veya
medyanin hakaret etmedigini diisliniiyor

Anket sonuclarinin analizi, vatandaslarin % 82’sinin yerel medyanin
kisinin onurunu tehdit ettigini veya zarar gordiigii diisiincesinde olduklarini
gostermektedir. Bunlarin% 37.2’si medyada sik¢a diistinmekte ve% 44.8>i
yalnizca bazen kisinin sayginligini tehdit etmektedir.

Vatandaglarin algis1 gazetecilerin % 87,1’inin hakaret, hakaret veya
nefret sdylemine kars1 hi¢bir prosediir olmadigimi bildirirken, gazetecilerin
% 11,7°si bu isleme basladig1 gercegiyle uyusmuyor. Karalama, hakaret veya
nefret sdylemi konusunda herhangi bir prosediir baslatilmayan gazetecilerin
yiiksek yiizdesi bu olaylarin Makedon gazeteciliginin tipik olmadigi veya
diisiik derecede bir yasal kiiltiir oldugu yada adli kurumlardaki gilivensizligin
anlamina gelir. Bunlar daha ileri arastirmalar i¢in degerli olan iki hipotezdir.

Bu fenomenler baglaminda, gazetecilik hatalarinin birgogu,
konularin cehaleti ve ayni sekilde yasal diizenlemelerden dolay1 yapilabilir.
Bu nedenle, gazetecilerden bu alandaki gazetecilik calismasini tanimlayan
yasal diizenlemeye asina olup olmadiklar1 sorulmustur. Anket sonucunda
elde edilen sonuglar, iilkedeki gazetecilerin c¢alismalarina iliskin yasal
diizenlemeleri bildiklerini diisiindiigiinii gostermektedir. Kiimiilatif olarak,
goriisiilen gazetecilerin % 90’ 1ndan fazlasi gazetecilik ¢aligmasini tanimlayan
mevzuatl tamamen veya kismen bildiklerini bildirdi. Bununla birlikte, ankete
katilanlarin % 55,8 inde goriis, i¢ hukukun arastirmaci gazetecilik ihtiyaglarini
karsilamadigi goriistindedir.

Saniklar medya tarafindan yargilanmadan adil yargilanma hakkina
sahiptirler! (Crociani and others v. Italy, 1980 22 D.R., 147) Tutuklama
kayitlarint gostermek, siiphelinin kimligini yayinlamak, mahkeme davalarimi
rapor etmek (bir mahkeme salonundan dogrudan kayitlar) gercekten
sansasyoneldir ve goriiniirliigii arttirir. Bu ayni1 zamanda tilkenin sug, organize
su¢, yolsuzluk ve benzeri kanun disi islemlerle miicadelede etkinligini
gosteren oldukga degerli bir propaganda teknigidir. Fakat bu raporlama sekli,
cezalandirilabilir bir sucla suglanan bir kisinin su¢u nihai mahkeme karari
ile kesinlesinceye kadar sugsuz sayilacagi masumiyet karinesinin'’ anayasal

17 Masumiyet karinesi duygusu pratik olarak asagidaki birkac standardin saglanmasinda
yansitilmaktadir: islem sirasindaki hakimler tarafsiz ve bagimsiz olmali, 6nyargi ve dnyargidan yoksun
olmalidir; daha 6nce yasaya uygun olarak ve adil bir sekilde yargilanmadan mahkum edilmemisse, hi¢
kimse mahkemeler, devlet organlar1 veya medya tarafindan suglu bulunamaz; hi¢ kimse masumiyetini
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ilkesini ihlal eder. Masumiyet varsayimi anayasal bir kategoridir ve insan
haklar1 ve ozgiirlikkleri'®. ile ilgili tiim temel uluslararasi yasal islemlerin bir
pargasidir.

Ulkemizde anayasa ilkesi olarak masumiyet varsayimi (Makedonya
Cumhuriyeti Anayasaspnin 13. Maddesi), Ceza Muhakemesi Kanunu (Ceza
Muhakemesi Kanunwnun 2. maddesi) kapsaminda daha ayrintili olarak ele
alinmustir.

Makedonya Gazeteciler Cemiyeti (ZNM) Seref Kurulu, “Oriimcek
ag1”, “Canavar”, vb. davalariyla ilgili birgok medyanin haberlerine tepki
gostermistir. Seref Kurulu “Oriimcek ag1” hakkinda rapor verirken, birgok
medyanin, halk arasinda taninmamus siipheli kisilerin kimliklerini yayinlayarak
masumiyet varsayimi kurallarina uymadigini degerlendirmistir. “Seref Kurulu,
bu tiir bilgilerin Gazeteciler Kurallarinda belirtilen etik ilkelere aykir1 oldugunu
vurgulamaktadir. Siiphelilerin raporlama kurallari, karakterlerinin ifsa
edilmedigini ve televizyon resimlerini yayinlarken, karakterlerin (bulanidirma
ile) korunmasi gerektigini 6ngérmektedir.

Vatandaglar bu konuda ne diisiiniiyor? Bu sorun hakkinda (Makedonya
Cumhuriyeti’ndeki gazeteciler / medya masumiyet karinesine saygi duymakta
basarisiz oluyorlar m1) %22,4’1i bilmedigini, %36,7’si gazetecilerin/ medyanin
masumiyet karinesine saygi duymadigini, % 38,4’1i gazetecilerin masumiyet
karinesine saygi duydugunu bildirdi.

Bat1 Avrupa iilkelerinde medyada su¢ ve su¢ gosterme konusunda
arastirma yaklasik 80 yil 6nce basliyor, Makedonya Cumhuriyeti’nde ise bu
tir bir arastirma neredeyse yapilmiyor!®. Caligmalar, halkin su¢ ve adalet
bulgularinin ¢ogunun medyadan kaynaklandigin1 gdosteriyor. Bu nedenle,
medyanin su¢ ve adalet tutumu tizerindeki etkilerini arastirmak zorunludur.
(Davranig Kurallarinin 8. Maddesi).

Cogu durumda medya, prosediiriin ¢ok erken asamasinda siiphelilerin
isimlerini bildiriyorlar, genellikle bir su¢ duyurusunda bulunulduktan sonra

ispatlayacak bir konuma yerlestirilmemelidir; Siiphe durumunda, gergekler ve karar, davalinin ¢ikarlar
dogrultusunda olmalidir.

18 insan Haklar1 Evrensel Beyan1 (Madde 11, paragraf 1); Uluslararas1 Medeni ve Siyasi Haklar
Sozlesmesi (Madde 14, Madde 2), Amerikan Insan Haklar1 S6zlesmesi (Madde 8, paragraf 2); Avrupa
Insan Haklar1 S6zlesmesi (Madde 6, paragraf 2).

Masumiyet varsayimi bir iddianame oldugu siirece hareket eder, bu da adli islemlerin yasal olarak
tamamlandig1 anlamina gelir (Engel et al. v. The Netherlands; Phillips v. The United Kingdom;
Barbera, Messegue and Jabardo v. Spain). Masumiyet karinesi Yesil Kitabi’n1 benimseyen Avrupa
Birligi de masumiyet karinesi varsayimina dzel énem vermektedir.” (Green Paper on the Presumption
of Innocence COM (2006)174).

19 Bu konuda ilgilennler i¢in tavsiyelerimiz Credanoscka, Becna (2015), ,,MenmymckoTo
MPUKaKyBamke Ha KPUMUHAIUTETOT BO THEBHUTE BECHUIM BO PeryOiika MakenoHuja“ u Tpy 10T
na Kenur, Hukonuna (2013) ,,/13BecTyBarme 3a CeMEjHOTO HACHIICTBO BO MEYATCHUTE MEIUYMH:
cocTojOa u npenopaku’ Bo: I'pyeBcka-/lpakynescku, Mucocku, Mnnk-Aumocku, Menuymure u
KPUMHHAIIUTETOT U JACNNHKBEHNUjaTa, 300pHHUK Ha Tpy0oBU ol MeryHapoaHaTa KOH(pepeHIHja
,Mennymure n yoBekoBute npasa“, [pasen daxynrer, Jycrunujan [Ipsu, Cxomje, 2015.
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hemen rapor ediyorlar; bu, heniiz hi¢bir su¢clamada bulunulmadigini ve heniiz
mahkeme prosediirii olmadig1 anlamina geliyor.

Bu sekilde, (beraat durumunda bile), medyanin o kisi hakkinda
yayinladig1r haberle daha sonra kendisine olumsuz bir sekilde yansitmayi
devam ettigi bilgisi vardir. Eski suglarin fotograflarinin esliginde, 6zellikle
failleri gosterildiginden, davalar1 yeniden giincelestirip okuyucunun takibi i¢in
dikkatini ¢ekiyor. Mesaj, kisilere kars1 hala cezai kovusturmalarin yapildigi
yoniinde olup medyanin damgalanmalarini ve kinamalarini stirdiirdiigii ve bu
algiy1 okuyucuya aktarmalaridir (Stefanovska, 2015).

Iki geleneksel hakin iligkisi ile ilgili olarak Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi: masumiyet varsayimi ve genel olarak adil yargilanma ve ifade
Ozgurliigii hakki, yargilama oncesi tanitimin ceza yargilamasinin adilligini
olumsuz yonde etkileyebilecegi gorlisiinii desteklemektedir. Bu anlamda,
Italya’ya kars1 Crotiani davasinda, Komisyon, basin dzgiirliigiiniin, devletin
saniklara basin tarafindan yargilanmadan adil bir yargilanma yiikiimliligi
getirmesi ile smirlandirilabilecegi kanisindadir (Crociani ve digerleri / Italya
, 1980 22 DR, 147), aym gorlis, Komisyon tarafindan, Hodgson davasinda
(Woolf Productions ve NUJ / Ingiltere, 1988, 10 EHRR, 503), adil bir
yargilanma ve jiiriyi etkilerden koruma ihtiyacinin dikkate alinabilecegini
soyleyerek ele almmustir. Basin dzgiirliigiiniin kisitlanmasim AIHK>nun 10.
Maddesindeki kisitlamalarini hakli gosterebilecek dnemli bir sosyal ihtiyac,
bu kisitlamalar orantili olmalidur.
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ANADILINDEKI OGRETIM KONULARINA ILISKIN
OGRETICI ONERILER
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OZET

Toplumsal-ekonomideki kocaman degisikliklere ve hizli teknik-teknolojik
gelisime cevaben egitimdeki ¢agdas diinya trendleri, uygun yapisal, pragma-
tik ve metodik gelisim degisikliklerine sebebiyet vermistir. Bu tiir gelisim
degisikliklerini baglatmanin amaci, ¢alismanin siirekli olarak pekistirilmesini
saglayacak siireci saglamaktir. Bu da, yenilik¢i Ogretim sistemlerinin
kurulmasina ve ayn1 zamanda egitimdeki yiiksek kalitenin saglanmasina sebe-
biyet verecektir. Is bu ¢alismanin amaci da, Makedonya Cumhuriyetinde an-
adilindeki konularin hazirlanmas1 ve planlanmasi konusunda 6gretici Oneriler
vermektir. Bir iilkenin stratejik gelismesi ve ilerlemesi, hi¢ siiphesiz egitim sis-
teminin tamaminin gelismesi ve ilerlemesine baghdir.

Anahtar kelimeler: Ogretici 6neriler, anadili, ders plan ve programlari,
Ogretim konulart.
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ABSTRACT

The contemporary world trends in education as a response to major socio-econom-
ic changes and the fast technical and technological development have imposed
the need for appropriate structural, programmatic and methodical developmental
changes. The aim in introducing such developmental changes is to establish a pro-
cess of continuous improvement in the work and securing higher quality in educa-
tion at the same time. The theme of the dissertation is to give Didactic instructions
for planning and programming the content for Turkish, Macedonian and Albanian
language and literature as a subject in primary and high-schools in the Republic of
Macedonia. The strategically development and the progress of one country highly
depends on evolution and promotion on the whole system in the educational pro-
cess. According to that, this research encloses all the elements in the educational
process. In this research, the didactic instruction for planning and programming,
the contents for the subjects of Macedonian, Albanian and Turkish language will be
seen, where is known that the contents of the curriculum and the syllabus is one of
the oldest strategies. By comparing the educational syllabuses and the curriculums,
we will be given an opportunity to see all advantages and deficiencies that exists in
the teaching syllabuses and curriculums of Turkish, Macedonian and Albanian lan-
guage and literature in The Republic of Macedonia, and according to this research
a future model for planning new curriculums and syllabuses is prepared for the
primary schools and high-schools. Also, in this research we are going to use all the
contemporary techniques and methods in order to achieve more adequate results
that are going to be of a great importance for the teachers and students.

Key words: didactic instructions, mother tongue, teaching syllabus and curricu-
lum, teaching contents
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GIRIS

Bir lilkenin stratejik gelismesi ve ilerlemesi, hi¢ sliphesiz egitim sisteminin
tamaminin gelismesi ve ilerlemesine baglhdir. Ayrica, her iilkenin temel
oncelikleri arasinda geng nesillerin egitimi ve tilkedeki egitim sisteminin yiiksek
kalitesidir. Egitimin olagan pekistirilmesi projeksiyonunun yapilabilmesi i¢in,
iilkemizde ilk 6nce genis kapsamli analiz sayesinde mevcut egitim sisteminin
pozitif ve negatif 6zelliklerinin taninmas1 gerekir. Bunun ardindan iilkedeki
mevcut sistemin pozitif geleneklerinin ihtiyaglarmin ve gelismis {ilkelerin
egitim sistemleri ile uyumun saglandig: iilke genelinde onaylanan sistemin
global projeksiyonu yapilacaktir.

Egitim ve anadili

2000 yilindan sonra Makedonya Cumbhuriyetindeki tiim toplumsal
gelismeler, asagidaki hedeflerin gerceklesmesi amaciyla egitim sisteminin
global gelisim yonleri takip etmektedir:

Egitimde demokratiklesme siire¢lerinin genisletilmesi;

Geng ve yetiskinler i¢in formel ve enformel egitim sartlarinin pekistirilmesi;
Egitimdeki nitelik ve etkiligin pekistirilmesi,

Yasam boyu egitim stratejilerinin uygulanmas;

Avrupa Birligi iilkeleri ve komsu iilkeler ile igbirligi;

Nuray Senemoglu’nun dedigi gibi: “Egitim, genis anlamda insan kisiligini
besleyen bir siire¢ olarak kabul edilmistir”, bunun yani sira bir de “insan
hayatinda biiyiik yatirim” anlamina gelmektedir.

Esasinda yine de egitim, “istenen davranisi elde etme veya davranisi
degistirme siireci demektir”'. Egitim; toplumsal, iktisadi ve siyasi hareketin
On kosuludur. Yeni bilgiler edinme ve iiretme, bilgi yenileme, edinilen bilgiyi
baska alanlarda uygulama, her giinliik hayatta kullanma, fikrin gelisimi, sadece
egitim sayesinde gerceklesmektedir. Vaynstayn ve Mayer’e gore: lyi egitim,
ogrencilere ne sekilde ders ¢alismalarini, ne sekilde 6grenmelerini, ne sekilde
diistinmelerini ve ne sekilde kendilerini yonetmelerini 6gretmek anlamina
gelmektedir.!

Egitim ¢ok sayida seyin basit bir sekilde 6grenilmesi demek degildir.

1 Nuray Senemoglu; Gelisim Ogrenme ve Ogretim Kuramdan Uygulamaya, Gazi
Kitabevi, Ankara, 2005, ctp. 17.
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Aslinda egitim, her gercegin gerceklesmesiyle onun sebebi de anlasilacak
demektir. Var olan biitlin tanimlardan hareketle, bir kisinin veya bireyin
davranislarinda degisikligin yapilmasina odaklanildig1 anlagilmaktadir.

Bir kisinin davranislarindaki degisiklik, bir deneyimin neticesi olarak
ortaya ¢cikmaktadir. Eger degisikligin istenen sekilde olmasi arzu edilirse, o
halde deneyimin 6nceden istendigi sekilde kurgulanmas1 gerekmektedir.

Aslinda onceden kurgulanmis deneyim “6grenim plan ve programini”
(Ogretim programi) yansitmaktadir. Ogrenim plani, belirli bir donemde belirli
ogrencilere yonelik siirekli egitim durumlar biitiiniidiir. Bunun yani sira,
O0grenim plani, egitim calisanlar1 agisindan Orgiitlenme sistemi, Ogrenciler
acisindan da deneyimler sistemi demektir.

Ogrenim planlari, her iilkede egitim sisteminin temelini olusturmaktadir.
Bir bireyden ne tiir kisilik dogacagi ve o bireyin ne tiir kisilige sahip olacagi
sorularina yanitlar 6grenim programlarinda bulunmaktadir. Egitim gelisimin ve
refahin temelidir. Emin ve siirekli gelisim i¢in insan kaynaklarinin gelisimine,
teknolojik gelismenin takibine, bireylerle saglikli iletisimin kurulmasi ve iyi
orgiitlenme i¢in yapilanmaya dncelik tanimak gerekmektedir. Saglikli iletisimin
kurulmasi, dinleme, anlama, konugsma ve yazma potansiyelinin gelismesine
baglidir. Bireyler, bir dnceki ciimlede s6zii edilen becerileri anadili sayesinde
kazanmakta ve bu sekilde geng nesiller hayata hazirlanmaktadirlar.

[Ikdgretim ve lise dgretimindeki Ogretim programmin uygulanmasinda
ozellikle anadili dersindeki yontemler, teknikler ve yardimcei arag ve gereglerden
elde edilen kazanimlarin 6nemi oldukg¢a biiytiktiir.

Is bu arastirmanin asil konusu, dgrenim siireci esnasinda 6grencilerin
ders olarak gordiikleri malzemeyi anlama sorunudur. Bu sorunun ¢oziilmesi
icin, asil 6grenim dersi olan anadilinden baglamak gerekmektedir.

Ogrenim programlari, ulusal veya uluslararas1 ¢apta kaliteli 6grenim
kurma, iilkenin gelisimini ve refahini veya toplumsal ve kiiltiirel degerlerinin

savunma ve gelisimini destekleme gibi hedeflere yonelik olabilmektedir.?

Glinlimiiz gereksinim ve arza ne derecede cevap verdigine bakmaksizin

2 Weinstein, C. E. & R. E. Mayer; The Teaching of Learning Strategies, Handbook of
research on teaching, Derl.: M.C: 1986, cTp. 8
3 Soner Mehmet Ozdemir; Egitimde Program Degerlendirme ve Tiirkiye’de Egitim

Programlarini Degerlendirme Calismalarinin incelenmesi, Yiiziinci Yil Universitesi Egitim
Fakultesi Dergisi, say1 6(2), 2009, cTp. 126-149
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anadili6gretimidersininigerigininanlasilir sekilde ve sinirlamalar olup olmadigi,
onlardan hangilerinin ve ne derecede pratikte gerceklesip gerceklesmedigi,
ne sekilde gerceklestigi, gerceklesme sirasinda ne tiir engellerle karsilastigi,
onemli ve dgretici soru ve ikilemlerin sadece bir kismidir.

So6zii edilen 6grenim dersi, diinyanin ¢ogu iilkesindeki zorunlu egitimin
hedefi olan; ilerideki genel ve mesleki 6grenim i¢in genel 6grenim esaslarini
vermek ve bireyin gelismesi i¢in Oon kosullar1 saglamaktir. Bunun yani sira,
gelismis tilkelerde oldugu gibi, ilkdgretim ve lise egitiminin zorunlu 6zelligi
vardir.

Karsilastirmah Egitim

Bir iilke bir bagka tilkenin egitim ve 6gretim sistemini arastirirken o egitim
sisteminde bazi 6zelliklerin bulundugunu tespit ettiklerinde ve o 6zelliklerin
kendi ortamlarinda olmasini istediklerinde ancak 6grenim programlarinda
olmadiginda, o durumda o iilke o Ozellikleri yoneltmekte, gelistirmekte ve
tanitmaktadir.

Bu bakis agisindan hareket ederek, is bu calismada, diger {ilkelerin
O0grenim plan ve programlarini diizenleme modellerinin karsilastirmali analizini
yaparken, 6grenim programlarinin planlama ve konseptiializasyon 6gelerinden
olan icerik boliimiinii tanitmak ve acgiklamak istiyorum.

Her seyden once, lilkemizin 6grenim programlarinin diger tlkelerdeki
programlarla karsilastirilmasinin yapilmasi gerekmektedir. Ancak, degisiklikler
ve karsilastirmalar yapildiginda, Avrupa’nin gelismis iilkelerinden 6rnekler
alinmaktadir. Muhatap oldugumuz ilk soru sudur: Ulkemiz bunun igin ne
derecede hazirliklidir? Sanirim bu sekilde bu ¢alismada yapilan arastirmalar ve
sunulan veriler 6grenim planina iligkin egitim verenlerin dikkatini ¢ekecek ve
O0grenim planini hazirlama sirasinda onlar i¢in faydali olacaktir.

Bu baglamda, Anadilinde veya Makedonca, Arnavut¢a ve Tiirk¢ge olarak
buna benzer karsilagtirmali egitimin 6grenim planlarina rasthiyoruz. Ozcan
Demirel’e gore: “karsilastirmali egitim, egitimin karsilagtirma etkinliklerine ve
bir lilkenin egitim sorunlarini1 ¢ozme ¢abalarina, bir de degisik tilkelerde benzer
sorular1 ¢6zme usullerine daha fazla odaklanmaktadir”.

Karsilagtirmali egitim, 6gretim ve 6grenimde sorunlari ¢ozme usulleri
teklif etmek amaciyla degisik tilkelerdeki O0grenim sistemlerini inceleyen
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alandir. Bunun disinda, karsilagtirmali egitim, 6gretimde sorunlarin ortaya
cikmasina sebep olan hususlari belirlemekte ve agiklamaktadir, daha dogrusu
Ogretimin yapildigi toplumlarda o sebepleri yorumlamaktadir.

Fatma Varig’e gore, “karsilastirmali egitim, toplumdaki mevcut olan
Ogretim sorunlarini arastirma ve sorunlara sebebiyet veren sebepleri belirleme

ve diger lilkelerdeki benzer sebeplere yonelten alan ve bilimdir’™.

Demirel ise sunlar1 ifade etmektedir: ““ ... karsilastirmali egitimin amaglari
sunlardir: sistemlere iliskin gecerli bilgiler toplamak, egitimdeki etkinlikler
ve sorunlar ve egitim politikasini belirleyecek fikirler ortaya atmak ve degisik
ilkelerdeki egitim ve Ogretime etki eden unsurlarin degerlendirilmesi ve
algilanmasina iligkin analiz yapmak.’

Bunun yani sira, karsilagtirmali egitim, bir iilkenin kendi egitim sistemini
gelistirebilmesi igin teorik ve pratik katki saglamaktadir. ¢

Arastirma ve karsilastirmali analiz sayesinde, yeni usul teklif etmek daha
dogrusu yeni 6gretim plan ve programlari diizenlemek amaciyla, Makedonya
Cumhuriyetindeki anadili Ogretiminin dgretim programlarmni inceledik.
MakeoHuja, co el Ja TPEAIOKU HOB HAYMH, OJHOCHO HWJCH MOJEN 3a
pa3BUBamk-E¢ Ha HOBU HACTABHU IJITAHOBU M ITPOTPAMH.

Egitimdeki 6gretim programlari modelinin veya diger iilkelerdeki
ogretim programlarinin karsilastirmal analizi

Bu boliim, 6gretim programlari modellerini kapsamakta ve ABD
ve Avrupa’da en yaygin uygulanan O6gretim programlarmin O6rneklerini
vermektedir. ABD’de en yaygin kullanilan 6gretim planlart modelleri.

Ogretim programmin gelismesi i¢in Indiiktif yaklasimla baslayarak, ilk
once Taba modeli verilecektir. Ornek no. 1

Ornek No. 1. Ogretim programimin gelismesi icin Taba Ogretim
programi’

4 Ozcan Demirel; Kurumdan Uygulamaya Egitimde Program Gelistirme, Pegem
Yayinlari, Ankara, 2000, cTp. 2.

5 Fatma Varis; Egitimde Program Gelistirme, Teori ve Teknikler, Alkim Yayincilk,
Ankara, 1994, ctp.13.

6 Ozcan Demirel; ilkégretim Okullarinda Tiirkce Ogretimi, Milli Egitim Bakanlig
Yayinlari, Ankara, 1998, cTp. 8.

7 Oliva,P.F; Developing the Curriculum, Scott, Foresman and Company, Boston, 1988, ctp.
165.
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Ornek o. 2°de Tayler (Tyler) modeline gore dgretim programmin gelisim
safhalar1 verilmistir.

Ornek No. 2. Tayler modeline gére Ogretim programinin gelisimi®

Kaynak
Sgrenci

Kaynak
toplum

Kaynak
kurs

Olagan (pilot) genel hedefler

Egitim felsefesi

Egitim felsefasi

Somut egitim hedefleri

|

Egitim deneyimlerinin segimi (teminati)

|

Egitim deneyimlerinin drgiitlenmesi

|

Egitim deneyimlerine iliskin talimatlar

|

Egitim deneyimlerinin notlandinlmas

8

Oliva, P.F; M6ua, ctp. 171.
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Taba ve Tayler modellerinin ortak yanlarmin belirlenmesiyle (goriisler),
3-cii 6rnekte verilmis rasyonel planlama olarak taninan bir diger modele degisik
erisim gelistirilmistir.

Ornek No. 3. Ogretim planinin gelisimi icin Taba - Tayler Modeli °

BASLANGIC
Egitim deneyiminin
_| secimi (belirlenmesi)
ihtiyaglarin teshisi ¢
(belirlenmesi) Egitim deneyimlerinin
orgitlenmesi

h 4

Genel hedeflerin
. . Notlandirma
belirlenmesi . .
(degerlendirme)
Hedeflerin
: Sonu_t;lar . Sureglerin
tespit tatmin edici formillasyonu

mi?

icerigin segimi

Streglerin
yeniden
formiilasyonu

icerigin
orglitlenmesi

Son

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki 6gretim sistemi XX-ci yilizyilin 50’11

yillarindan bugiine dek ogretim programinin gelisimi alaninda, genis capta

9 White, R.V; The ELT Curriculum: Design, Innovation and Management, Basil
Blackwell Inc., New York, 1988, ctp. 26.
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kabul goren Taba-Tayler goriisti disinda, degisik modellerden 6gretim planlari
kurulmaktadir. Vulf ve Save tarafindan gelistirilen ve sistem yaklasiminda esas
olarak alinan dgretim programi modeli Ornek No. 4’te verilmistir.

Ormnek No. 4. Ogretim plani: modellerinin sistem karsilastirmas: '°

Safha Siireg

S éretim dersini
Deserlend conuc] s erlendirilmesi

Siirekli { bildiri slamak (dhrnGex)

Ornek 4’te goriildiigii gibi, sistem yaklasimi geregi gelisen dgretim
programi modeli 3 safhadan ibarettir. Ilk safthada sorun tespit edilmis ve
komisyon tiyeleri tarafindan iligkilerin ihtiyaglarinin 6nemi, programin igerigi
bir de, anlasilir bir sekilde ortaya konulmadigi duirumunda da ihtiyaglarin
degerlendirilmesi belirlenmistir.

Modelin gelisim kismina iliskin olan ikinci sathada, 6gretim programinin
gelisim siirecinde veya programin gelisiminde gerekli olan 6 boyut ele alinmastir.

Herseyden Once, neyin 6grenilmesi gerektigi sorusuna cevap vermek,
ardindan da programin igerigi belirlenip asagidaki dort degisik yaklagimin
izlenmesi gerekmektedir: arastirma yapmak, uzman goriisiinii almak,
komisyonun tavirlarim tespit etmek ve ihtiyaclar1 degerlendirmek.

Yukarida sozii edilen yaklasimlardan biri ile igerik tespit edildikten
sonra, 0grencilere iliskin amaglarin tanimlanmasina gegmek gerekir. Amaglari
tanimlarken, Blum ve meslektaslarinin teklif ettigi sistemli yaklasim tasnifinin
safhalar1 izlenmektedir. Amaclar, 6devlerin tiiriine gore ifade edilmektedir,

10 Wulf K.M. and B. Shave; Curriculum Design: A Handbook for Educators. Scott,
Foresman and Company, California,1984. Ctp. 3-4.
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ardindan da bu o6devler, uygun plan ve §gretim malzemelerinin hazirlandigi
bilgi edinme ortamlarinda orgilitlenmekte ve en son olarak da ders ¢alisma
ortamlarinin ne sekilde kurulacag: belirlenmektedir.

Modelin nihai safhasi, geri bildirim (feedback) degerlendirmesi ve
sistemini icermektedir. Notlandirma, 6grenim kosullarina dayanarak degisik
sekilde yapilmaktadir. Geri bildirim veya feedback diye adlandirilan sisteme
Ogretim programinin gelismesi siirecinin her sathasinda yer verilmektedir.

Avrupa’da en ¢ok uygulanan 6gretim programi modelleri

White, 0Ogretim programinin gelisiminin ideoloji ve deger sistemlerini
yansittigini, bunun disinda felsefe esaslarmin klasik hiimanizm, ilerlemeye ve
neokonstriiktivizm fikirleri iizerine ortaya konulduguna, ayn1 zamanda ingiliz
egitim sisteminin de en yaygin uygulanan {li¢ degisik 6gretim programinin
mevcudiyetine dikkat cekmektedir.

Yukarida sozii edilen modellerden Taba-Tayler akilci planlama modelini
iceren ilk model, teknokratik model adlandirilmakta ve rekonstriiktif-felsefe
yaklagiminin biiyiik etkisi altindadir.!! Bir diger model, Skilbek tarafindan
gelistirilen ve okulun merkez oldugu santralize okul yaklagiminin yansimasi
olarak ilerici bir modeldir veya edebiyatta - durum modeli olarak da temsil
edilen bu model, klasik hiimanizmin felsefi yaklasimi etkisi altindadir. '2

Son model olarak da, “Siire¢ yaklasimi modeli” olarak gelistirilen,
smif planmmi hazirlayan 6gretmenlerin yaklasimindan esinlenen, Steinhaus
tarafindan yapilandirilan modeldir. Bu model progresivite felsefe yaklasimi
etkisi altindadir.

Ornek. no. 5. Ogretim plam modellerini kiyaslama

: Lolanl i | . ite/d
_ _modeli | = modeli modeli

Temel | icerik - bag . ar e
_ Amacglar | _ Ogrenme kosullarn Amaclar

Ogrenme kosullari | Temelamaglar | Ogrenme/tedrisat

Degerlendirme Degerlendirme ___ Degerlendirme

11 Taylor, P.H. and C. Richards; An introduction to Curriculum Studies, NFER Publishing
Co., Windsor, 1979, cTp. 64.

12 Malcolm Skilbeck; School-based Curriculum Development, Harper and Row, London,
1984, cTp. 36.
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Her ii¢c modelde hareket noktasinin farkli oldugunu gorebiliriz: rasyonel
planlama modelinin durum yaklagimi modeline kiyasen biiytik farklar1 yoktur,
ancak siire¢ yaklasimi modelinin diger iki modele kiyasen farklar1 vardir ve
en nihayet son sathada, evrim boyutlar1 her {i¢ model i¢in de aynidir. Sinifsal
ogretmenlerin siire¢ yaklasimi modelinin mesleki bagimsizlik sagladigindan
dolay1l, aynt zamanda ogretmenlerden kaliteli egitime ve Ogretime sahip
olmalarini istemektedir. Okulu odak merkezine koyan durum modeline gore,
okuldaki ve okul ¢cevresindeki durumun degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Makedonyadaki 6gretim programi

Onceki modellere kiyasen, Makedonya’daki 6gretim programina fazla
yer ayrracagiz. Ogretim plan ve programina iliskin fazla bilgi ve detaya,
Makedonya Cumbhuriyeti Egitimi Gelistirme Biirosunun hazirladigi “Dokuz
yillik ilkogretimdeki 6gretimin gelisim yonleri” bodliimiinde rastlayabilirsiniz.

Dokuz yillik ilkdgretim okullart ig¢in Ogretim planlarinin hazirliklart
sirasinda, komisyonlar asagida sirasiyla verilen dokuz yillik ilkogretim
okullarina iligkin konseptin esas ¢éziimleri géz dniinde bulundurmustur: Sozii
edilen ¢oziimler sunlardir:

+ [lkdgretim ve liseler egitiminin amaci,

o Ilkdgretim okullarinin belirli ddénemlerinde 6grencilerin  gelisim
ozellikleri,

» Etkinlikler ile ilgili ileri siiriilen 6gretim planinin yapisi, egitimin yeri ve
ozellikleri;

» Ogretim programinin gelisim modeli;

* Bir kisinin gelisiminde biligsel, duygusal, toplumsal ve psikomotor
alandaki egitimin gelisim amaglarini tespit etme 6rnekleri.

Ogretim programinin  gelisimi, ilkdgretim ve lise egitimi veren
okullarimizda ve baz1 diger iilkelerdeki 6gretim programlar1 ve buna benzer
programlarin karsilagtirmali analizlerinin yapilmasini gerektirmektedir.

Bu baglamda, her seyden once ilkdgretim okullarindaki belirli derslerin
belirli donemlerdeki gelisim hedeflerinin tespit edilmesi ve ders konu ve
birimlerinde de ileri siiriilmesi gerekmektedir. Ogretim programlarinda bilgi
ve becerilerin gelisimine vurgu yapmak gerekir.

Makedonya Cumbhuriyetinde Dokuz yillik ilkdgretim ve Lise ayarindaki
okullarda 6gretim programi hazirli§i modeli:

Dersin ad1
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- Dersin agiklamasi ve dogasi (neden, ne zaman, ve ne sekilde 6grenildigi)
- Haftalik, aylik ve yillik toplam ders saati
- Dersin statiisii (Zorunlu ve se¢meli)

(I-III, IV-VI, VII-IX siniflar1) ve (I-IV smifi Lise) gelisim donemindeki
dersin ortak hedefleri olarak biligsel, duygusal, toplumsal ve psikomotor
alandan 6rnekler verilmistir. Dershanedeki ders gelisim hedefleri, 6zel hedefler,
icerik, baglam, aktiviteler ve yontemler, 6gretici talimatlar.'

Insanoglunun etkinliginin tiim alanlarinda olagelen gelisim siirecleri,
hi¢ siiphesiz toplumsal-demokratik hareketliligin ve degisikliklerin egitim ve
Ogretim siirecinin demokratiklesmesini arz etmektedir.

Yapilan tim degisikliklerin 6n planinda demokrasi bulunmaktadir.
Bundan hareketle, tiim egitim, egitim kurumlarinin 6rgiitlenmesindeki temel
hedef ve ilkelerinin demokrasi ruhunda degisime ugramaktadir. Ancak, bu
deklaratif bir sekilde yapilmis degildir fakat pratik olarak, 6gretim plan ve
programlari arasindaki iligkilerin tamamen degismesi bir gereksinimdir. Egitim
ve dgretimin degismeye ve modernlesmeye ugramasinin uygulanmasi ve onun
gelismis lilkelere dogru yonelmesi, bir bakimda iilkemizde de dikkat ve ¢ikarlari
tizerine ¢cekmekte, sOyle ki onun egitim realitesi tarafindan kabullenmesi ve
uygulanmasi i¢in bazi deneme adimlart atilmis bulunmaktadir. Bu ve buna
benzer sorulara yanitlar bir ikilemi ortaya koymaktadir: “Geleneksel egitim
sistemini agmak amaciyla bu konumda kalarak hi¢bir sey mi ele almamaliy1z?”
Elbette ki hayir! Zira ilerici pedagojik teori, yeni egitim pratiginin temellerini
ortaya koymaktadir. yeni 6gretim plan ve programlari, yeni igerikler, yeni
yontemlerin uygulanmasi, dersin yasadigimiz donemin ihtiya¢ ve isteklerine
ayak uydurmasi gerektigini dogrulamaktadir.

Sonug

Sadece tlilkemizde degil de, tim diinyadaki hizli toplumsal gelisme,
yasam ortaminin artan kentlesmesi, hayatin tiim alanlarinda oldugu gibi,
egitimde de anlamli degisikliklere sebebiyet vermistir. Bu baglamda, giiniimiiz
cocuklart, i¢ ve diger sebeplerden dolayi, ¢cok yillar 6nceki ¢ocuklara tamamen
benzememektedirler.

Onlar olduke¢a daha ileri, ister beden anlaminda ister zeka anlaminda daha

13 Conception of the nine-year primary education; Curriculum for the primary schools
for the nine-year education, Education development bureau, Printing House Koma, Skopje,
2007, page 23.
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cabuk olgunlasan, fazla bilgi sahibi, ¢abuk tepki veren, fazla bilen, sebep ve
durumlar1 ¢abuk fark edebilen ve bunlar1 bir biitiin olarak algiladigimizda
giiniimiiz ¢ocuklarinin bilissel gelismesinin daha iistiin seviyede oldugu, ki bu
durumun planlanmis ve programlanmis bir toplumsal etkisinden kaynaklandigi
sonucuna varmaktayiz. Cagdas pedagojik-metodolojik yaklasim giliniimiiz
cocuklarina iistiin derecede uyumludur.

I Deneyim ‘ Bilgi I

Ogretmen/hoca

Ogrenci Ogrenci

Becerile‘r

Resim 1. Geleneksel model 6rnegi (bugiin)

Is bu arastirma ile, iilkemizdeki ogretim plan ve programlarinin
hazirlanmasinda destek olacak gelecegin bir modelinin giiclenmesini hedef
olarak gostermistim kendime. Yeni programlarin ne sekilde olmasi1 gerektigine
iliskin somut &rnek “Ilkdgretim ve Lise ayarndaki okullara ait 6gretim
programlarinin hazirlanmasina iligskin gelecegin modeli” boliimiinde verilmistir.
Teklif olarak odak noktasinda 6grenci olmak gerekir. Bu tiir modelle, 6grenci
sadece Ogrenci olarak degil de, bir kisilik, bir birey olarak algilanacaktir.
Gelecegin modelinin amaci, ders igerigini 6grenmenin disinda, 6grencinin
kisiliginin ve bireyselliginin gelismesidir. Geleceg@in modeli, 6grencinin
cikarindan yola ¢ikiyor ve o ¢ikari artirmaktadir: Her 6grenme, ¢ocugun bir
onceki 6grenmesine, deneyimine ve becerisine baglidir. Bu model, bir 6nceki
modele kiyasen bilgiyi, deneyimi ve beceriyi odak noktasi olarak algilamakta,
Ogretmenin roliiniin, 6grenme ya da ders siirecinde Ogrencinin rolii kadar
onemli oldugunu gostermektedir. Iletisim iki yondedir. Ogretmen dgrenci arasi
olan iletisim, bir de 6grenciler arasi olan iletisimdir.
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I Deneyim Beceri Bilgi I

A

h 4 h 4 A 4

[ Ogretmen/hoca ]

Ogrenme
sureci

Ogrenci

Ogrenci

Deneyim Beceriler

Resim 2. Ogrenme siirecinde Gelecegin modeli 6rnegi

Gelecegin modelinin 6grenci ve Ogretmenlere, okulda ve daha genis
cevrede giiclii bir etkisi olacaktir. S6zii edilen model, gergeklestigi ortam igin
orijinaliteye sahip olmak ve egitim konusunda devlet acisindan oncelikleri
temsil edenlerle esit olan bir girisimi temsil etmektedir. Gelecegin modelinin,
ogrencilerin kisisel ve toplumsal becerilerinin, becerilerin ortaya ¢ikmasinin,
ortak ¢alisma ve anlasmanin giiglenmesinde giiclii etkisi olacaktir. Ogrenmenin
odagi olarak; 6grencilerin deneyimlerinden ve yasam ortamindan elde edilen
bilgi olacaktir. Ogrencilerden istenecek olan, mantikli bir sekilde diisiinmeleri ve
fenomenlere esneklik gelistirmeleri bir ed elestirel ve degisik sekilde diisiinme
egiliminde olmalar1 olacaktir. Diinyada en yaygin kullanimi olan modeller
konusunda ortak yanlarin tesis edilmesiyle, Ornek No. 7°de gdsterilmis olan
diger modellere kars1 degisik yaklagimlar gelistirmisizdir.
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- .

BASLANGIC

Is-ra (Program aragtirma ve gelistirme

Planlama ve programlama

Komisyonu) Komisyonunun tesisi

Ogretim programi ve programlar

Ogretim planinin hazirlanmasi

ihtiyaclar analizi tesisi ve

A\ J

hazirlanmasi

gelistirme komisyonunun kurulmasi

Program igin egitim felsefesi tesis etmek
(Ulusal capta aragtirma)

Temel amaglann tesisi ve siireglerin hazirlanmasi

Kaynak 6grenci
Kaynak toplum

|

Kaynak ders

Temel amaglanin tesisi ve siireclerin hazirlanmasi

Tasnife gore amag ve gorevleri yaziniz

icerik seginiz

icerik analizi

icerigin érgiitlenmesi

Program durumu

Spesifikasyonu

Spesifikasyon tabelasinin hazirlanmasi
- Dersin amag ve gorevleri

- icerik listesi

- Linea yaklagimi

- icerik agina yaklagim
- Spiral yaklagim ve

- - Model yaklagimi

[

Egitim durumunun hazirlanmasi (Aktiviteler)

Girig aktiviteleri
Temel aktiviteler

Degerlendirme -
Notlandirma

Final aktiviteler

Fatl +1}l .
wgrenmestrrert

Metotlar ve teknikler

Seviye belirleme testi

I Degerlendirme geri bildirimi
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Beklenen sonuglar
(Elde edilen basari hakkinda rapor hazirlama)

Elde edilen sonuglar tatmin edici mi?

Dogru Hayir Evet

Programin denetimi
(Pilot programin uygulanmasi)

Detayli islemlerin tanimlanmasi

Yeni programin tanitimi, uygulama ve el
kitabinin hazirlanmasi

SON

Programin
uygulanmasi

Gereken destek sayesinde, gelecegin modeli egitim alaninda 6gretim
programimin hazirlanmasinda ¢ok kolay bir sekilde devlet modeline
dontigebilmektedir. Gelecegin modelinde programin amaclari hazirlanirken ,
Ogrenciler i¢in sozii edilen amaglarin anlasilir, asir1 derecede hirsli ve uygun
etkinliklerle gergeklestirilmis olmas1 gerekir. Ogrencilerin merakina destek,
orijinellik ve yaraticilik potansiyellerini gerceklestirme imkani saglayacak
sekilde aktivitelerin ortaya konulmasi gerekir. Bunun disinda, yeni model,
yeni igerik /konular entegre etmeyi ve dgrencilerde dmiir boyu egitime dair
temel becerilerin gelisimi i¢in mevcut olanlardan bazilarini uyarlamayi tavsiye
etmektedir. Programa entegre olmus kisilerarasi, toplumsal ve kiiltiirlerarasi
becerilerin gelisimi yan1 sira, Omiir boyu egitimin pekistirilmesi i¢in yeni
icerik ve amaclarin ilave edilmesiyle giiclenebilmektedir. Ogretim plan ve
programin gelecek modelinin hedefi; 6grencinin burada kisisel imkanlar1 ve
elde ettikleri dogrultusunda ilerlemesinin miimkiin olmasidir.
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Ogretim  programlari, her iilkenin egitim sisteminin temelini
olusturmaktadir. Bunun sebebi de, bir bireyin kisiliginin ne sekilde gelisecegi
ve ne tiir kisilige sahip olacagi sorularinin cevabmnin &gretim planinda
bulunmasindan dolayidir.

[Ikdgretim ve Lise egitimi, geng neslin, doga ve toplumu kavrayabilme ve
degistirebilmesi i¢in insan hafizasinin yaraticilik giiciine iliskin farkindaligin
gelistirmesi gerekir. Egitimdeki kosullarin pekistirilmesi ile, 6grencilerin
nitelikli egitim ve kalici beceriler edinmesi i¢in ders organizasyonunun
pekistirilmesi beklenmektedir. Bilgi, insandaki diger degerlerin temelidir.

Ornek olarak beceriler, gerekli oldugunda diizgiin, kolay ve isabetli
kullanilan bilgilerdir. Ancak, is bu verimli perspektifin ger¢eklesmesi amaciyla,
ogrencilerin belli bir egitim edinmesi ve daha nitelikli bilgi ve becerilere
sahip olabilmesi i¢in, neyin uygulanmasi, degistirilmesi ve bunlarin ne zaman
yapilmasini bilmemiz gerekir. Bugiine kadar olan deneyimlere dayanarak,
Ogretim programlarinin sadece degistigini, ancak asla gercek ihtiyaclarla
uyumlu olmamis ve asla tamamlanmis halde olmamistir. Eski ders kitaplari
kullanirken yeni 68retim programi onaylanacak, birkag yil sonra da yeni ders
kitaplar1 yaymlanacak ve 6gretim programinda degisiklikler yapilacaktir.

Kiiltlir mirasin aktarilmasi i¢in en etkili aracin dil oldugunu unutmamak
gerekir. Dil, bir toplumun kiiltiirel degerlerinin temel dokusudur. Dil, insanlar1
bir araya getiren bir duygusal bagdir.

Bu baglamda, nesilden nesile aktarilan dil, gelecek ve ge¢cmisi birbirine
baglayan ve ge¢mis ile gelecek arasinda faal olan ve bu zincirdeki temel
bag1 olusturmaktadir. Igerigin tespit edilmesi ve hedef ve gorevlerin
yerine getirilmesi amaciyla bir soru ortaya atilmaktadir. Soru d sudur: ne
ogrenmemiz gerekir? Verilen yanitlarin esasinda igerik, toplumsal, psikolojik
ve felsefi kriterler baglaminda belirlenen bilgi, beceri ve tavir edinme veya
onceden orgiitlenmis konu ve ders birimlerinin sistematik tasarimi olarak
tanimlanmaktadir. Ders igeriginin belirlenmesi i¢in en dnemli 6ge, 6gretim
programlarinda ortaya konulan hedeflerin stirekliligidir.
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GOSTIVAR BELEDIYESINDE 2012-2016 YILLARI
ARASINDA ALKOL BAGIMLILIGININ YAYGINLIGI

Dog. Dr. Adnan VRAYNKO
Dr. Ilbert ADEMI

OZET

Alkolizm veya alkol bagimliligi, alkol ihtiyactyla bilinen kronik bir
hastaliktir. Alkol bagimlis1 kisiler, tibbi hastaliklar, medeni sorunlar, is kaybi
veya kazalar da dahil olmak iizere ciddi zararlarin dogrudan bir nedeni haline
geldiginde bile, alkol tiiketimlerini kontrol edemezler. Bu makalenin amaci
2012-2016 doneminde Gostivar belediyesinde alkolizm oranini gostermektir.
Makale i¢in gerekli olan veriler, hastane istatistik materyallerinden (hastanede
yatili tedavi edilen kisi i¢in bireysel rapor), Kalkandelen- Gostivar bolgesi Halk
Saglig1 Merkezine sunulan alkolizm hastalarinin bagvurularindan, Gostivar’da
kayitli hastane morbiditesinin analizinden elde edilen verilerden, Noropsihiyatri
boliimiindeki hasta protokoliinden ve Gostivar’da Noropsikiyatrik Kliniklerdeki
muayene giinliiklerinden elde edilmistir. Alkolizm insidans1 i¢in Noropsikiyatri
Ambulanst (ad, soyadi, dogum yil1 ve ikamet yeri listesi) kayitlarindan elde
edilen verilere gore, 2012-2016 doneminde Gostivar belediyesinde toplam 27
alkol bagimlis1 kisinin bulundugu kaydedilmistir. Bunlardan 26’s1 erkek, 1°1
de kadindir. 2012-2016 yillar1 arasinda Gostivar belediyesinde Gostivar Genel
Hastanesi Noropsihiyatri boliimiinde 45-54 yas grubunda toplam 3 erkek hasta
tedavi edilmigstir. Hastalardan 2’°si 2012 yilinda ve 1’1 y1linda 2015 yilinda tedavi
edilmistir. Sonug olarak, 2012-2016 yillar1 arasinda Gostivar belediyesinde
alkol bagimliliginin artig1 gortilmektedir. Alkol bagimlist olan kisilerin ¢ogu
erkektir.

Anahtar kelimeler: alkol, bagimlilik, alkolizm
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THE DISTRIBUTION OF ALCOHOLISM IN THE
MUNICIPALITY OF GOSTIVAR FOR THE PERIOD
FROM 2012-2016

Assoc. Prof. Adnan VRAYNKO
Dr. Ilbert ADEMI

ABSTRACT

Alcoholism or alcohol addiction is a known chronic illness. When
alcohol addiction results in illnesses, civil problems, job loss as well as crashes
which result in serious injuries, even then alcoholics are not able to control their
alcohol consumption. The goal of this article is to show the alcoholism rate and
percentage in Gostivar between 2012 and 2016. The information that is written
in this article are gathered from hospital statistic materials (personal reports
of people that were treated in hospitals), the applications that were presented
in the Kalkandelen- Gostivar region in Civil Health Center, the data gathered
from morbidity analytics of the Gostivar Hospital and the data gathered from
the treatment of the ill in the Neurophysiatry in Gostivar. According to the
information gathered from the Neurophysiatry (name, surname, date of birth,
etc), between the years 2012-2016 there were a total of 27 people that were
diagnosed with alcoholism or alcohol addiction. Out of all people that were
diagnosed with this illness, 26 of the patients were male and 1 patient was
a female. Between the years 2012-2016 in Gostivar General Hospital, in the
Neurophysiatry area, it was recorded that a total of 3 male patients between
the ages of 45-54 were cured. As a result, between 2012-2016, in the city of
Gostivar, it is recorded that alcoholism and alcohol addiction is rising. The
majority of people that have alcohol addiction are males.

Keywords: alcohol, addiction, alcoholism
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1.GIRIS

Alkol kullanimi insanligin tarihi kadar eski olmasina ragmen alkol
bagimliliginin bir hastalik olarak algilanmasi son zamanlarda ger¢eklesmistir.

Bagimlilik sendromu tanimai ilk kez alkol bagimliligi i¢in yapilmistir. Alkol
kullanimi sirasinda ortaya ¢ikan ve kisinin 6nceden deger verdigi davranislarina
oncelik kazanan bir¢ok fizyolojik, davranigsal ve biligsel degisikliklerle belirli
bir durumdur. Bagimlilik sendromunun ana tanimlayic1 6zelligi alkol almak
icin istek olmasidir. Bu istek sik sik alkol alma isteginden Oniine ge¢ilmez bir
alkol alma istegine kadar degisen Olgiilerde olabilir. Diinya saglik orgiitii tani
Olciitlerine gore (ICD10) asagidakilerden {i¢ ya da daha fazlast son bir yil
i¢inde kiside bulunuyorsa o zaman o kisi alkol bagimlisidir denir.

e Alkol igmek i¢in giiclii bir istek olmasi

e Alkol alma davramisin1 denetlemede gii¢liik ( aliman alkol miktarin
ayarliyamama, kullanim siiresini ayarliyamama, basarisiz birakma
girisimleri)

e Alkol kullanimi azaltildiginda yada birakildiginda tipik yoksunluk
belirtilerinin ortaya ¢ikmasi

o Alkol ile gerekli iyilik halini elde etmek i¢in (rahatlik, sarhosluk, keyif
) gittik¢e artan miktarlarda alkole gereksinim duyma (tolerans gelisimi)

e Alkolii elde etmek, kullanmak ve etkilerini gizlemek i¢in harcanan
zaman ve c¢abanin diger ilgi ve ugraslara yer vermeyecek sekilde
giderek artmasi

e Asir alkol kullanimi nedeni ile ruhsal, sosyal, fiziksel zararlar ortaya
¢ikmasina ragmen alkol kullanimini siirdirme

Alkol bagimlilar1 uzun siireli alkol kullaniminin hem tibb1 hem de sosyal
sonuglarini yasamanin yanisira igme davranisini kontrol etme de yetersizlik
ve alkoliin fiziksel ve psikolojik bagimliligmi da yasarlar. Igme davranisi
tizerindeki kontrol kayb1 alkol kotiiye kullanimi ya da zararli kullanima ile alkol
bagimlilig1 arasindaki sinir1 olusturmaktadir.

Genellikle alkol kullanimi 20-35 yas arasinda olmaktadir. Alkol
bagimliligmin gelisimi i¢in genelleme olmamakla birlikte 5-10 yillik bir
diizenli alkol alim1 gerekmektedir. Alkol kullanimi ile ilgili bozukluklar tim
sosyoekonomik siniflarda gortilmektedir
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Alkol bedenin biitiin hiicrelerini, fakat en ¢ok beyin hiicrelerini etkiler.
Bu nedenle etkileri énce davranislarda belli olur. Ote yandan ilk yikildig:
yer olan karaciger hiicrelerinde de bazi degisikliklere yol acarak kan lipid
seviyesinin artmasina neden olmaktadir. Pankreas tlizerine olumsuz etkileri
ile seker metabolizmasinda bozukluga da neden olmaktadir. Sindirim sistemi
hiicrelerine olan olumsuz etkileri ile vitamin ve besin degeri olan maddelerin
emilimine engel olmaktadir. Beyin hiicrelerini etkileyerek bellek bozuklugu,
uyku bozuklugu, diirtii kontroliinde zafiyet gibi birgok soruna neden olmaktadir.
Olusan bu bozukluklarin biiyiik bir kismi alkol kesildikten sonra diizelme
olasilig1 olan bozukluklardir.

Sik ve yogun miktarda alkol alimi aniden kesildiginde yoksunluk belirtiler ortaya
cikmaktadir. Terleme, nabizda artis, titreme, terleme, huzursuzluk, yerinde
duramama, uykusuzluk, sinirlilik, tahammiilsiizliik, gecici haliisinasyonlar,
bulant1 ve kusma alkol yoksunlugunun belirtileridir. Kimi zaman o6zellikle
eslik eden dahili ve noérolojik hastaliklar oldugunda konviilziyonlar da
gbzlemlenebilir.

Alkol bagimliliginda tedavi iki sekilde yapilir: hastaneye yatmadan ayaktan
ylriitiilen tedavi programlar1 veya tedavinin ilk asamasi hastanede yatarak,
sonra ayaktan yiirlitiilen tedavi programlar1 seklinde. Alkol bagimliliginda
bir¢cok hastanin hastaneye yatmadan, ayaktan yiiriitiilen tedavi programlarinda
basarili oldugu gozlenmistir. Ayaktan tedaviler, kisiyi ev ve sosyal yasamindan
uzaklasmadan, isini ve sosyal gorevlerini aksatmadan yiiriittiikleri ig¢in
onemlidir.Bu yardimin ise su yonleri vardir:

e Kesme Donemi: ilk bdliim bir siiredir alian alkolii kesme tedavisidir.
Bu donemde alkoliin kesilmesi sonucu olagan yoksunluk belirtilerinin
ortadan kalmasina yardimci olan ilag kullanim1 ve diger tibbi miida-
haleleri igerir.

e Rehabilitasyon Dénemi: Bu dénemde kisi artik alkol yoksunlugundan
kurtulmustur. Yagamdaki normal islevlere donebilme ve alkolsiiz yasa-
ma uyum saglama bakimindan hastaya bilgi ve beceriler kazandirilma-
ya ¢alisilir. Bunun i¢in terapdtik girisimlerden yararlanilir.

e Tekrar1 Onleme: Tedavi modellerinde gore degismekle birlik-
te AA (Adsiz Alkolikler)’nin 12 basamak temeli iizerinde ku-
rulu Onleme programlaridir. Bu asamada ayni1 zamanda ilag te-
davilerin yeri vardir. Kullanilan ilaglar ya alkol arama istegini
azaltmaya ya da alkol arama davranisini sondiirmeye yoneliktir.
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2. AMAC

Bu makalenin amaci 2012-2016 doneminde Gostivar belediyesinde
alkolizm oranini géstermektir.

3. MALZEME VE METODLAR

Makale i¢in gerekli olan veriler, hastane istatistik materyallerinden (hastanede
yatili tedavi edilen kisi i¢in bireysel rapor), Kalkandelen- Gostivar bolgesi Halk
Saglig1 Merkezine sunulan alkolizm hastalarinin bagvurularindan, Gostivar’da
kayitli hastane morbiditesinin analizinden elde edilen verilerden, Noropsihiyatri

15- 19 [20- 34 [35- 44 |45- 54 |55- 64 | > 65 |toplam
yil E|K|[E|K|E|[K[E|K]|]E|[K|[E]|K
2012 1 1
2013 1 1
2014
2015 1 1
2016 | 2 11 6 3 I |1 24

boliimiindeki hasta protokoliinden ve Gostivar’da Noropsikiyatrik Kliniklerdeki
muayene giinliiklerinden elde edilmistir.

4. VERILER

Alkolizm insidansi i¢in Noropsikiyatri Ambulansi (ad, soyadi, dogum
yili ve ikamet yeri listesi) kayitlarindan elde edilen verilere gore, 2012-2016
doneminde Gostivar belediyesinde toplam 27 alkol bagimlis1 kisinin bulundugu
kaydedilmistir. Bunlardan 26°s1 erkek, 1’1 de kadindir.

Elde edilen verilere gore 2012 yilinda,35-44 yas grubunda sadece 1
erkek hasta kaydedilmistir. 2013 yilinda ise tekrar 35-44 yas grubunda sadece
bir erkek hasta kaydedilmistir. 2014 yilinda kayith bir vaka bulunmamakla
birlikte, 2015 yilinda 45-54 yas grubunda sadece bir erkek hasta kaydedilmistir.
2016 yilinda 23’1 erkek, 1 i kadin olan toplam 24 hasta kaydedilmistir. 2016
yilina ait veriler, Gostivar Genel Hastanesi Acil Durum Merkezine kayith
kisileri gostermektedir.
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Tablo 1. Gostivar Genel Hastanesinde,2012-2016 yillar1 arasinda cinsiyet
ve yasa gore alkol bagimlilar

Elde edilen verilere gore, 2012-2016 yillar1 arasinda Gostivar belediyesinde
Gostivar Genel Hastanesi Noropsihiyatri boliimiinde 45-54 yas grubunda
toplam 3 erkek hasta tedavi edilmistir. Hastalardan 2’si 2012 yilinda ve 1’1
yilinda 2015 yilinda tedavi edilmistir.

5.DISKUSYON

Yillar boyunca alkol tiiketen insanlar toplum tarafindan sorumsuz ve
zayif karakterli insanlar olarak nitelendirilmislerdir.Sarhoslar1 cezalandirmak,
halki korumak i¢in gerekli bir yontem olarak kabul ediliyordu. 20. yiizyilin
baslarinda arastirmacilar, alkol bagimliliginin dokularin alkol tarafindan zarar
gérmesi sonucu meydana geldigine inaniyorlardi.

Biitiin bu degisiklikler siirekli alkol tiiketimini tetikliyor, kisi daha
sik araliklarla daha fazla alkol alma gereksimi duyuyor. Bununla birlikte,icki
igme veya ickiyi reddetme toplum tarafindan hala kisisel bir karar olarak kabul
edilmektedir, yani asir1 icki igmek keyfi bir eylemdir.

Alkol bagimliligi, diinya capinda c¢ok ¢esitli toplumlarda yaygindir.
Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore diinya genelinde toplam 62 milyon alkol
bagimlis1 bulunmaktadir.Hastaligin genel durumu {iilkeye gore degismektedir.
Makedonya Cumhuriyetinde, 2002 yilinda toplam 527 alkol bagimlis1 (toplam
niifusun yaklasik %0.02) bulundugu kaydedilmistir, ancak ger¢cekte sayinin
bunun iistiinde oldugu tahmin edilmektedir. Istatistiklere gére Makedonya’ya
kiyasen ABD’de, alkol kullanimiyla ilgili sorun yasayan yaklasik 15 milyon
kisini bulundugu kaydedilmistir. Bunlardan, 8,1 milyonu alkol bagimlisidir
( toplam niifusun yaklasik %3). Elde edilen verilere gore, erkeklerin alkol
bagimlis1 olma riski kadinlara kiyasen 3 defa daha biiyiiktiir. 65 yas {stii
insanlarda alkolizm orani ise en diistiktiir.

Uzun siireli yliksek miktarda alkol kullanimi karaciger,kalp ve sinir
sisteminde (delirium tremenste meydana gelen : bas donmesi, uyusukluk,
depresyon, korkung halusinasyonlar) ciddi hasarlara neden olabilir.

Bagimlhilik tedavisinde hedef tam ayiklik, alkolden tamamen uzak
kalmak olmalidir. Psikoterapisi kendini tanimaktan ¢ok igme/yeniden baslama
nedenleri gibi somut noktalara odaklanarak basarili olabilir. Alternatif bag etme
yollar1 arastirilmalidir. Eg/aile destegi tedavi basarisini arttirir.
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6. SONUC

Elde edilen verilere gore, 2012-2016 yillar1 arasinda Gostivar
belediyesinde alkol bagimliliginin artigr goriilmektedir. Alkol bagimlist olan
kisilerin ¢ogu erkektir.

Sonug olarak, alkol bagimlis1 hasta sayisi ve alkol bagimliligindan
Olenlerin sayisi ile ilgli verilerin eksik ve yetersiz oldugu goriilmektedir.Bu
ylzden,bolgemizdeki alkol bagimliligi hakkinda gergekei bir tabloya ya da
kesin sayiya sahip degiliz, ancak bu oranin gergcekte oldukga yiiksek oldugu
distintilmektedir.

Ayrica sunu da belirtmek gerekir: Alkol ve diger bagimliliklara iligkin kayitlarin
tutulmasi, Saglik Kayitlari Yasasi’nin 11. Maddesinde, “Makedonya Cumhuriyeti
Resmi Gazetesi” 16 Subat 2009 yilindaki 20 sayisinda diizenlenmistir.

Yasanin yiiriirliige girmesinden bu yana sekiz yil, Kilavuzlarin ytrirliige
girmesinden ise 20 yildan fazla ge¢mesine ragmen, alkol ve uyusturucu
bagimliligr hakkinda devlet kayitlar1 tutulmamaktadir. Bunun sebebi ise saglik
kurumlart tarafindan Kamu Sagligit Merkezleri ve Makedonya Cumhuriyeti
Halk Saglig1 Enstitiisti’ne bireysel rapor formlari(M3C-06) sunulmamasidir.
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YABANCI DIL DERSLERINDE FRAZEOLOJIiZMLERIN
TEMSILI

Dragana Kuzmanovska
Snejana Kirova
Viktoriya Mrmeska

OZET

Glinlimiizde sayis1 giderek artan bilimsel makale ve aragtirmalar 6gretim
stirecini ve bu siirecin zayifliklarin1 yoklamaya ve bu siireci pekistirmek
amaciyla zamaninda bertaraf etmeye yoOneliktir. Bu calismada, liselerde
yabanct dil 6gretiminde sozii edilen bazi zayifliklara iliskin deginmeye,
ankete tabi tutulmus 120 6grencinin yanitlarina da dayanarak, yabanci dildeki
frazeolojizmlerin kategorisi hakkinda dogru bilgiler almaya calisacagiz. isbu
calismanin amaci, yukarida bahsedilen konuyla ilgili sorulan 20 soruya cevap
veren dgrencilerin diislinceleri, tavirlar ve tekliflerini gostermektir. Sorulari
yanitlayan 6grencilerden alinan cevaplarin analizi, yabanci dildeki 6gretimde
kullanilan frezeolojizmlere dair &grencilerin tereddiitleri, beklentileri,
deneyimleri ve tavirlarina iliskin ilging veriler elde edilmistir.

Anahtar sozciikler: Yabanci dilde 6gretim, frazeolojizmler, iletisim
yaklasimi ve saire.
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USE OF IDIOMS IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING

Dragana Kuzmanovska
Snezana Kirova
Viktorija Mrmeska

ABSTRACT

Today more and more scientific articles and research are focused on
the teaching process, the detection of its weaknesses and their timely removal
in order to improve it. In this paper we will try to speak about some of those
weaknesses related to foreign language teaching in secondary education, and,
with the help of the surveyed 120 pupils, we will try to obtain relevant data about
the category of idioms in foreign language teaching. The paper aims to show the
opinions, attitudes and suggestions of students who answered our questionnaire
with 20 questions related to this issue. The analysis of the responses received
from students’ questionnaires offers us interesting data about their doubts,
expectations, experiences and attitudes concerning the use of phraseology in
foreign language teaching.

Key words: foreign language teaching, idioms, communicative approach.
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I. GIRIS

Yabanci dil 6gretiminde frazeolojizmlerin biiyiik 6nemi konusunda soz
etmek kesinlikle dogru degildir. Frazeolojizm konusunda temel bilgiler sahibi
olmadan yabanci dilde normal iletisimin dahi miimkiin olmadig1 bilinen bir
gercektir (FLEISCHER 1982 32). Disiplin anlaminda frazeoloji, frazeoloji
becerisi edinmek ve gelistirmek ilgi alaninin merkezinde olmasinin disinda,
aynt zamanda ister anadilde ister yabanci dilde de sistematik arastirma
yapilmasinin ihtiya¢ oldugu anlamina gelmektedir.

Birinci dilde anlatim tarzi veya frazeolojileri 6grenme, gz Oniine alinmasi
gereken ve ikinci yabanci dilin 6grenilmesinde de siirdiiriilmesi gereken bir
stirectir.

Cogu seferyabanci dilde edinile frazeolojizmler, degisik tiirden becerilerin
gelismesinde etkili olmaktadir. Bu beceriler ilk basta sunlardir:

- Tleride iletisimde, is hayatinda ve kamu iliskilerinde kullanilacak
dil alaninda nitelikli ve kalic1 bilgilerin edinilmesi becerisi ve

- Bir dilin ve milletin frazeolojisi konusunda bilgiler esliginde kiil-
tiirler arasi iletisim becerileri

Bu beceriler, bizleri “Yabanci Dil Derslerinde Frazeolojizmlerin Temsili”
konulu arastirmayi yapmaya itti. Bu konudaki arastirma ile, Makedonya
Cumbhuriyetindeki liselerde ingiliz ve Alman dilleirnde yapilan 6gretim
siirecindeki frazeolojizmlere iliskin olup bitenler konusunda net bir rapor
veilecektir.

II. Onceki arastirmalar

Yabanci dil dersleri olan Ingilizce ve Almanca derslerindeki frazeolojizmlerin
temsilinin pek az oldugunu, asagida verilen Burger ve Daniels’in alintilar
dogrulamaktadir:

,Zu wenig Uberlegungen wurden bis heute angestellt, wie sich
der Sprachstudent die Phraseologie einer Fremdsprache aneignen
konnte. Die Resultate der kontrastiven Untersuchungen sind in den
Lehrbiichern kaum vertreten* (Burger 1982: 309);

»Die wissenschaftsgeschichtliche Entwicklung war, bei allem
Verdienst der fiihrenden Forscher, unter didaktischem Aspekt wenig
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hilfreich.” (Daniels, 1985:146).

Yukaridaki alintilar, arastirmalar1 esas alarak yabanci dil ders kitaplarinda o
Ol¢iide az temsil edildiginden dolay1, yabanci dil derslerinde de dogal olarak
temsilinin az oldugunu dogrulamaktadir. Bundan hareket ederek, bir dilin
stisii 6zelliginde olmasinin disinda, bir de dilin 6nemli derecede kiiltiirolojik
elemanini temsil ettiginden dolay1, frazeolojizmlerin 6grenimine ve 6gretim
stirecinde daha biiyiik oOl¢iide temsili ihtiyacina dikkat cekilmektedir.
Burger’in de dedigi gibi (1982): “Ciizi dl¢lide 6grenilen dilin frazeolojizmleri
Ogrenilmedigi siirece, yabanci dilde temel iletisimin yapilmasinin
diisiiniilemedigini vurgulamaktadir®.

III.  Arastirma usuliiniin aciklanmasi

Is bu galismanin amaci, herseyden 6nce betimleyiciliktir, dogrusu yabanci
dil o6gretiminde frazeolojizmlerin temsii konusunda 6grencilerin genel ve
baskin tavrinin belirlenmesine iliskin 1srar ediyoruz. Bu arastirmada, lise ve
dengi okullarda ders goren ikinci ve {igiincii siniflardan 120 kadar 6grenci
katildi. Sozii edilen 6grencilerin gorevi, goniillii ve kimlikleri gizli kalarak,
frazeolojizmlerin yabanci dil derslerinde temsiline iligkin beklentileri
ve deneyimleri konusunda 10 soruluk anketlere cevap vermekti. Cagdas
yabanci dil derslerinde frazeolojizmlerin yeri ve rolii konusunda gergek bir
tablonun ortaya ¢ikmasi amaciyla anketi gerceklestiren 6gretmenlerin gorevi
de, ankette yoneltilen sorulara 6grencilerin verecegi cevaplara iliskin higbir
teklifte bulunmadan, sadece denetlemekti. Bes tavrin yer aldig1 Likert skalasi
yontemini kullanarak cevap vermesi gereken 6grencilere 10 sorudan olusan
anketler dagitildi. Skala su sekilde tasarlanmisti: TK (tamamen katiliyorum),
KT (katiltyorum), BM (bilmiyorum), KM (katilmiyorum) ve KK (kesinlikle
katilmiyorum). Cevaplarinin oran olarak hesaplandigi sorulara 6grenciler
her soruya teker teker cevap veriyorlardi. Is bu arastirma, halihazirda
Makedonya Cumhuriyetindeki lise ve dengi okullarda yabanci dil derslerinde
frazeolojizmlerin temsili ve bu konuda net bir tablonun ortaya ¢ikmasi igin
gergeklestirilmistir. S6zii edilen bu arastirma, genel anlamda frazeolojizmlere
yonelik daha kapsamli bir projenin bir parcasidir, ancak biz, bu calismada
frazeolojizmlerin yabanci dildeki temsili ve  sahada gergeklestirilen
aragtirmanin birincil sonuglarini vermeye calisacagiz. Bu sekilde 6gretim
stirecindeki frazeolojizmlerin temsilinin avantaj veya zaaflarini belirlemek
ve onlarin pekistirilmesine iliskin somut adimlar atacagiz.
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TK |KT |BM [KM [KK

1.Yabanci dil 6grenmek hosuma gidiyor. 80,5%(5,5%|14% |/ /
2. Sadece okulda yabanci dil 6greniyorum. | 20% 15% |/ / 65%
3.0gretmen bize frazeolojizmleri dgretti. 35% 10% |20% |35% |/

4. Verilen metinde frazeolojizmleri

[v) 0, 0, 0, 0,
taniyabilecegimi saniyorum. 25% 15% |5% 45% | 10%

5.Frazeolojizmlerin 6grenmek icin onemli

0, 0, 0,
oldugunu saniyorum. 5% / 15% | 10% |/

6. Frazeolojizmlerin yabanci dil 6greniminde

0, ) 0, 0, 0,
temsil edildigini saniyorum. 10% 5% 20% 10% |55%

7. Frazeolojizmlerin yabanci dil kitaplarinda

. S qeu 15% / 25% 40% | 20%
temsil edildigini saniyorum.

8. Ogretmen, yabanci dil 6greniminde

" . 35% 45% | 10% 9
frazeolojizmleri kullanmaktadir. ° ° o [10% |/

9. Ogretmen yabanci dil ders kitabindaki

e 55% | 25% % | 5%
frazeolojizmleri vurgulamaktadir. ° 6 |/ 15% g

10. Ogretmen, yabanci dil ders kitaplarinda
kapsanmayan ek frazeolojizmleri | 35% 45% | 5% 10% | 5%
kullanmaktadir.

V. Sonu: Arastirmaya katilanlarin cevaplarini incelerken, 6gretmenlerin
ifadesinden, O6grencilerimizin yabancit dil o6greniminde frazeolojizmlerin
oneminden farkinda olduklar1 ve buna uygun olarak daha fazla ek bilgiler
edinme ¢abasi igerisinde olduklart sonucuna vardik. Bu arastirma, yabanci dil
ders kitaplarinda ve yabanci dil 6greniminde frazeolojizmlerin yeterli veya
yetersiz temsili hakkinda net bilgiler alinmasina sebep olmustur. Yabanci dil
gretmenlerinin  6zgilir emekleriyle O6grencilere frazeolojizmler konusunda
bilgiler aktarma icerisinde olduklarini rahatlikla tespit edebiliriz. Ozel dil
kategorisinden bahsedildigi i¢in 6gretmenlerin bu emekleri takdire degerdir.
Isbu arastirmalara dayanarak, ek sonugclar olarak sunlari siralayabiliriz:

- 0grenciler, 6nemli iletisim araglar1 olan frazeolojizmleri 6grenmekte
ilgi gostermektedirler;

- liselerdeki yabanci dil ders kitaplarinda frazeolojizmlerin temsili
yetersizdir;
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- Ogrencilerin istliin derecede frazeolojizmleri 6grenmesindeki en
biiyiik katk: 6gretmenlerin bireysel emekleri sayesindedir;

- 0grenim siirecinde frazeolojizmler konusunda 6zel bir yaklasim,
ogrenciler tarafindan da daha kolay bir sekilde 6grenilmesi amaciyla onlarin
basarili bir sekilde 6grenim siirecinde uygulanmasi i¢in 6zel teknikler
gerekmektedir.

Anket esnasinda Ogrenciler tarafindan verilen cevaplar neticesinde,
yabanci dil derslerinde frazeolojizmlerin 6grenilmesine iligkin ilginin oldugu,
frazeolojizmlerin Egitimi gelistirme Biirosu tarafindan 6nerilen ders plan ve
programlarina yerlestirilmesi, onlarin hergiinliik iletisimde kullaniminin 6nemi
ve 6greniminde daha ciddi yaklasim arayislar1 konusunda imit vermektedir.

KAYNAKCA:

1. Burger, H., Buhofer, A. H., Sialm, A. (1982). Handbuch der Phraseolo-
gie. Berlin - New York: de Gruyter

2. Daniels K. (1985): Geschlechtsspezifische Stereotypen im Sprichwort,
StraBburg, 146.

3. Duden 2002: Redewendungen. Worterbuch der deutschen Idiomatik.
Band 11, Mannheim u.a.: Dudenverlag

4. Fleischer, W. (1982). Phraseologie der deutschen Gegenwartssprache.
Leipzig: VEB Bibliographisches Institut Leipzig

5. Kirova, S., Kuzmanovska, D., Ivanova, B. (2017). Comparison of
Proverbs in Four Languages. In: International Conference dedicated to
the 1100th Anniversary of the death of St. Kliment, 23-24 June 2016,
Stip, Macedonia

6. Kuzmanovska, D., Kirova, S., Daskalovska, N., Dimova, V. (2018).
Greater degree of equivalence of phraseologisms from mother tongue
as a fertile ground for studying them in a foreign language. In: 12th
International Technology, Education and Development Conference IN-
TED 2018, 5-7 March 2018, Valencia, Spain.

85



Dr. Recep Eryilmaz

UDK

316.62:316.346.32-053.6 Kabul edildi: 06.03.2018
Makale tiirii: Revize :21.03.2018
1.01 Orjinal bilimsel makale Onayland: :16.04.2018

HILMIN INSAN HAYATINDAKI YERI VE ONEMI
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OZET

Insan, akil, irade ve nefis giicleriyle donatilarak yaratilan, duygu, diisiince ve
davranis gibi ruhsal siiregleri yasayan iistiin bir varliktir. Bu siirecleri yonetmede bilgi
onemli bir rol oynar ve insanlarin zihinlerinde gelisim ve degisim meydana getirir.
Insan bu etkilesim sirasinda bilgisini ve aklini saglikli kullanabilirse yaratilis gayesini
diistinmeye baslar.

Diisiinebilen insanlarm kalbinde yani gonliinde bir iman gergegi ortaya cikar.
Inanan goniil, manevi duygularin merkezi haline gelir ve nefisle miicadele etmeye
baslar. Buradaki en yogun miicadele, hilim yani yumusak huylu davraniglar1 gosterme
konusunda ortaya ¢ikar.

Modernlesme adina yasanan sekiilerlesme ve kiiltlirel yabancilagsma insanlarin
manevi duygularinin merkezini koreltmis, nefsani isteklerini tetiklemis, bunalimlara
stiriiklemis, gencligi hiz ve haz tutkunu yapmistir. Haz tutkunu gencler nefsani
isteklerine ulagmak i¢in kaba, sert ve kirici davraniglar gdstermeye baglamistir.

Modern popiiler kiiltiiriin etkisiyle manevi duygular1 zayiflamis insanlara 6zellikle
genglere Islam’in 6nemli ahlaki erdemlerinden biri olan yumusak huylu davranmanin
onemini hatirlatmak istedik. Ciink{i yumusak huylu davranmaya; ailede, mahallede,
okulda, is yerinde kisaca insanlarla iletigim kurulan her ortamda ihtiya¢ duyulmaktadir.

Mevlana’nin deyimiyle, testileri kirip “ben” tasavvuru ve “teki” algisini “biz”
denizinde birlestirmede 6dnemli bir yeri olan yumusak huylu davranmanin, insanlarin
duygu ve disiincelerindeki olumlu etkilerini ortaya koymaya calistik.

Anahtar Kelimeler: Hilim, Yumusak Huy, Yumusak S6z, Sabir, Kaba.
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ABSTRACT

Human being is a superior living creature who is equipped with intelligent,
will and elegant powers by experiencing spiritual processes such as emotion,
thought and behavior. Knowledge to govern these processes has an important
role and brings improvements and changes in people’s minds. If people use their
knowledge and minds in a healthy way during this interaction they begin to think
about the meaning of their creation.

The fact of faith comes to exist in the heart of thinking people. Believing
hearts become the center of spiritual emotions and begin to struggle with the human
soul. The most intense struggle comes to exist about gentleness or being mild-
mannered.

Societal and cultural alienation in the name of modernization has blunted the
center of the spiritual emotions of people, triggered their egoistic desires, dragged
them into depression and made youth speed freak and jun-loving. Jun-loving
youngsters have begun to show rough, hard and hurtful behavior in order to reach
their self-sacrificing wishes.

We tried to explain the people especially youngsters whose spiritual feelings
are weakened by the influence of modern popular cultures the importance of being
soft-tempered, one of the important moral virtues of Islam for young people.

Because it is required to be mild manner in family, in the neighborhood, at school,
at work briefly everywhere contacting with people.

Key words: Gentleness, Soft Behavior, Soft words, Patience, Tolerance, Rough.
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GIRIS

Insanin kars1 karsiya oldugu iki gergeklik vardir. Bunlardan birisi
bilimin “evren” dedigi, insanlarin da viicutlartyla i¢inde bulunduklar1 gozle
goriilen maddi diinyasidir. Digeri de her insanin diisiindiigii, hayal ettigi,
inandi81, duygulari ile yasadigi manevi diinyasidir. Birinin maddi, digerinin
manevi olmasi gerekgesiyle birbirinden bagimsizmis gibi goriinen bu iki diinya
arasindaki etkilesme siliphesiz bir gercektir. Maddi diinyada olan olaylar ve
haberler kisinin manevi diinyasini da etkiler, onu {lizer, sevindirir veya korkutur.
Hatta hayalindeki diinyanin yapisin1 tamamen degistirebilir.

Insan, bedeni kadar diisiinceleri ve duygular1 da olan bir varliktir.
Bunlardan biri digerini bastirmadan bu iki giiclin biitiinlesmesiyle kendini
gerceklestirebilir. O nedenle kendi bedeni gibi diisiinceleri ve duygularini da
tanimali; duygularini yasama ve denetleme becerisini de edinmelidir. Bununla
birlikte, cevresindeki kisilerin ihtiya¢larina, umut ve beklentilerine karsi
duyarli ve saygili olmalidir. Saglikli bir insan, 6biir insanlarin davraniglarini
anlayip kabul etmeli, onlarla iligkilerini hem demokratik ilkelere hem de sevgi
ve hosgori duygularina dayandirmalidir.

Modern popiiler kiiltiiriin etkisinde kalan insanlar, 6z benliklerinden
uzaklagtilar (Nasr, 1991:131.) ve diger insanlarla olan medeni iliskilerini
gergeklestirecek ortami kaybettiler. Bunun sonucunda modern diinyanin en
onemli 6zelligi olan “bireysellik” 6n plana ¢ikt1. Bireyselligi 6n plana ¢ikaran
kisiler sosyal medyanin tutkunu haline geldiler ve medyanin etkisiyle yanlis
ornekleri taklit etmeye basladilar.

Modern popiiler batt toplumunun i¢inde bulundugu bu durum, sosyal,
siyasal ve kiiltiirel araglarla Islam toplumlarma ulasmis, bu toplumlarin inang
ve ahlak sistemi ile yasam bic¢imini etkilemis ve bir¢ok olumsuz davranisin
ortaya ¢ikmasina yol agmustir. (Fromm, 2004:6.) Islam toplumundaki olumsuz
davraniglar1 olumlu davranislara ¢evirebilmek ve {istiin ahlaki degerleri
kazanmaya yardimci olabilmek icin Islam’in temel kaynaklari Kur’an ve
Stinneti, inceledik. Kur’an ve Siinnet, dinin temel ilkeleri konusunda agik-
secik ve yer yer hususi ilkeler ortaya koymusken, kiiltiirel ve ahlaki degerler
konusunda genel prensipler belirlemis ve detaylara girmemistir. Bu ikisi
arasindaki uyumu akli baginda bilginlerin saglamas1 hedeflenmistir. (Kalin,
2016:47.) Bu ¢alismamizda islam’in duygusal davranislarindan;

Yumusak huylu olmak ne demektir?
Yumusak huylu olma konusunda Kur’an’dan deliller nelerdir?

Yumusak huylu olma konusunda Siinnetten deliller nelerdir?
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Yumusak huylu insanlarin 6zellikleri nelerdir?

Konularinda arastirma yaptik ve manevi duygularin merkezi olarak
kabul edilen goniilleri yumusatabilmenin sirr tizerinde yogunlastik. Yumusak
huylu olmayla ilgili Islam ahlakinin temel degerlerini konu alan eserlerden,
Kur’an’ayetlerinden ve Hz. Peygamber’in uygulamalarindan ¢ok 6zel 6rneklere
yer verdik.

Yakin dénem dogu arastirmacilari Iislam ahlakinin, dolayisiyla Miisliimanin ka-
rakterini belirleyen temel erdemler iizerinde ¢aligmalar yapmislar ve sonugcta,
en belirleyici duygusal davranisin yumusak huyluluk oldugu kanaatine varmis-
lardir. Bu arastirmacilara gore, cahiliye doneminde ¢ok az insan bu faziletin
kiymetini takdir ederken Islam dini, yumusak huylulugu; ahlaki ve toplumsal
alanda biitiin Miisliimanlara yaymay1 ve cahiliye toplumundan farkli kilmay1
amaclamistir. (Pellat, 1973:152; Goldziher, 1977:207-208.)

Islam dini, insanda kendi disindakilerle kor bir miicadeleye girismek
yerine, kendi nefsiyle hesaplagma iradesini gelistirdi; Cahiliye donemindeki
kabile ruhunun ve gecici hazlara diiskiinliigiin dogurdugu kaba ve kati
geleneklerin karsisina, insanin nefsini dizginlemesi, “tabiatindaki 6fke ve
siddetten korunmas1” anlamina gelen hilim ve sefkati koydu. Bu suretle insana,
o gline kadar kendi disindakilere ¢evirdigi miicadele enerjisini, kendi nefsinin
kot temaytillerine karst yoneltmesini 6gretti

Islam ahlakinda duygusal davranislarin en yiicelerinden biri hilimdir.
Hilim (Hilm) sozliikkte; yumusaklik, kolaylik, akil, agirbaslilik, hosgoriili
olmak gibi halleri, davranis ve tutumlar tarif etmek icin kullamilir. (Zzutsu,
1991:81-90.)

Hilim, Ingilizcede; mild, gentleness, lenient, clemency, simple-
minded people indulgence kelimeleriyle ifade edilir. Tiirk¢ede; nefsi ve tabiat
gazabin heyecanindan alikoymak, hiddeti terk, siddete tahammtil, 6fke atesini
sondiirmek, 6fkenin kabarmasi halinde itidal ve siiklineti korumak gibi manalara
gelir. (Lisanii’l al Arab, “hlm” 1994, Nihaye, “him” 2013)

Islami kaynaklarda hilim; zihni ve ahlaki olmak {izere iki anlamda ele
alinmustir. Zihni hilim; akil demektir. Bu anlamdaki hilim; ahmaklik,
diisiincesizlik ve cahilligin karsit1 olarak gosterilir. ( Islam Ansiklopedisi,
TDV, “hilim” md.)

Buna gore hilim sahibi insanin 6zelligi; akilli ve bilgili olmak, ahmakliktan,
diisiincesizlikten ve cahillikten uzak durmaktir. (Samil Islam Ansiklopedisi,
1990 “hilim” mad.)
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Ahlaki ve ameli hilim; 6tkeyi yenme, yumusak huyluluk, goniil zenginligi, ta-
hammiil, kin giitmeme, sabir ve bencil duygular1 kontrol etmek gibi anlamlara
gelir. (Ilmihal, TDV,2009:507-509;Rifat, A. (...): 116.)

Hilimde “kudreti oldugu halde cezalandirmamak ve “cezay1 biisbiitiin
terk etmeyip gelismelere gore hareket etmek” anlam1 ¢ok dnemlidir.

Hilim kelimesi terim olarak; iistiin bir akil ve beden giiciine sahip iken
kizginliga sebebiyet veren en agir tahrikler karsisinda bile 6fkeye kapilmadan,
Olcli ve dengeyi kaybetmeden, sosyal iligkilerde sabirli ve tahammiillii,
bagislayici ve nazik olmayi, tedbirli ve akillica davraniglar sergilemeyi saglayan
erdem demektir. (TDV, Islam Ansiklopedisi, “hilim” md.) Sertlik, kaba ve kiric
davranis, hiddet ve siddet, hilmin zit anlamini ifade etmek ic¢in kullanilir.

Hilim, cahil kelimesinin zit anlamlarini ifade ederken kullanilan terimler
arasinda yer alir. Cahil, en ufak bir tahrik ile patlamaya hazir, atesli bir tabiati,
1yi ile kotiiyii birbirinden ayirmay1 bilmeyen ve yaptiklar1 kotii isler icin asla
af dilemeyen, gergege dilsiz, ildhi rehberlige kor olanlarin durumunu anlatr.
Hilim, davranislar1 dizginleme ve duygulari kizginlik halinden korumadir. (el-
Mucem el Vasit, "hIm” md.) Hilim sahibi olan 6fkenin etkisinde kalmaz, taskin
davraniglara yonelmez, kizginligina ragmen kendisine hakim olur, haksizlik
edene karsilik vermekte acele etmez.

Duygu ve davraniglarda yumusaklik, hosgorii, giivenli arkadaslik,
egitimli ve medeni toplumlarin 6zellikleriyken, saldirganlik ve sertlik cahiliye
toplumunun belirgin 6zellikleridir. Cahiliyede insanlar kendileriyle degil,
baskalariyla daha ¢ok mesgul olurlardi. Gozleri ve kulaklari hep baskalarinin
iizerinde olurdu ve dis itibara diiskiin idiler. Itibarlar1 sarsilmasmn diye kiz
cocuklarinin olmasini istemezlerdi. (Miislim, Birr ve Sila 149, (2631) Maverdi,
1998:246.) Kendi aile bireylerine kaba, baskalarina kibar davranirlardi.

Insanlar bir davranis1 yapmadan dnce pozitif ve negatif yonlerini beseri
akil ile diistinmelidir. Beseri akil, yapilacak davranisin iyi ya da koti, dogru
ya da yanlis olup olmadig: belirler. Beseri akil ile diisiiniilmezse, davranislari
biyolojik ya da animal akil yonlendirir. (Kahveci, 2016:41.) Biyolojik
akilla hareket eden kisi; s6z ve harecketlerinde kaba ve kirici olur. Halbuki
Peygamberimiz, “akilli miimin bal aris1 gibidir. Temiz olan1 yer, temiz olani
iiretir, bir ¢icege kondugunda onu kirtp bozmaz” buyurmustur. (4hmed Ibn
Hanbel, Miisned I1. 199 (6872) Peygamberimiz bu tesbihiyle akilli bir miimini,
kirip dékmeyen, temiz ve yararli isler yapan ve yumusak huylu olan, “incinse
de incitmeyen, merhem gibi olan; diken gibi olmayan” (Gd¢giin, 2010: 75.) bir
insan olarak tanimlamustir.

Insanlarin tavir ve davramslarmi belirlemede sinemadan miizige,
televizyondan eglence kiiltiirline kadar genis bir alana yayilan modern popiiler
kiltirvepompalananbireysellikher gecenglinkendinidahacokhissettirmektedir.
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Dolayisiyla savas, siddet ve teror olaylar1 artmakta ve kiiresellesen diinyada
yumusak huylu davranmaya daha c¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yilizden
yumusak huylu davranmayla ilgili Kur’an’in emirlerinin ve Peygamberimizin
uygulamalariin hayatin en 6nemli prensibi haline getirilmesi zorunludur.

KUR’AN’DA HILM KAVRAMI

Kur’an’da hilim kelimesi “onlara bunu hilimleri (ahlam) mi emrediyor?”
(Tur 52/32.) ayetinde ¢ogul (ahlam) olarak ge¢mektedir. Kur’an mealleri ve
tefsirlerde “ahlam” terimi akil olarak izah edilmistir. Ciinkii akilli ve egitimli
insanlar yumusak huylu davranislar gosterebilir.

Yaratiligtaki yumusak huyluluk ofkelendikten sonra ofkeye hakim
olmaktan daha iyidir. Zira 6fkeyi yenmek gayretle olmaktadir. Ofkeyi yenmek
baslangicta zor da olsa ugrasarak karakterin bir 6zelligi haline getirilebilir. Yani
yaratilistan var olan yumusak huyluluk kaybedilebilir ya da egitimle ve tekrarla
korunabilir bir duygusal davranistir.

Halim; hilm mastarindan tliremis bir kelime olup Kur’an’da, Allah’a ve
bazi peygamberlere sifat olarak kullanilmistir. Halim, sabirli ve temkinli olan,
kudreti oldugu halde cezalandirmayan, acele ve kizginlikla muamele etmeyip
ileride meydana gelecek gelismelere firsat taniyan otorite sahibi demektir.
Cezalandirmaya giicli yetmeyen kisiye halim denemez. Yerinde olmak sartiyla
Oviilmiis bir sifattir.

Halim kelimesi Kur’an’in on bes yerinde ge¢cmekte olup bunlardan
ikisinde Ibrahim’e “evvehiin halim” (T6vbe 9/114; Hud 11/75.) birinde Suayb’a
“halimiin rasid”, (Hud 11/87.) birinde de Ishak Peygambere “gulamiin halim”
seklinde sifat olarak yer almaktadir.

Allah’mn sifat1 olarak zikredilen halim kelimesi bir tamlama olarak;
Kur’an’da alt1 ayette “biitlin giinahlar1 bagislayan” anlamindaki “gafurun halim
ve halimen gafura”, (Bakara 2/225, 235; Al-i Imran 3/155; Maide 5/101; Isra
17/44; Fatir 35/41.) Ui¢ ayette “hakkiyla bilen” anlamindaki “alimen halime”,(
Nisa 4/12; Hacc 22/59; Ahzab 33/51.) bir ayette “her seyden miistagni olan,
kendi disindaki her seyin O’na muhtag oldugu varlik” manasindaki “ganiyyiin
halim”, (Bakara 2/263.) bir ayette de “az iyilige ¢ok miikafat veren” manasindaki
“sektirun halim” (7egabiin, 64/17.) seklinde kullanilmigtir.

Bu sekildeki kullanilislar kelimenin manasina agiklik getirdigi gibi ona
zenginlik ve derinlik de kazandirmaktadir. lgili ayetlerin incelenmesinden
anlasilacag1 tizere “gafur” ismiyle beraber kullanildigi yerlerde kullarin
isleyebilecegi bazi glinahlardan s6z edilmekte, bu tiir giinahlar1 isleyenlerin
acilen cezalandirilmayip donilis yapmalarina firsat taninacagi belirtilmektedir.
Alim ile birlikte kullanildig1 ti¢ ayetten birinde mirasin taksimi anlatilmakta
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ve bu hususta ortaya konan o6lg¢iilerin insanligin mutlulugunu dileyen Allah’in
bir 6gidi oldugu, O’nun biitlin hak ve hukuk tiirlerini bildigi, mirasin
boliistiiriilmesinde yapilabilecek bazi yanligliklart da cezalandirmayacagi,
goniillerde gizlenenleri Allah bilmesine ragmen sabirla muamele ettigi ifade
edilmektedir. (Nisd 4/12.)

Diger ayetin birinde Allah yolunda hicret edip sikintilara katlananlari
iyi akibetlerin bekledigi miijdelenmekte ve bu tiir sosyal ¢alkantilar kargisinda
ilahi miidahalenin bilgiye ve temkine dayandig1 anlatilmaktadir. (Hac 22/59.)

Bir diger ayette de Allah’in, goniillerde saklanan her sirra vakif olmasina rag-
men sabir ve yumusaklikla muamele ettigi bildirilmektedir. (4hzab 33/51.)
“Halimin, gani” ismiyle beraber kullanildig1 ayet, mali konularin ve Allah riza-
st i¢in karsiliksiz harcamada bulunmanin islendigi ayetler icinde yer almakta,
(Bakara 2/263.) seklir isminden hemen sonra yer aldig1 ayette de ddiing para
verenlerin Allah tarafindan fazlasiyla miikafatlandirilacagi beyan edilmektedir.
(Tegabiin 64/17.) Ozellikle bu son iki kullanilis halimin, “hak edilmis cezalar
hemen uygulamayip miihlet veren” anlaminin yani sira “yapilan iyilikleri ve
faziletli davraniglari bazi eksiklikleri hesaba katmadan fazlasiyla miikafatlandi-
ran” manasimi da icerdigini gdstermektedir. (TDV, Islam Ansiklopedisi “halim”’
md.,; Nihaye, 2013. “hlm” md.)

Kur’an’da, yaptiklart zuliim ve kétiiliikkler yiiziinden insanlar hemen
ilahl cezaya carptirilmis olsaydi yeryiiziinde hareket eden hicbir canlinin
kalmayacagi, yani sosyal diizenle birlikte ¢cevreyle ilgili diizenin de bozulacagi
ifade edilmekte ve bu tiir davraniglarin cezalarinin belli bir siireye kadar
ertelendigi haber verilmektedir. (Nahl 16/61; Fatir 35/45.)

Kur’an’a halim kavrami ¢ercevesinde baktigimizda bagtan sona kadar
hilim ruhunun hakim oldugunu sdyleyebiliriz. Zira insanlarla olan iliskilerde,
adaletle hareket etmek, zuliimden kaginmak, sehvet ve ihtiraslarina gem vurmak,
yersiz kibir ve gururdan sakinmak gibi emirler, hilim ruhunun gostergeleridir.
(Izutsu, 1975:204.) Allah Halim sifatinin geregi olarak;

1.Gtlinahlar1 bagislayan, cahillerin ve asilerin isyan1 kendisini
ofkelendirmeyendir. (Buhari, Edep 102(1999),; Miislim, Birr ve Sila 106-108;
Bayrakli, 1999:76.)

2.Gazab1 kendisini harekete gecirmez, cezalari erteleyen veya tamamen
kaldirandir. Cezalarin kaldirilmas1 yalnizca, cezayr hak etmis baz1 Miisliiman
giinahkarlara yonelik olup, inkércilarin bununla bir ilgisi yoktur.

3.Allah ne kadar yuamusak bir kudrete sahiptir ki glinah yapan ve sabahtan
aksama kadar O’nu inkar etmekle ugrasan kullarin rizkin1 kesmeyendir.
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4.Glinahkarlar1 cezalandirma konusunda telas etmez, zira iradesini ne
zaman olsa yiiriirliige sokar,

5. Her isi olmas1 gerekli 6lcii de yapar. Inkarcilarn baslarma gelecegi
haber verilen felaketin bir an 6nce gelmesini talep ettikleri halde belirlenen
stireden Once felaketin gergeklesmeyecegini ve ilahi planin hi¢ aksamadan
mutlaka uygulanacagii bildirir. (Yiinus 10/11; Hac 22/47; Ankebiit 29/53.)

6.Sosyal hayat1 yonetmede ve toplumlarin varliklarini stirdiirmedeki
nizamini da agiklamaktadir. Clinkii sosyal hayatta hakim olan bu ilahi nizam
insanin irade hiirriyetinin ve sorumlulugunun temelini olusturur.

7. Kullarina karst son derece sefkatli ve merhametlidir. Kullarin
da birbirlerine karst merhametli olmalari, yumusak davranmalari, kabalik
ve sertlikten kagmmalari, hosgoriiyle hareket etmeleri Allah’in sevdigi
erdemlerdendir. (Arslan, 2017:227-232.)

Allah, emretme ve yasaklama hususunda merhametli oldugundan
dolay1 baz1 emir ve yasaklarini insanlarin nefisleri ve tabiatlar1 kabullenmekte
zorlanmasin diye belirli bir siiregte gondermistir. Nitekim bu siireci; orucun
farz olusunda, (Buhdri, Savm 1, Hac 47; Bakara 2/183.) icki (Nahl 16/67,;
Nisa, 4/43; Bakara 2/219;Maide 5/90.) ve faizin (Rum 30/39; Al-i Imran 3/130;
Bakara 2/275-279.) yasaklanmasinda agik¢a gorebiliriz.

Bu ayetler, insanlarin psiko-sosyal yasamlarinda siirecin dnemine
dikkat ¢ekerek, Islam’da yavas ve yumusak davranmamn etkili bir egitim ve
irsat yontemi olduguna isaret eder. Tatli soz, yumusak ve hosgoriilii davranig
herkese igin etkilidir, ancak ¢ocuklar da daha da etkilidir. Din egitimcileri egitim
ogretim faaliyetlerini Allah ve Resuliillah’in uyguladigr gibi yumusaklikla
ve acele etmeden yerine getirmelidir. Ozellikle de insanlara iyiligi emredip
kotiiliikten sakindirirken yumusak ve hikmetli konusmak son derece énemlidir.
(Dodurgali, 1999:114-115.)

I¢lerinde “hilim kelimesi bulunmamakla birlikte, anlamlari itibariyle
hilim erdeminin Islam ahlakindaki yerini ve 6nemini ifade eden ylizlerce ayete
ornek olarak sunlar zikredilebilir:

1. “(Resuliim) O vakit, Allah’tan bir rahmet ile onlara yumusak
davrandin! Sayet Sen kaba ve kati yiirekli olsaydin, hi¢ siiphesiz, etrafindan
dagihp giderlerdi. Su hilde onlar affet; bagislanmalari icin dua et!” (Al-i
Imran 2/159.)

Al-i Imran suresindeki bu ayet; Peygamberimizin yiiksek ahlakini,
onun kaba davranislardan uzak bulundugunu, her zaman merhametli, sefkatli,
yumusak huylu, yufka yiirekli oldugunu gostermektedir. Ayet incelendiginde
insan davraniglarina yon veren etkenlerden birinin kalp (goniil) oldugu,
yumusak davranmanin kaynaginda ilahi rahmetin, kaba ve kat1 davranmanin
kaynaginda ise kulun nefsani iradesinin bulundugu anlagilir.
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Miisliimanlar Uhud savasinda baslangicta kazanmis olduklar1 zaferi
ellerinden kacirdilar ve 72 miimin sehit edildi. Bir kisim miiminler Peygamberin
emrine uymayip savas meydanini terk ettiklerinden ve Allah’tan timitlerini
keserek dinden kopma noktasina geldiklerinden dolayr uyarilmay: hak
etmislerdi. Beklentilerin tam aksine Allah, Peygamberimize bu ayeti indirmis
ve onlara yumusak davranmasini istemis ve bu davranisin da Allah’1n bir liitfu
oldugunu beyan buyurmustur. (Duman, C. 111, 2008:228-233.)

Ilahi  rahmetin en dnemli neticesi, yumusak —davranmaktr.
Peygamberimizin miiminlere yumusak davranmasi, O’nun ilahi rahmetle
kusatilmis  oldugunu gosterir. Aymi sekilde, c¢ocuklarina, o6grencilerine,
iscilerine ve halkina yumusak davranan ana-babalari, 6gretmenleri, igverenleri
ve idarecileri ilahi rahmet kusatir. Ilahi rahmetin bulunmadigi bir toplumda
idareciler halka, ogretmenler ogrencilerine, isverenler is¢ilere kati davranir.
(Bayrakl, C.IV; 2005: 433.)

2. “lyilikle kotiiliik esit degildir. Sen kotiiliigii en giizel hareketle
onle. O vakit bakarsin ki seninle arasinda diismanhk bulunan kimse sanki
sicak bir dost oluvermistir. Bu giizel davranisa ancak sabredenler, hayirdan
ve olgunluktan biiyiik pay1 olanlar kavusturulur.” (Fussilet 41/34-35.)

Bu ayet, sevginin olugsmasinda ve dolayisiyla sosyal barisin
saglanmasinda hilim erdeminin roliinii gostermesi bakimindan o6zellikle ilgi
cekicidir. Zira burada hilim ruhunu yansitan en saygin davranislardan biri olan
kotiiliige kars1 1yilik, diismani bile dost yapan bir gii¢ olarak degerlendirilmistir.

Allah’m kétiiliiklerin dahi iyilik ve yumugaklikla 6nlenmesi hususundaki
emrinin tagidig1 hikmete daha ¢ok dikkat edilmelidir. Nice sert ve kati yiirekli
insan, kendisine nezaketle ve sefkatle yaklasildigi zaman yumusamakta, sevgi
ve dostluk hisleriyle karsilik vermektedir. Aksine davraniglar daima sertlikle,
katilikla, acimasizlikla mukabele géormekte; dolayisiyla kirginliklar, darginliklar
hatta diismanliklar ortaya ¢ikarmaktadir. (Rifat,(...): 257.) Diismanin ezasina
olgunlukla ve kétiiligline karsi iyilikle muamele etmek insanlar1 dostluga ve
kardeslige gotiiriir. Aralarindaki diismanliklar, bu sayede son bulmus olur.
(Konyali, C.12, 1969:5062.)

Insanlar arasinda sevgiyi celbeden, kin ve nefreti ortadan kaldiran,
hosgorii erdeminin en giizel ornekleri Kur’an’da “yilice bir ahlak {izere
oldugundan” (Kalem 68/4.) dvgiiyle bahsedilen Peygamberimizin hayatinda
goriilmektedir.

Ayse annemize Peygamberimizin ahlaki sorulunca soyle demistir: “O,
¢irkin s0z soylemez ve kaba davraniglarda bulunmaz, ¢ars1 pazarda insanlarla
miinakasaya girmez, kotiiliige kotiiliikle karsilik vermez, bilakis bagislayici
ve hosgorili davranirdi.” (Tirmizi, Birr, 69 (2016) “Siz Kur’an okumuyor
musunuz? Onun ahlaki Kur’an ahlaki idi. (Miislim, “Miisdfirin”, 139.)
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Uhud savasinda Hamza’nin sehit edilmesinden sonra burnunu ve
kulaklarin1 kesen miisriklere benzerini yapmaya niyetlenen Peygamberimizi
bu olumsuz diisiinceden vazgecirmek ve ofke atesini sondiirmek i¢in su ayet
gelmistir (Ebu Suud Efendi, C.I11, 2006:1022.)

3. “Allah’tan korkan kimseler, gayzlarim (6fkelerini) yutarlar ve
insanlar affederler. Allah iyilik edenleri sever.” (Al-i Imran 3/134.)

Bir kisinin yumusak huylu oldugunun gostergesi otkesini yutmasi
ve onu sindirebilmesi erdemli bir davramstir. Insan o6fkesini yutmakla
karsisindakine sunu demis oluyor: “Sen yaptiklarindan daha degerlisin, sende
umut var heniiz biitiin imkanlar1 kullanmis degilsin.” Bu yaklagim insan1
insanliga kazandiran bir yaklasimdir. Insan varlik olarak serefli bir varliktir.
Onun serefini zedeleyecek her tiirlii yaklagim zuliimdiir. (Sayar, 2008:59.)

Ayette gecen ve “Ofke” diye ¢evirdigimiz gayz kelimesi terim olarak
“hoslanilmadik bir seye karsi insanin duydugu gazap” anlamina gelir. Gazap,
intikam hirsindan dogan ve biling dis1 ylizde ve diger azalarda belirtileri goriilen
bir duygu oldugu halde 6fke, sadece kalpte olan bir duygudur. (Gazali, C.VII,
1971:6, Rifat, (...): 88-89.) Ayette belirtildigi gibi insanlardaki Allah korkusu,
olaylar karsisinda 6fkeyi yenmeyi saglamaktadir.

Nitekim ayette gecen kazimin kelimesi “6fkesini yenen, giicli yettigi
halde, zarar gordiigii kimselere karsi intikama kalkigsmayan, sabreden”
anlamlarma gelmektedir. (Alasi, C. IV, 1993, Al-i imran 3/159,) Olumsuz
duygular1 kontrol etmek gelistirilebilen iyi bir davramistir. (Emin, Osman
2017:103) Ondan daha 6nemlisi, 6tkenin kuvvet merkezi olan kalpteki izlerini
de yok etmektir.

Ofkesini kontrol edebilme giicii ve yumusak huylu olma davramsi her
kime ogretilebilirse bu kisi herkesi yenebilecek bir kudrete sahip demektir.
Kizgin insan kendisine zarar veren kimseden daha gii¢lii oldugu, isterse
intikamini rahat¢a alabilecek durumda bulundugu halde intikam almaktan
vazgecgerse, miikdfatlarin en tistiinii olan Allah sevgisini kazanmas olur. (Kotku,

2011:283.)

4. “Ona soyleyeceklerinizi yaumusak sozle soyleyiniz, ola ki aklim
basina toplar veya icine bir korku diiser.” (7Taha 20/44.)

Dini teblig ederken ve 6gretirken dncelikle insanin diigiincesini harekete
gecirmek ve o konuya saygi duymasini saglamak gerekiyor. Diisiinceleri 292,)
O, biitiin varliklara ¢ok yumusak davrandigi gibi biitiin insanlarin da diger
canlilara yumusak davranmasini israrla istemis ve yumusak davrananlara
da “Allah’im! Canlilara merhametle davranana sen de rahmetinle muamele
(Ahmed b. Hanbel, Miisned, VI, 62, 93, 257, 258, 260.) diye dua etmistir.
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Abdullah ibn Amr Peygamberimizin 6zelliklerini daha dnceki kitaplarda
su sekilde gordigiinii soyler: “O, kat1 ve kaba degildir. Miinakasay1 sevmez,
kotiiliige kotiiliikle muamele etmez. Aksine affeder, yumusak davranir.” (Ibn
Kesir Tefsiri, C.II, 2010:455.) Onceki ve sonraki kitaplarda belirtildigi gibi
Peygamberimiz, insanlarla iligkilerinde daima kolayligi tercih eder, zorluga,
otke ve kizginliga yer vermezdi. Allah ve kul haklarinin ¢ignenmesi disinda
otkelenmez, sahsina karsi islenen kusurlar1 kolayca affederdi. Ne kadar kaba
bir hareketle karsilagsa da nezaketini bozmaz, kendisine kotiiliik edenlere bile
giizellikle davranirdi.

Peygamberimiz kat1 kalpli olmanin ve sertli§in fayda degil, zarar
getirdigini, yumusak huylu ve merhametli davrananlari Allah’in sevdigini
degisik hadislerinde vurgulamistir. (Konyali, C. VIII, 1966:3292; Taha 20/44.)

“Allah merhametlidir ve her isi rahmetiyle yapmay1 sever” (Buhari,, “Edeb”,

35, Miislim, “Birr ve Sila”, 77, (2593) “Yumusakliktan, sefkatten ve merha-
metten mahrum olan hayirdan mahrum olur.” (4hmed b. Hanbel Miisned, 1V,
362, 366 ) “Kuskusuz Allah, her hususta yumusak davranilmasini sever.” (Miis-
lim, Birr ve Stla, 78, 79., (2594) “Yumusak davranis hangi seyde bulunursa,
onu giizellestirir. Cekilip alindig1 seyi de ¢irkinlestirir.” (Miislim, Birr ve Sila,
78, 79., (2594),; Ebii Davud, Cihdd 1, (2478), Edeb 11 (4808); Ahmed b. Han-
bel, Miisned VI, 58, 112.)

Abdullah Ibni Avf “mn yiiziinde bir kili¢ veya bicak yaras1 izi vardi.
Yiiziinde bigak yarasi olan kimselere Araplar Esecc derlerdi. Ona da bu sebeple
Esecc lakabii vermislerdi. Mekke fethinden bir miiddet dnce yola ¢ikan bu
heyet Medine’ye varinca, bir an 6énce Hz. Peygamber’i gérmek i¢in Mescid-i
Nebevi’ye kostular. Fakat Esecc onlar gibi davranmadi. Devesini baglayip en
giizel elbisesini ¢ikardi. Yikanip temizlendikten sonra onu giydi ve Resuliillah’in
huzuruna dyle geldi. Onun bu hali Efendimiz’ in hosuna gitti ve kendisine:

- “Sende Allah’1n sevdigi iki 6zellik vardir: Hilim (Yumusak huylu) ve
teenni (Sabirli olmak)” buyurdu. O zaman Esecc:

- Bu 6zellikler bende eskiden beri mi vardi, yoksa yeni mi ortaya ¢ikt1?
diye sordu. Resuliillah: - “Eskiden beri vardi” buyurunca, Esecc:

- Beni sevdigi iki ozellikle yaratan ylice Allah’a hamd ederim, dedi.
(Tirmizi, Birr ve Stla 65, (2080-81), Ibn, Mace, Ziihd 18,(4187)

Ibnii’l Esir’e gére bu hadisteki hilim “akil”, teenni de “kararlilik, sabr,
acelecilikten sakinma” anlamlarma gelir. (TDV Islam Ansiklopedisi, “hilim”
md.)
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Gururlanmayacagi kesin olarak bilinen bir kimseyi yiiziine karsi1 6vmek
sakincal1 degildir.

Peygamberliginin ilk yillarinda, bir¢ok diigman, asir1 eza ve cefa ettikleri
halde yine hepsine yumusak davranmustir.

Ebu Mahzur ezan okunurken ezanin sozleriyle saygisizca alay eder.
Peygamberimiz Ebu Mahzur’u yanina ¢agirir kizmadan ona ezanin sdzlerini
Ogreterek gelecegin miiezzinlerine ezam Ogretecek basdgretmen yapar.
Ebu Mahzur Miisliman olur. Onun kalbini Islam’a 1sindiran tek sey, Hz.
Peygamber’in davranisindaki yumusaklikti. (Canan, C.VI, 1993:318.)

Onun bu sekildeki davraniglart kati kalpli birgok kisinin kalbini
yumusatmis ve Miisliiman olmasina vesile olmustur. Zira Allah, nfk ile
muamelenin “diigmanlar1 dost yapacagini” (Fussilet 41/34-35.) bize haber
vermistir. Su halde her egitimci bu ilahi emre uyarak kabalik ve sertlikten
uzaklasmali ve ¢evresinde bulunan herkese 6zellikle de 6grencilerine karsi
sefkat ve merhametle muameleyi prensip edinmelidir. (4Aydin, 2008:68.)

Sevgi, sefkat ve merhameti terk eden egitimci sertlige yonelir, sertligi
secen Ogrencilerini kaybeder. Egitici sevgi, merhamet ve hosgdrii gibi duygulari
yerinde kullanmalidir. (Ayhan, 1986 :78) Bunun i¢in her yerde ve her iste
merhametli giizel davraniglar sergilenmeli, “bir hayvani keserken bile bigagi
bileyip hayvana eziyet edilmeyecegini.” 6grencilerine kavratmalidir. (Miislim,
C. IX, Sayd 57(1955); Ebiit David, Kurban 11(2815), Tirmizi, C. III, Diyat 14,
Nesai, C. VII, Kurban, 22, 26, 27 Golpmarli, 1975:192-193.)

2. Peygamberimiz kendisine kotiiliilk yapanlara bile iyi davramirdi

Siyer ve hadis kitaplar1 tetkik edilince, Resuliillah’in biitiin hayati
boyunca ¢evresindeki cocuklara, kolelere, cariyelere, hatta hayvanlara bile
yumusak ve merhametli davrandigr goriilir. Medine’de bir grup Yahudi,
Peygamberimizin yanina geldi. Bilinen selamlama ciimlesi olan, “esselamii
aleykiim” ifadesini basit bir kelime oyunuyla degistirerek “essamii aleykiim”
(6limtizerinize olsun) diyerek Peygamberimize biiyiik bir kabalik yaptilar. Orada
bulunan miiminlerin annesi Hz. Ayse, onlarin bu kabaliklar1 karsisinda kendini
tutamadi ve onlara “O dediginiz sizin basiniza gelsin, Allah’1n laneti iizerinize
olsun!” diye karsilik verdi. Bunun {izerine sefkat ve merhamet el¢isi hanimina
hitaben, “Sakin ol ey Ayse! Kibar ve nazik olmalisin, kaba davranmaktan ve
cirkin konusmaktan da sakinmalisin, onlarin ne sdylediklerinin farkindaydim.
Ben de onlara “ve aleykiim” (sizin iizerinize de) diyerek karsilik verdim.”
dedi. (Ahmed b. Hanbel, Miisned, 11, 199; Buhdri, “Edeb”, 54,59, Miislim,
“Selam”, 11. (5658) Peygamberimiz her hususta 6zellikle aligveriste kolayligi
ve yumusakligi sever ve soyle derdi: “Allah, aligverisin ve bor¢ 6demenin
kolaylastirilmis olanini sever.” (TDV Hadislerle Islam, I1I, 2015 409.) Nitekim
kendisi de bazi alacaklilarinin kaba davraniglarina ragmen borcunu en giizel
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sekilde Odemistir. Onlarin sert tavirlarina sertlikle degil, bilakis kalplerini
cezbedecek bilingli bir yumusaklikla karsilikta bulunmustur. ( Koksal, C.1,
1981:290-291.)

Enes Bin Malik der ki:

“Resuliillah ile birlikte yiirliyordum. Resuliillah’in iizerinde Necran
kumasindan yapilma kalin yakali bir clibbe vardi. Bir bedevi arkadan yetisip
kendisine dogru oOyle siddetli bir cekisle cekti ki Peygamber bedevinin
gbgsiine dogru dondii. Ciippe yirtildi da yakasi Resuliillah’in boynunda kaldi.
Resuliillah’in boynuna baktim, bedevinin c¢ekisinin siddetinden ciibbenin
yakasi, Resuliillah’in boynunda iz birakmisti. Bedevi;

“Ya Muhammed, Allah’in senin yaninda bulunan malindan su iki
devemin {izerine yiikle! Ciinkii sen bana ne kendi malindan ne de babanin
malindan yiikleyecek degilsin” dedi. Peygamberimiz biraz sustuktan sonra
bedeviye kizmadan neden bdyle davrandigini sordu.

“Ciinkli sen kotiligi kotiilikle karsilamaz, cezalandirmazsin da
ondan!” dedi. Bunun iizerine Resuliillah giildii. Sonra da bir adam ¢agirdi: “Su
iki deveden birisine arpa, digerine hurma yiikle.” buyurdu. (Buhari, Libas, 18;
Miislim, Zekat, 128 (1057)

3.Peygamberimiz bir memur gonderirken yumusak davranmayi
tavsiye ederdi

Resuliillah bir yere gonderdigi memurlarina halka hizmet ederken
ve insanlarla iligkilerinde; “Sevindirin, nefret ettirmeyin, kolaylastirin,
zorlagtirmayin.” (Uyumlu olun, ihtilaf etmeyin, teskin edin, nefret ettirmeyin)
( Buhari, Ilim,11; Ebii Ddavud, Edep 17, (4835); Miislim, Cihdd 6, (1732) diye
tembihte bulunurdu. El¢i olarak gonderdigi Amr’a soyle demistir: “Ey Amr!
Aman yumusak ve dogru sozlii ol, kaba ve kati kalpli olma, kibir ve hasetten
uzak dur!” (Ibn-i Kesir, C. III, 2000: 448.)

Bu hadis, Resuliillah’mn 6zlii sozlerindendir. Sevindirin emriyle,
Allah"1in ibadetleri kabul edecegini, ibadetlere karsilik verecegini, glinahlardan
tovbe etmeye yardim edecegini bildirmek, affini, magfiretini cokca zikrederek
insanlart sevindirmek, mijjdelemek emredilmistir. Keza nefret ettirmeyin
emriyle de: “Insanlar1 egitirken, abartarak onlar1 korkutmayn, dyle ki, onlar
glinahlariin affedilemeyecegi diisiincesiyle Allah'in rahmetinden iimitlerini
kesmesinler” demektedir. “Zorlagtirmaym” emriyle, insanlardan giiciiniin
yettiginden fazlasini veya daha iyisini istememek veya insanlarin kusurlarini
aragtirmak suretiyle zorluk ¢ikarilmamasi tavsiye edilmistir.

Resuliillah iki seyden birini yapma konusunda serbest birakildigi zaman, giinah
olmadig takdirde mutlaka onlarin en kolayini secerdi. Yapilacak sey gilinah ise,
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ondan en uzak duran kendisi olurdu. Allah’in yasaklarina dikkat edildigi stirece
sahs1 adina higbir seyden dolay1 intikam almamis; Allah’1n yasagi ¢ignenmisse,
onun cezasinit mutlaka vermistir. (Buhari, Edeb 80, Hudid 10,; Miislim, Fezdil
77,78 (2327) ; Ebii Davud, Edeb 4. (4785)

Bu uyarilarin egitim-6gretim faaliyetinde bulunanlara da rehber olmasi
gerekir. Egitimciler dinimizin emir ve yasaklarii biitiin ayrintilariyla sdyleyerek,
Islam’1 tatbik edilemez gosterip nefret ettirmek yerine, zaruri konulardan
baslayip teker teker soyleyerek, Allah"in magfiretini, cennetin glizelliklerini,
nimetlerini hatirlatarak tebligde bulunup dini sevdirmelidir. Islim’a yeni
girenlere, ibadete alistirilacak ¢ocuklara hep bu dlciiyle yaklasilmali, yavas
yavag alistirarak, giiler yiiz, tath s6z ve nezaketle davranilmali, sertlikten,
kabaliktan kaginilmalidir.

4. Peygamberimiz sevmedigi kimselere bile yumusak bir dille
konusurdu.

Peygamberimiz hoslanmadig1 bir hareketten dolay1 kimseyi incitmez
ve agir bir s6z sdylemezdi. Hz. Enes, efendimizin bu ahlakini sdyle anlatiyor:
“Resuliillah kotii konusmaz, lanet etmez ve argo kelime kullanmazdi. Birisinin
hos olmayan davranisini gordiigli zaman, onun hakkinda sadece; “O alm
topraga varasiya ne oluyor?” demekle yetinirdi.” (Buhari, Edeb 38/60.) Bu
sOziiyle efendimiz, kisinin alninin ¢ok secdeye varmasi i¢in dua etmis olurdu.

Yumusak dille konusmak, Resuliillah’in prensiplerdendi. Bu hususu
Hz. Ayse soyle agikliyor. “Bir giin, bir adam Resuliillah’in yanina girmek
icin izin istedi. Adamin ismi sdylenince Peygamberimiz, “Asiretinin ne koti
adam1” dedi. Sonra da: “izin verin girsin” buyurdu. Adam huzuruna girince,
onunla yumusak bir tislupla konustu. Adam gidince: “Ey Allah"in Resulii, ona
yumusak bir dille konustun, halbuki daha 6nce hakkinda kotii adam demistin”
dedim. Bana: “Kiyamet giinii, Allah indinde, makamca insanlarin en kotiisi,
dil ve davraniglarinin kabaligindan kaginarak insanlarin terk ettigi kimsedir”
buyurdu.” (Tirmizi, Birr ve Sila 58,(2064)

Yumusak sozle ve tath dille konusmak, her Miisliimanin ve her egitimcinin
uymast gereken bir prensiptir. Allah, el¢isine su emri verir: “Miimin kullarima
sdyle ki en giizel sz ne ise, onu soylesinler.” (Isra 17/53.) Burada ifade edilen
mana baska ayetlerde de teyit edilir. (Bakara 2/83; Nisa 4/5, 63; Ibrahim
14/24; Ahzap 33/32; Muhammed 47/21.)

Yumusak dille konusmak sadece iyilere degil, kotiilere karst da
gecerlidir. Bir rivayette: “Resuliillah en kotii kimseye bile giiler yiiz ve tatl
s0zle konusarak onlarin kalbini kazanirdi” denilmektedir. Bir egitimci olarak
Peygamberimizin davraniglarini 6rnek almamiz ve biitiin ¢alismalarimizda
uygulamamiz gerekir. Resuliillah” da halim isminin yansimasi:
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1.Asla kendisi i¢in kizmamistir. Daima yumusak ve tath sozle ikaz eder
ve egitici tavsiyelerde bulunurdu.

2. Kendisi, bir giin dahi kaba konugmamus, sahsi hislerine kapilarak hig
kimseye kotii s6z sdylememistir.

3.Peygamberimiz zorlayict degil ancak 6giit verici (Gasiye 88/21-22.)
ve tebligci (Sura 42/48.) olarak gonderildigini agiklamistir.

4.Insanlarla iliskilerde asil olamin yumusak davranma yani hilim
oldugunu gosterirdi.

5.Cahiliyenin tiimden kaldirilmasi i¢in gayret etmistir.

6.Kendisine yapilanlara karsi sabirli, tahammillii olup onlarin
cezalandirilmasini asla istemezdi.

YUMUSAK HUYLU INSANLARIN OZELLIiKLERI

Hilim, insanlarin duygusal davranislarinin olmazsa olmaz sartlarindan
biridir. Aklin ve ahlakin olgunluguna isaret eden bu ozelliklere sahip olan
yumusak huylu kimselerde su 6zellikler olmalidir:

1. Yumusak huylu insanlar agirbash hareket etmelidir

Bir iste acele etmeyip yavas ve yumusak hareket etme aligkanligina
teenni (agirbashlik) denir. (TDV IImihal II. 2009: 506; Bilmen, 1975 : 476.)
Diinyevi islerde diislinerek ve gerektiginde danisarak, agirbagh hareket etmek
daha iyidir. Ciinkii Peygamberimiz; “mantikli ve agirbashi davranmak Allah’tan,
acele etmek seytandandir.” (7irmizi, Birr ve Sila 65, (2081) buyurmustur.
Yumusak huylu insanlar agirbagli hareket etmeli 6zellikle ilim sahipleri agirbasl
hareket etmeye daha ¢ok 6zen gdstermelidir. (Kotku, 2011:284)

Bu huy ile ancak nefsini egitenler huylanabilirler. Bu huyu kazananlar; iyilik
ve miikafatta ise acele eder, ceza vermekte acele davranmaz, giinliik isler-

de, davranislarda, ola Rifat, (...): 312.) aylarda da agirbaglh hareket ederler.
(Ancak vakti gelen hayirl bir iste ve ahiretle ilgili olan islerde yavas olmak
s0z konusu degildir. Ciinkii hayirda acele etmeye tesvik vardir. Yine, dini bir
emrin s6z konusu oldugu yerlerde de yumusaklik ve merhametten bahsedile-
mez. Peygamberimiz sahsi higbir meselesinden ve ugradigi zararlardan dolay1
kimseyi incitmemis, hi¢bir kimseden intikam almaya kalkmamistir. Allah’a
ait bir hak ayaklar altinda ¢ignenirse, onu hi¢ affetmez, hemen o kimseden Al-
lah adina intikam alirds. Iste bunun igindir ki Resuliillah: “Eger kizim Fatima
hirsizlik yapsaydi elini keserdim” ( Siinen-1 Ebu Davud, Hudud 4,(4373);
Miislim, Feddil, 79 (2328). Tovbe 9/73; Maide 5/54; Fetih,48 /29.) buyur-
mustur.
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2. Yumusak huylu insanlar 6fke aninda kendine hakim olmahdir

Yumusak huylu olmaya en ¢ok ihtiya¢ duyulan zamanlar, insanin 6fke
ve hiddete kapildigi, aklin yerini hissin aldig1 nazik anlardir. Boyle bir anda
nefsini dizginleyebilmek, manevi bir olgunluk ister. Nitekim Efendimiz;

“Yigit dedigin, giireste rakibini yenen kimse degildir; asil yigit, kizdig
zaman Ofkesini yutan kisidir.” “Allah katinda yumusak huyla G6telenen 6fkeyi
ve sabirla karsilanan musibeti yutmaktan daha sevimli iki lokmay1 higbir kul
yutmamistir” buyurmustur. (Buhari, Edeb, 76, Miislim, Birr ve Sila 106-108,
(2608) ;Gazali, C. VIII,1971: 594.)

Bir adam Peygamberimize: — Bana 6giit ver, dedi. O da:
— “Kizma!” buyurdu. O zat istegini birkac defa tekrarladi.

Peygamberimizde her defasinda “Kizma!” buyurdu. (Buhdri, Edeb 76/141,
Birr ve Sila, (2000); Tirmizi, Birr ve Sila 72, (2089) Ahmet b. Hanbel, Miis-
ned, Gazap (4316)

“Her kim, yerine getirmeye giicii yettigi halde 6fkesini yutarsa Allah
onu kiyamet giiniinde herkesin dniinde ¢agirarak diledigi huriyi alma hakkinda
kendisini serbest birakacaktir.” (Tirmizi, Kiyamet 15. (2611)

Bu hadisler; ofkeyi yutmanin ¢ok biiyik bir erdem oldugunu
anlatmaktadir. Ancak daha Once gecen ayetler ve hadisler hep beraber
incelendigi zaman yumusak huylu olmanin, 6fkeyi yutmaktan daha {istiin
oldugunu soyleyebiliriz. Ciinkii 6fkeyi yutmak, olmayan yumusak huyluluk
sifatin1 kazanmaya galismaktir. Ofkeyi yutmaya ancak dfkesi kabaran bir kimse
ihtiya¢ duyar ve bu hususta siddetli bir gayret gerekir. Fakat bunu bir miiddet
adet edindigi zaman kendisine aligkanlik olur ve artik bir daha 6fkesi kabarmaz.
Kabarsa da onu yutmakta herhangi bir zorluk ¢ekmez. (Gazali, C. VII,1971:36-
37.) Bu, aklin kemale ermesi ve bedeni kontrol altina almasinin isaretidir.

Erzurumlu Ibrahim Hakki’nin dedigi gibi; kalpler aynalardan olusan
bir saraydir. Sultan bu saraya geldiginde, oOfkeyle incitilenlerin buruk
goriintiilerini degil, kendini gérmelidir. Goniil aynalarina ¢irkin goriintiilerin
yansimasi1 yakismadigi gibi kristallerden olusmus goniillerin 6fkeyle kirilmasi
da yakismaz. Yunus Emre bu hususa dikkat ¢ekerek; “Kirma kimsenin kalbini
yapacak ustas1 yok” demistir.

Ofke, kin ve nefret adli zaaflar, insana biitiin giizellikleri unutturur ve
insan da zihnindeki kelimeleri aciya bular, incitici hale getirir ve karsisindakine
bir ok gibi firlatir. Egitim almig bir insan dilinden ok gibi ¢ikacak sdzlerin
nereye gidecegini, neleri delecegini ve orada ne izler birakacagini beseri akil
ile disiinmelidir. Kabaligi, sertligi ve ofkeyi; sefkat, merhamet ve yumusak
huyda eritmeli, karsidakinin kalbinde ¢i¢ekler actirmali, hos olmayan goriintiileri

101



Dr. Recep Eryilmaz

degistirmelidir.

Bu degisimin sonucunda, kalp kétiiliiklerden arinir ve Yaratanin gelisine
hazir hale gelir. Goniil sarayina gelen Yaratanin kalici olmasi i¢in kizgin bakislara
giillimsemeli ve affederek gecip gitmelidir. Af ylice bir gayeye vesiledir. Bu
gaye, yaraticinin rizasint ve yaratilmiglarin kalbini kazanmaktir. Bu ise fert ve
cemiyeti huzur ve mutluluga ulastirir. Icinde yasadig1 diinyasini cennete gevirir.
(Bayraktar, 1989:255.)

3. Yumusak huylu insanlar kotiiliige kotiililkle mukabele
etmemelidir

Yakisiksiz konusmalara muhatap olan egitimci, cevap amaciyla dahi olsa
kiifiir sozlerini agzina alarak seviyesini diistirmemeli, zor da olsa sabretmeli, kotii
konusana uyarak ¢irkinlesmemelidir. Ciinkii ne sekilde olursa olsun kotii s6z
seytandandir. Onun i¢in Peygamberimiz soyle buyurmustur: “Allah bana algak
goniillii olmanizi emretti. O halde biriniz digerine haksizlik etmesin ve hi¢ kimse
de digerine kars1 kotii s6z sdylemesin. Eger bir kimse sana kizarsa ve seni kinarsa
sen ona kizma! Clinkii bunun vebali onadir.” (Ebu Davud, Libas, 25. (4084)

Bir zat Resuliillah’a gelerek:

“Ey Allah’m Resulii! Benim akrabalarim var ben onlara sila-i rahim
yaptigim halde, onlar benden alakay1 kesiyorlar. Ben onlara iyilik, onlar ise
bana kotiiliikk yapiyor. Onlar sertlikle bana karsi c¢iktiklart halde, ben onlar
yumusaklikla karsiliyorum. Durum ne olacaktir?” dedi. Peygamberimiz;

“Eger dedigin gibi ise, sanki sen onlara sicak kiil yediriyor gibisin. Durmadan
bu ahlaka devam edersen, seninle beraber Allah’tan gelen daima bir yardime1
olacaktir.” (Miislim, Birr ve Sila, 22, (2558) buyurmustur.

Stiphesiz yumusak davranmanin ve karsilik vermemenin de bir 6lgiisii
vardir. Halim haksizliga ugrayinca sabir eden, giicii yetince de intikam alan
kimse degildir. (Rifat, (...): 116-117) Asil halim haksizliga katlanan, giicii
yetince de affedebilen kisidir. Halim olacagim diye zulme boyun egmek dogru
degildir. Halk arasinda ahmaklik denilen boylesi yumusaklik, kotii kimselerin
kotiiliik yapma arzusunu ve cesaretini kamgilayacagi i¢in son derece yanlistir.
Yeri gelince haksizliga karsi susmamak da bir fazilettir. Mehmet Akif Ersoy;

“Yumusak basli isem kim dedi uysal koyunum

Kesilir belki, fakat ¢ekmeye gelmez boynum” derken yumusak bash
olmakla, zillete boyun egmenin farkina isaret etmistir. (Ersoy, 2006: 381, 6.
Kitap Asim,) Sert davranilmasi gereken yerde sert, yumusak huylu olunmasi
gereken yerde yumusak davranmali, bu huylarin her birini yerli yerinde
kullanmaliy1z.
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Yumusak huylu olmadan bahis a¢ildiginda bir¢ok kisi dervis Yunus’un
“Yaratilmis1 severiz Yaradan’dan Otlirii” misralarini soziin bir yerine koyar
ve herkesi, her seyi kayitsiz sartsiz sevmek ve hosgoriilii olmak gerektigini
bir sekilde buraya baglar. Halbuki “Yaradan’dan otiirii” ifadesi mahlikata
gosterilecek sefkat ve sevgi icin bir kayittir. Sevgi incitmemektir, sevdigine
kiyamamaktir, ylireginde hissetmektir. Yunus’un dedigi her seyde ve 6zellikle
sevgide Rabbi gérmek, O’nun tiim yaratiklarina sevgiyle yaklagsmak O’nu
incitmemek adina her an O’nun hosnutlugu gézetmektir. Ama bu bize Allah’in
hos gormedigini hos gdrme hakki vermez. Ustelik hos gorebilmek igin,
goriilende sayisiz ¢irkinlik olsa dahi bir hoslugun, bir giizelligin bulunmas: da
esastir.

Yumusak huylu insanlar;

1. Her tiirli strese ragmen, yumusak huylu davranislarla ve giizel
ahlakla, ¢cagin hayat algisina direnmelidir,

2. Allah’in  halim sifatinin olusu onu yanhs bir diisiinceye
yonlendirmemeli, imaninda saglam, ibadetlerinde samimi olmalidir.

3. Baglarina sikint1 gelen insanlara, kizmadan yardimci olmalidir.

4. Insanlar arasi iliskilerde her eksikligi gdrmemeli ve hemen
cezalandirilmasi yoniine gitmemelidir.

5. Sehvet ve gazap kuvvetinin kendisini aklin rehberliginden
koparmasina ve harekete gegmesine engel olmalidir.

6. Allah’in azab1 hemen inecekmis gibi bir korkuyla ve halim sifati
geregi bagislanabilecegi bir duygu i¢cinde yasamalidur.

7. Duygusal davranislarinda yumusak huylulugu yasam bi¢imi haline
getirmeli, arkadaglik ve dostlugun sikintilarina katlanmalidir.

8. Kendisine kotiiliik edeni bagislamali, cahili hos gérmeli, zorluklara
sabretmeli ve 6fkesine maglup olmamalidir.

9. Kendine yapilan kabaliklara kars1 ayni kabalikla cevap vermek gibi
bir davranisi asla olmamalidir. Mevlana’nin, “Koépek ayagimi 1sirdi; yani
canimi yakti. Fakat ben kopek gibi onu 1siramam, ¢iinkii kopek degilim ben,
ben de dudagimi 1sirdim” sozilinli daima goéz oniinde bulundurmalidir.

10. Ofke duygusunu bastirma, alacak-verecek iliskilerinde kolaylastirici olma
gibi giizel davranislar bireysel haklarin ihlaliyle ilgili olup kamu haklarin
kapsamadig1 bizzat Peygamber’in uygulamalarindan oldugunu anlamalidir.
(Buhari, “Menakib”, 114, “Hudid”, 10, 12; Miislim, “Hudid”, 8, 9(1688);
“Fezail”, 77, (2327)
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Daha sonraki Misliiman devlet ve hukuk adamlarinin goriis ve
uygulamalarinin da bu yonde oldugunu unutmamalidir. ( DIB, Kuryan Yolu
Tefsiri, C. IV: 708-710)

11. Yumusak davranma; ne katlanma, tahammiil etme gibi samimiyetsiz
bir tavir ne de gormezlikten gelme, aldirig etmeme gibi sorumsuz bir tutumdur.
Aksine kiginin kendi irade ve tercihi dogrultusunda ortaya ¢ikan ahlaki bir
meziyet oldugunu daima hatirlamalidir.

12.Yumusak huylu olmak, birlikte hareket etme ve birlikte yasama
duygularinin artmasini sagladigini bilmelidir.

SONUC

[slam ahlaki; yumusak huylu olmayi, sabir, sefkat ve merhamet gibi
erdemlere sahip olmayi; 6fkeye, ihtiraslara ve diger bencil duygulara hakim
olmay1; kendini bilmez insanlarin kiistah¢a davraniglar1 karsisinda akalli,
sogukkanli, agir basli hareket etmeyi Ongoriir. Bu duygusal davranislar,
akil ve bilgiden kaynaklanmalidir. Cahillikten, gii¢csiizliik ve onursuzluktan
kaynaklanmasi halinde ise bu bir algalma ve aldanmadir.

Yumusak huylu olmak pasif bir 6zellik degil, aksine ruhun son derece
aktif ve olumlu bir giiciidiir. iInsan bu huyu sayesinde kendisini saskina
cevirecek olan ihtiras ve 6fkesine hakim olup kizginligini dindirebilir. Bazi
kaynaklar 6fkeye hakim olmayi, hosgorii diye ifade etmislerdir. Ancak bunu
dini esaslardan fedakarlik etme seklinde anlamak ve yorumlamak dogru degildir
ve buna kimsenin yetkisi yoktur. Din, Allah’1n dinidir ve onun uygulanmasini
isteyen de Allah’tir. Yapilan bir kotiiliik veya ay1p sayet toplumu ilgilendiriyorsa,
onu hos gérmeye ve affetmeye ¢alisma ve o hususta yumusak davranma hakki
kimseye verilmemistir.

Egitimcilerin 6grencilerine istendik ahlaki davraniglari kazandirabilmesi
icin sevgiyle, sefkatle, merhametle ve yumusak huylu olarak davranmasi
zorunludur. Ogrencilerin davranislarinin iyi bir istikamette gelismesinde
akildan daha saglam bir dayanak bulunmadigi gibi akil ve bilgiyle yapilacak
yumusak tavir ve davraniglardan daha hayirli bir rehber de yoktur.

Iyi egitim almig bir miimin; hata yapanlara miihlet verir, affetmeyi sever.
Kendisine gelmeyene gider, vermeyene verir, kotiiliige kotiiliikle mukabele
etmez. Gilizel goriir, glizel diislinlir. Muhatab1 kim olursa olsun ona yumusak
bir tislupla, goniil alict bir tarzda s6z soyler. Soyledigi mutlaka hayirdir. Eger
hayir sOyleyemeyecekse susmay1 tercih eder.

Islam’a gore insanlarin canlari, mallar1 ve manevi sahsiyetleri, her tiirlii
saldir1, tehdit ve hakaretten korundugu gibi ailesi ve milleti de fiili ve sozli
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saldirilardan korunmustur. Dolayisiyla kisinin sovgii ve hakarete yol agacak
davraniglardan uzak durmasi gerekir.

Egitimci davraniglarinda ve sozlerinde her tiirlii agiriliktan uzak olmali,
asir1 O6fke ile vurdumduymazlik ortasinda denge gozetmelidir. Din Egitiminin
ana yontemi tatli s6ze ve yumusak davranisa dayanir. Ancak boyle bir yontemle
karsidakiler iizerinde olumlu bir tesir birakilir.

Egitimciler Allah’1n ahlaki ile ahlaklanmali ve O, halim sifat1 geregince
insanlara nasil yumusak davraniyorsa onlar da 6grencilerine 6yle davranmalidir.
Egitimciler, Peygamberimizin tavir ve davraniglarini 6rnek almali ve egitim
Ogretim faaliyetlerinde dengeli olmali, asla asiriliga kagmamalidir.

Yumusak davranis ve tatl s6zle 6giit verme insana her tiirlii kilidi agacak
anahtarlardir. Bu yaklasim insanin karakterine ve yapisina uygundur.
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OZET

Bu ¢alismanin amaci, iiyelerin bilgilerini miisteri iligkileri yonetimi
icin faydali olabilecek gercek havayolu sirketi sik ugus programindaki
veritabanindan ¢ikarmak i¢in veri madenciligi veya bilgi kesif teknikleri
kullanmaktir. Uyeler puanlarma, millerine, etkinlik say1larina, sektdr puanlarina
ve liyeliklerine gore kiimelenir. Bu parametreler kiimeleme algoritmasi i¢in
girdi olarak kullanilir ve havayolu ihtiyaglarina gore giris parametre listesinden
eklenebilir veya ¢ikarilabilir. Sirket kurallari, kullanilan faaliyetler arasindaki
iliskilerin ve ucus noktalar1 arasindaki iliskilerin ¢ikarilmasinda kullanilir.

Anahtar Kelimeler: Sik Ucus Programi (FFP), Havayollari, Veri
Madenciligi, Miisteri Iliskileri Yénetimi (CRM), K-araglar1, Dernek Kurallari.
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ABSTRACT

The objective of this study is using so-called data mining or knowledge
discovery techniques for extracting members’ information from real airline
frequent flyer program’s database that can be helpful for customer relationship
management (CRM). Members are clustered according to their points, miles,
number of activities, sector points and membership. These parameters are
used as input for clustering algorithm and can be added or removed from
input parameter list according to airline needs. Association rules are used for
extracting associations between used activities and association between flown
destinations. As a result frequent flyer members are clustered according to
defined input parameters. From this result each cluster’s customer behavior
can be defined, accordingly relevant business strategies can be determined.
Marketing specialists can use these results for defining separate campaign
for each cluster, which can increase response and manage campaign cost
effectively.

Keywords: Frequent Flyer Program (FFP), Airlines, Data Mining,
Customer Relationship Management (CRM), K-means, Association Rules.
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1. GIRIS

Havayolu endiistrisi oldukca rekabet¢i hale geldi ve hizli degisimlere maruz
kaldi. Bu, miisterilerin ihtiyaglarin1 anlama ve miisteri odakli olma igin
havayollarini zorlar. Bu nedenle ¢cogu havayolu sirketi, miisterilerinin sadakati-
ni kazanmak i¢in sik ugan yolcu tesvik programlari kullanir.

Havayolu Sirketleri, 6nemli miisterileri tanimlamali ve bu miisterilerle iligki
gelistirmede kullanilacak uygun stratejileri tasarlamalidir. Bu tiir stratejiler
arasinda pazar boliimlendirme ve Miisteri iliskileri Y&netimi (CRM) kullanarak
miisterilerle birebir iligki gelistirme yer aliyor. Dick Lee’nin CRM tanimina [5]
gore, CRM, tiim isletmenin miisterileriyle etkilesimini sunan pazarlama teor-
isinden gelistirilmistir. CRM, havayolunun verimliligini ve etkinligini 6nem-
li 6lclide artirmak icin {iretim odakli havayolunu miisteri odakli havayoluna
dontistiirme potansiyeline sahip bir yonetim modelidir.

Uyenin satin alma egilimi, siparis siklig1 ve satin alma davranisi havayolu
sirketlerinin ana ilgi alanidir. Bu islemler i¢in sirketin iiyelerini segmentlere
ayirmasi gerekir. Segmentasyon, miisterileri ortak Ozelliklere gdre gruplara
ayirma stirecidir, bu nedenle pazarlama ve operasyonel stratejiler belirli poptil-
asyonlara hedeflenebilir [7].

Bu calismada kullandigimiz veriler, sik ug¢an yolcu programlari verileridir. Bu
calismada, liye segmentasyonu ve aktiviteler arasindaki iliskileri bulmak i¢in
veri madenciligi tekniklerini kullanmay1 6neriyoruz.

Bu alanda ¢ok sayida eski ¢alismalar yok. Bazi1 eski ¢calismalarin madencilik sik
ucan havayolu sirketi verilerinin amaci:

* LRP’lerde kestirimci bir itfa ve sorumluluk modeli [1].

* Havayolu pazariin miisteri iliskileri yonetiminde (CRM) faktor analizi ve
Degisken Tutarlilik Baskinligina Dayali Kaba Kiime Yaklasimi (VC-DRSA)
uygulamasi [2].

* Miisteri iligkileri yonetimi (CRM) Onerileri ve stratejileri elde etmek i¢in veri
madenciligi tekniklerini ger¢ek havayolu sik ugan yolcu verilerine uygulamak
[3].

* Seyahat amaglarini bos zaman, is, vb. Olarak siniflandirma ... [4].

* Havayolu bilet fiyatlarinin zaman i¢indeki davranigini ele alma [6].

* Bu calisma, yolcu sadakatini degerlendirmek ve bilgilerini bir veri madenciligi
teknigi ile bir veri tabanindan almak icin kullanilan sadik bir yolcu madenciligi
stireci gelistirmektedir [8].
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2 CALISMANIN AMACI

Bu calismanin amaci, veri madenciligi algoritmalarini kullanarak onemli is
stireci sorularinin bazilartyla ilgili karar vermede piyasa uzmanlarina yardimci
olmaktir. Sik ucan yolcu miisteri verileri i¢in bu sorular asagidaki gibidir.

Miisteri deger ol¢iimii:

* Hangi miisteriler en degerlidir? Hangi faaliyetler onlarin degerine katkida
bulunur?

* En degerli miisteriler, bunlar1 elde tutmak i¢in uygun bir hizmet dagilim1
aliyor mu?

* Tanimlanmis bir kampanya i¢in en ¢ok hangi miisterilere umut vaat ediyor?

* Diislik karlh misterileri daha iyi bir karlilik konumuna doniistiirmek i¢in ne
yapilabilir?

Miisteri biiyiime:

* Hangi miisteri segmentinin ek seyahat segmenti satin alma potansiyeli var?
* Yukari satis ve ¢apraz satis firsatlarini belirlemek

* Tasarim paketleri veya hizmetlerin gruplandirilmasi.

Musteri kazanimi:

« Iyi bir miisteri ne olusturur?

* En degerli miisteri segmentlerinin 6zellikleri ve 6zellikleri nelerdir?
* Yeni miisterileri dogru servislerle eslestirebilir miyiz?

3 VERI TANIMLAMASI

Yukarida da belirttigimiz gibi, bu ¢alismada kullanilan veri kaynagi sik ugcan
yolcu programinin verileridir. Sik ucan brosiir programlar1 verileri miisteri
tirlerini ve davraniglarin1 daha iyi anlayabilmenizi saglar. Program, yiiksek
degerli miisterileri belirlemeyi ve onlara 6zel hizmetler ve yiikseltme gibi
avantajlar saglamay1 amaglamaktadir. Sik ugan yolcu programinin para birimi
mildir. Bu ¢alismada Frequent Flyer Programi, havayolu hizmetleri, telekom,
magaza, servis kurtarma, yasam tarzi, uluslararasi ortak, otel, ara¢ kiralama
ve banka hizmetlerini i¢eren bir hava yolu 6diil programidir. Bir iiye, ortak
ucucu servislerinden herhangi birini her kullandiginda, sik ugus programinda
ek mil kazanacaktir. Telekom, magazalar, bankalar, oteller ve diger sirketler
ile yapilan anlagmalar nedeniyle havayolu gelir elde ediyor. Miisteriler dort
kategoriye ayrilmistir. Bu kategoriler mavi, giimiis, altin ve platin kart tiirl-
eri olarak tanimlanmaktadir. Kart tiirleri degerleri ile uyumludur, mavi kart
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daha az degerlidir ve platin kart en degerlidir. Bu ¢alismada kullanilan ver-
iler 7 y1l boyunca 28 milyon miisteri aktivitesi islemine ve 1,8 milyon iiyeye
dayanmaktadir.

4 AMPIRIK CALISMA

Ampirik Calisma Havayolunun sik ugan brosiir verilerinde veri madenciliginin
kullanimin1 ve 6nerilen yaklasimimizi gostermek icin, bu boliimde ampirik bir
calisma sunulmaktadir. Anket yapilan havayolu sirketi, 1.8 milyondan fazla
iyesi olan uluslararasi havayolu sirketidir. Kullandigimiz veriler bu ¢aligmanin
Oracle veritabaninda depolandigi ve her arastirmanin veri aktarimini 6nlemek
ve belirledigimiz senaryoyu canli verilere uygulayabilmek i¢in bu veritabaninda
saklanmaya devam edecektir. Veri madenciligi algoritmalari i¢cin ODM (Oracle
Data Miner) kullanmak.

[Ik adimda kiimeleme, iiyelerin verilerine uygulanir, kiimeleme igin K-araci
algoritmasi kullanilir. Kiimelemede ilk adim, K-arac1 algoritmalar1 i¢in temel
calistirma parametresini se¢mektir. Kiimelenme i¢in optimum parametreyi
tanimlamak amaciyla farkli parametrelerle farkli senaryolar test edilmistir.

4.1 K-Kiimeleme algoritmasi

Sik ugan yolcu sistemine kayitl kiimelenme iiyelerinin amaci, liyelerin havay-
olu sirketi i¢in karliliklarini degerlendirmektir. Kiimelemeden sonra hedefimiz,
tiyelerini karliliklarina gore ayirmak, yani yiiksek karli, orta karli ve diisiik
karl1 tiye kiimelerine sahip olacagiz. Her senaryoda, iiyeler belirlenen donem
icindeki veriler dokuz kiimeye ayrilir. Elde edilen kiimeler, liyelerin karliligin
6legmek i¢in kullandigimiz tanimlanmis parametrelere gore azalan diizende
stralanir. {1k {i¢ kiime yiiksek karl1 {iyeler olarak kabul edilirken, ikinci ii¢ kiime
orta karli iiyeler olarak kabul edilirken, son ii¢ kiime diisiik karli iiyeler olarak
kabul edilir.

Bu kiimeleme yapisini kiimeleme i¢in farkli girdi parametreleri kullanarak
farkli zaman ¢izelgelerine uyguladik.

4.1.1 Ocak 2010 - Haziran 2011 Aras1 Arastirma Uyesi Faaliyetleri

Bu senaryoda, Ocak 2010-Haziran 2011 tarihleri arasindaki tarihte iiye aktiviteleri
arastirdik. Bu tarihler arasinda toplam 3.186.184 aktivitemiz var. Bu tarihte belir-
li bir tarihte faaliyette bulunan tiim iiyeler arastirilir. Faaliyetler Uye Kimligi’ne
gore gruplandirilir ve puan, mil, sektdr puani ve aylik tiyelik sayilart hesaplanir.
Faaliyetleri Uye Kimligine gére grupladiktan sonra 570.986 kayit aliyoruz; bu
tarihte en az bir etkinlik diizenleyen 570.986 liyemiz var. Gruplandirma aktiv-
itelerinden sonra sahip oldugumuz verilere 6rnek Tablo 1’de gdsterilmektedir.
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Tablo 1. Gruplandirilmis tiye aktiviteleri 6rnegi

Member Total Points  Total Miles Total Sector ~ Number of Total
ID Points Activities Membership
| 90071 113,396.00 101,577.00 49.75 54.00 146.06
2 90072 84.201.00 58,237.00 33.00 34.00 146.06
3 90265 1,584.00 1,584.00 1.00 1.00 133.51
4 100331 1,652.00 1,652.00 1.00 1.00 144.06
5 101806 1,618.00 1,186.00 225 3.00 148.58

K-ortalama algoritmasini gruplandirilmis faaliyetlere uyguladiktan sonra
hangi tiyenin hangi gruba ait oldugu belirlenir. Buna gore, etkinlikler kii-
menin potansiyel isletme degerini elde etmek i¢in Kiime Kimligi'ne gore
gruplandirilmistir. Kiime Kimligine Gore Gruplama Faaliyetlerinden Sonra
Elde Edilen Sonuglar Tablo 2 ve Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 2. k-araci algoritmasinin uygulanmasi

Member Total Points  Total Miles Total Sector ~ Number of Total
ID Points Activities Membership
1 90071 113,396.00 101,577.00 49.75 54.00 146.06
2 90072 84,201.00 58,237.00 33.00 34.00 146.06
3 90265 1,584.00 1.584.00 1.00 1.00 133.51
4| 100331 1,652.00 1,652.00 1.00 1.00 144.06
5 101806 1,618.00 1,186.00 2.25 3.00 148.58
Tablo 3. 2010 yilinda faaliyetlerin kiime degerleri
Cluster | Points %/ Miles % / Sector Points % / Number of Total Membership /
1D Membership ~ Membership Membership % Activities %o / Number of
%o %o Membership % Members
6 19.86 1.56 1.29 2.81 84.12
9 3.62 5.17 2.54 1.81 63.52
1 3.46 4.38 6.89 5.56 77.85
8 1.69 0.86 1.43 317 77.11
2 1.58 248 1.23 0.89 10.67
3 0.73 1.06 1.13 0.96 71.84
7 0.5 0.68 0.97 0.95 14.42
5 0.21 0.2 0.27 0.38 82.98
4 0.11 0.02 0.05 0.24 9.23

113



Dr. Affan Hasan , Mr. Songiil Albayrak, Mr.1lker Ali

E6,9,1 :high-profitable
M 8 ,2, 3:mid-profitable
kd 7,5,4 :low-profitable

a. b.
Grafik 1. Her kiimedeki iiyelerin yilizdesi

Kiimeler, yelerin karhiliginin odl¢iilmesinde kullanilan tanimlanmis para-
metrelere gore azalan diizende siralanir. Siralamadan sonra, kiimeler iige {i¢
gruplanir. Gruplandirma kiimelerinin amaci, yiiksek karli, orta karl1 ve diigiik
karli tiyeleri tanimlamaktir. Gruplandirma agacinin agacina gore sonucu
Grafik 1 bde gosterilmektedir.

Uyelerin faaliyetlerini kiimelendikten sonra, kiime altrnin sirket i¢in en iyi
miisterileri icerdigi agiktir. Tablo 2’yi daha ayrintili arastirdigimizda, kiime
alt'nin toplam iiyelerin yalnizca% 1,72’sini igermesine ragmen toplam
puanlarin% 21,901n1 igerdigini gorebiliriz. Bu nedenle havayolu sirketi igin
kiime altiy1 en iyi kiime olarak kabul ettik.

Bu kiimelenmeye gore, kiime 6, 9 ve 1, yiiksek karl iiye kiimeleri olarak kabul
edilir. Yiiksek karli kiimelenmelerde, iiye bagina puanlar diger kiimelerden daha
ylksektir. Uygulanabilecek CRM stratejilerini aragtirirsak:

« 6,9 ve 1 numarali kiimelerdeki iiyelere saklama stratejileri uygulanmalidir.
 Orta-karl iiyeler i¢in capraz satis stratejileri uygulanmalidir. Bu durumda
orta karli iiyeler 8, 2 ve 3. kiimelerdir. Amacimiz orta karl iiyeleri yiiksek
karli liyelere doniistiirmektir. Orta seviye karl liyeleri yiiksek oranh iiyelere
dontistiirmek i¢in gereken caba, satin alinan kiimelerin kullanilan faaliyetlerin
sayisina yakin olmasi nedeniyle minimum diizeyde olmalidir

. Kiime 8 ve kiime 6 iyelerine baktigimizda. Kiime 6’nin en iyi lyeleri
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tarafindan kullanilan faaliyetlerin kiime 8 {iyeleri tarafindan satin alinanlarla
karsilagtirilmasi, ¢apraz satis icin aday olan faaliyetleri belirleyecektir. Havay-
olu sirketinin istedigi kiimeler arasinda ayn1 ¢apraz satis stratejileri uygulana
bilir.

* Kiime 4, belli bir siire boyunca yakindan izlenmelidir. Bir grup yeni {iy-
eyi tanimlar. Bu yeni lyelerin davranislarin1 belirlemek i¢in daha fazla veri
toplamaliy1z. Karliligi hizlandirmak icin sik ugan yolcu programinin {iriin ve
hizmetlerinin 4. iiyesini bilgilendirmek i¢in bazi pazarlama ¢abalar1 benimse-
memiz gerekiyor.

» Kiime 5 en kdétiisiidiir, ¢ilinkii {iyelerin kilometre oranlar1 ¢ok diisiiktiir. Bu
tiyeler, 83 aydir sirketle olmasina ragmen ¢ok az etkinlik kullaniyor. Strateji, bu
gruba pazarlama harcamalarini en aza indirmek olabilir.

Ayrica, havayolu sirketinin tiyelerini nasil degerlendirdigini gérmek i¢in iiyel-
er, 83 aydir sirketle olmasina ragmen cok az etkinlik kullaniyor. Strateji, bu
gruba pazarlama harcamalarini en aza indirmek olabilir.

Ayrica, havayolu sirketinin iyelerini nasil degerlendirdigini gérmek i¢in
tiyelerin kart tiirii gruplandirma tiyesi etkinliklerini kiime kimligi ile inceledik.
Kiime 6 ve kiime 8 iiyelerinin kart tiirleri Tablo 4’te gosterilmektedir. Bu iki
kiime, teklifimizi ve Havayolu Sirketi’nin se¢imini karsilastirmak i¢in bir 6rnek
olarak algilanmaktadir.

Tablo 4. Kiime kimligine gore gruplandirilmis tiyelerin kart tiirii

Cluster Card Total Member Percentage per
ID Type Members Cluster
6 | PLAT 52 (.83
6 | GOLD 1,551 24.64
6 | SILV 1,193 18.95
6 | BLUE 3,498 55.58
& | PLAT 23 0.11
& | GOLD 1.663 8.04
& | SILV 2,076 10.04
& | BLUE 16,922 21.81
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Altinct kiime, havayolu sirketi i¢in en karli kiime olarak kabul edilir. Beklen-
timiz, en karl kiimede {iyelerin ¢ogunun altin veya platin iiyesi olmastydi. An-
cak Tablo 4.4’te gosterildigi gibi, kiime alt1 iiyelerinin ¢ogu kendi mavi kartina
sahiptir. Uyelerin sadece% 25°i altin veya platin karthdir. Kiime 8, orta-karli
kiimelerden biridir ve bu kiimedeki iiyelerin% 82’si mavi karta sahiptir, tiyeler-
in sadece% 9’unda altin veya platin kartlar vardir. Altinc1 kilmede mavi karta
sahip olan iiyelerin daha detayli arastirilmasi gerekir. Pazarlama uzmani, bu
tiyelerin neden daha iyi

kartlara yiikseltilmedigini incelemelidir, bu iiyeleri istedigi gibi ya da degil
olarak degerlendirir. Her kiimede, her kart tiiriinden iiyeler bulundugundan,
pazarlama uzmani her kiimeyi degerlendirmelidir. Yiiksek kazangh kiime-
lenmede mavi iiyeler ve diigiik kazangh kiimelenmede altin ve platin iiyeleri
arastirilmalidir.

4.2 Dernek Kurallar

K-ortalama kiimeleme sonuglarindan iiretilen kiimelere iliskilendirme kural
algoritmasi uygulanir. {liskilendirme kurallar1 igin iki senaryo tanimlanmustr.
Ilk senaryoda, etkinlikler arasinda iliski kurmak igin etkinlikler verisine
iliskilendirme kurali uyguladik. iliski almaya calistigimiz faaliyetler sunlardr:
Telekom, Magaza, Servis Kurtarma, Yasam Tarzi, Dahili Ortak, Otel, Ara-
ba Kiralama, Banka ve Havayolu. Ikinci senaryoda, ugus noktalar1 arasinda
iliski kurmak icin ucus etkinlikleri tarihine iliskilendirme kurali uyguladik.
Ugus varig yerini tanimlamak i¢in baslangic noktasi ve varis noktasi kodlari
birlestirilir. Ornegin: Istanbul’dan Uskiip’e ucan ucus etkinligi ‘ISTSKP’ olarak
tanimlandi. Bu senaryolarin ikisi de istedigimiz herhangi bir kiimeye uygula-
nabilir. Bu taramalar bir¢ok farkli kiimeye uyguladik. Alt basliklarda her iki
senaryoya da ornek verdik. Her senaryoda iliski kurali degerlendirmesi, destek
ve giiven parametreleriyle yapilir.

Onceki boliimde K-araci algoritmasi, Ocak 2010 ve Haziran 2011 arasindaki
faaliyetlere uygulanmaktadir. Bu kiimelenmeden sonra, 6. kiime, Havayolu
Sirketi i¢in en karli kiime olarak kabul edilmektedir. Bu bolimde derleme
kurali kiimeye uygulanir

faaliyetleri arasinda iliski kurmak icin alti. Bu kiimede 88.976 faaliyet
bulunmaktadir. Bu etkinlikleri Apriori algoritmasi i¢in girdi verileri olarak kul-
lanmak i¢in bu etkinlikleri Uye Kimligi ve Etkinlik Tipine gére gruplandirmak
zorunda kaldik.

Apriori algoritmasini aktivite verilerine uyguladiktan sonra, faaliyet kurallarini
bir araya getiriyoruz. Apriori algoritmasinin sonucu Tablo 5°de
gosterilmektedir.
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Table 5. Association Rules of activities in cluster six

ID Antecedent Consequent Confidence % Support % Confidence %
* Support %
4 Airline Bank 95.33 58.69 5,594.776
5 Bank Airline 60.58 58.69 3,555.113
1 Shop Bank 98.22 13.41 1,317.416
16 Shop And Airline Bank 98.24 11.77 1,156.591
10 Shop Airline 87.75 11.98 1,051.663
18 Bank And Shop Airline 87.77 11.77 1,033.371

Below is examined some of the results in more detailed:

Airline - > Bank The member that has used Airline activity, 58.69% has also
used Bank activity. And the member that has used Airline activity is 95.33%
likely to also use Bank activity.

Shop and Airline -> Bank The member that has used Shop and Airline activi-
ties, 11.77% has also used Bank activity. And the member that has used Shop
and Airline activity is 98.24% likely to also use Bank activity.

4.2.2. Ucus Noktalarinin Birligi Kurallari

Bu boliimde ucus hedefleri arasinda iliski kurmak i¢in 6. kiimeye dernek kurali
uygulanmistir. Altinct kiimede 47.326 ugus etkinligi var. Havayolu sirketi ger-
cek liman kodlarimi géstermekten memnun olmadigindan onlar1 dontistiirmek
zorunda kaldik. Ornegin, iiye Istanbul’u Uskiip’e ugarsa, onu ISTSTKP olarak
kodladik, déniisiimden sonra PRT1PRT2 gibi olur. Bu aktiviteleri Apriori

Tablo 6. Apriori’ye girdi olarak kullanilan alti kiimeden baslayan ugus faali-
yetlerinin bir kismi1 algoritma

ID Ongin - Activity
Destination Count

1 0090025 PRT2PRT3 2
2 0090025 PRT3PRT2 2
3 0090025 PRT4PRT2 1
4 0090025 PRT2ZPRTI 2
5 0090025 PRT7PRT2 |
V] 0090025 PRT2PRT? |
7 0090025 PRT2PRT4 |
8 0090025 PRTIPRT2 2
9 0090084 PRTS5PRT2 |
10 0090084 PRT2PRT3 |
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Apriori algoritmasint Tablo 6’da 6rnek olarak gosterilen aktivite verilerine
uyguladiktan sonra ugus noktalarinin birliktelik kurallarini aliyoruz. Apriori
algoritmasinin sonucu Tablo 7°de gdsterilmektedir.

Tablo 7. Dordiincii kiimedeki ugus faaliyetlerinin Dernek Kurallar

D Antecedent Consequent Confidence Support Confidence %
% % * Support %
215 PRTIPRT2 PRT2ZPRT1 81.09 9.13 740.68
214 PRT2PRTI PRTIPRT2 75.88 9.13 693.09
223 PRT 11PRT2 PRT2 PRTI11 79.32 8.40 666.15
222 PRT2PRT11 PRT 11PRT2 78.08 8.40 655.73
186 PRT 14PRTI3 PRT2 PRT14 84.88 7.67 651.03
185 PRT2PRT14 PRT 14PRT2 82.64 7.67 633.88
817 PRT 12PRT2 AND PRTIPRT2 PRT2PRTI 84.04 3.72 312.40
815 PRT2PRT1 AND PRTI2PRT2 PRTIPRT2 82.44 3.72 306.47

Below is examined some of the results in more detailed:

PRT1PRT2- > PRT2PRT1 The member that has flown from PRT1 to PRT2,
9.31% has also flown from PRT2 to PRT1. And the member that has flown from
PRT1 to PRT2 is 81.09% likely to also fly from PRT2 to PRT]I.

When we investigate opposite way of this flight.

PRT2PRT1 - > PRT1PRT2 The member that has flown from PRT2 to PRTI,
9.31% has also flown from PRT1 to PRT2. And the member that has flown from
PRT2 to PRT1 is 75.88% likely to also fly from PRT1 to PRT2.

Support

%

PRT12PRT2 AND PRT1PRT2 - > PRT2PRT1 The member that has flown from
PRT12 to PRT2 and from PRT1 to PRT2, 3.71% has also flown from PRT2 to
PRT1. And the member that has flown from PRT12 to PRT2 and from PRT1 to
PRT?2 is 84.04% likely to also fly from PRT2 to PRT1.
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5. SONUC

Bu ¢alismanin gézlemlenmesi, iiyelerin verilerini yonetmek igindir. Uyelerin
verilerini yonetmek i¢in, aktiviteler tanimlanmis parametrelere gore gruplandirildi
ve k-ortalama kiimelemesi kullanilarak dokuz kiimeye kiimelendi. Uyeleri kiime-
leyerek, CRM yoneticisi kampanyalart ve promosyonlari hedefkitleye yonlendirme
sansina sahip olacak.

[k adimda yiiksek karli iiyeler secildi. Kiimeleri mil yiizdesine gore siraladiktan
sonra ilk aga¢ kiimeleri yiiksek kazangli tiyeler olarak tanimlanir. Bu tiyelere ¢esitli
saklama stratejileri uygulanmalidir. Bu iiyelerin kart tiirlerini kontrol ettigimizde,
Havayolu Sirketi’nin miisterilerini oldugu gibi degerlendiremedigini tespit ettik.
Her kiimede, her kart tiirtinden tiyeler var. Yiiksek karl iiye kiimelerinde, tiyelerin
cogunun Gold veya Platinum el ilan1 kartlarma sahip olmasini bekliyorduk. Ancak
iiyelerin cogunun Mavi kart1 vardir. Bu liyelerin ddiillendirilmesi i¢in havayolu, be-
lirli sartlar1 yerine getiren Mavi tiyelerin bir kismin1 Misafir Altin olarak iki ay bo-
yunca Altin’a yiikseltebilir. Bu iiyeleri Guest Gold’a yiikselttikten sonra, havayolu
sirketi bu tiyeleri daha dikkatli degerlendirmek zorundadir.

Ikinci asamada, orta karl iiyeler secilmektedir. Kiimeleri mil yiizdesine gore
siraladiktan sonra ikinci aga¢ kiimeleri orta-kérli iiyeler olarak tanimlanmaktadir.
Orta-karli tiyeleri tanimlamanin amaci, bu tiyeleri orta-karli iiyelerden ytiksek-karli
tiyelere tasimaktir. Havayolu Sirketi, orta 6lgekli iiyelere ¢apraz satigi artirabilen
0zel kampanya sunabilir.

Ugiincii adimda diisiik karli {iyeler secilmistir. Kiimeleri mil yiizdesine gére
siraladiktan sonra, son aga¢ kiimeleri diisiik karli tiyeler olarak tanimlanmaktadir.
Bu adimda yeni tiyelerin kiimeleri ve karsiz iiyelerin kiimeleri tanimlanir. Yeni {iy-
eyi uyeligi bir yildan az olan iiye olarak tanimlariz. Yeni bir liyenin diisiik karli
bir liye olmasi bekleniyor. Yeni iiyelerde karlihigi hizlandirmak i¢in sik ugus
programlarinin iirtin ve hizmetleri bu iiyelere ilan edilmelidir. Ayrica havayolu
sirketi icin kar amac1 giitmeyen iiyeler de tanimladik. Bu tiyeler eski tiyelerdir, an-
cak asgari etkinlik kullandilar. Bu liyeler i¢in reklam harcamalarmin asgari diizeyde
tutulmasi gerektigini oneriyoruz.

En iyl misterilerin faaliyetlerine iliskilendirme kurallar1 uygulamak, en iyi
miisteriler hakkinda daha fazla bilgi verir. Dernek kurallari, bu tiyelerin ne tiir faali-
yetler kullandig1 hakkinda daha fazla bilgi almak i¢in istedigimiz kiimelere uygula-
nabilir. Birlik kurallari ayrica, hangi kiime tiyelerinin daha ¢ok hangi varig noktasina
seyahat ettiklerini belirlemek amaciyla ugus noktalaria da uygulanmaktadir. CRM
yoneticileri, promosyonlar1 ve kampanyalari tanimlamak i¢in iliskilendirme
kuralinin sonuclarini kullanabilir.
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OZET

Makale, etnik faktoriin idari-bolge sistemini diizene sokma siirecleri izerindeki
etkisini belirlemeye calisiyor. Devletin demokratik etnik ulusal politikasinin
0zii, amaci, gorevleri ve ilkeleri géz Oniinde bulundurulur. Makale, idari-
bolge sisteminde iilke niifusunun siyasal karakterini dikkate alan mevzuat
normlarini analiz ediyor. Ulusal azinliklarin az ikamet ettigi yerlerdeki toprak
topluluklariin orgiitlenme siirecine temel yaklasimlar belirlenir.

Anahtar kelimeler : idari-bdlge reformu, ulusal azinliklar, etnik-ulusal poli-
tika.

EKk aciklamalar

Makale, etnik faktoriin idari-bolge sisteminin diizenlenme stirecleri tizerinde-
ki etkisini tanimlamaya ¢alisiyor. Demokratik devlet etno-ulusal politikasinin
ozii, amaci, gorevleri ve ilkeleri gdz éniinde bulundurulur. Idari bolge siste-
minde, iilke niifusunun ¢ok etnik gruplu yapisina iligkin mevzuat normlari ana-
liz edildi. Ulusal azinliklarin az ikamet ettigi yerlerde yerel topluluklarin kon-
solidasyon siirecine temel yaklasimlar belirlenir.

Anahtar Kkelimeler: idari-bolge reformu, ulusal azinliklar, etnik-ulusal poli-
tika.
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ABSTRACT

The article attempts to define the impact of the ethnic factor on the processes
of arrangement of the administrative-territorial system. The essence, purpose,
tasks and principles of democratic state ethno-national policy are considered. The
norms of legislation on consideration of the poly-ethnic nature of the population
of the country in the administrative-territorial system are analyzed. The princi-
pal approaches to the process of consolidation of local communities in places of
compact residence of national minorities are determined.

Key words: administrative-territorial reform, national minorities, ethno-national
policy.
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Konunun alaka diizeyi. Ukrayna’da idari-bolge reformunun baslangici,
Ukrayna Hukukunun kabulii ile baglantilidir. “Yerel topluluklarin goniillii olarak
birlestirilmesi hakkinda™ (5 Subat 2015) [1]. 8 Nisan 2015, Ukrayna Bakanlar
Kurulu, yetenekli yerel topluluklarin olusumu i¢in Metodolojiyi onayladi [2].
Kanunda ve Metodolojide, yerel topluluklarin birlestirilmesi siirecinde goz
oniinde bulundurulmasi gereken bir dizi faktdr tanimlanmstir. Ozellikle, yasa,
yerel topluluklarin goéniillii olarak birlestirilmesi konusunda karar vermede
“tarihi, dogal, etnik, kiiltlirel ve diger faktorlerin dikkate alindigini” (Madde
4) belirtir.

Idari bolge reformu siirecinde tarihsel, etnik ve kiiltiirel faktorleri
g6z Oniinde bulundurma sartlar1 Ukrayna’nin bazi bolgeleri i¢in son derece
onemlidir. Macarlar, Bulgarlar, Moldovalar, Romenler, Polonyalilar, Rus alt
etnik gruplu Lipovalar, Gagavuzlar ve Arnavutlar, bireysel topluluklar ve
yerlesim bolgelerinde bazi tahakkiimlerle birlikte Ukrayna’da uyum iginde
ikamet ettiler [3]. Ozellikle, Odessa Bolgesi iilkenin en ¢ok uluslu bélgesine
aittir.

Bolgenin Bulgar, Moldova, Gagavuz, Arnavut gibi ulusal azinliklari, bu
uluslar1 temsil eden Ukrayna vatandaslarinin biiylik cogunlugunu olusturuyor:
Bulgarlar -% 74,0 (150,7 bin); Gagauzis -% 87,5 (27,6 bin); Arnavutlar -% 57,6
(1,9 bin) Odessa bolgesindeki Moldovya toplulugu toplam Ukraynali Moldova
sayisinin % 48,1°1(123,8 bin) olusturuyor. Bir ve ayn1 Bolge’deki en ¢ok sayida
topluluktur. Niifus kokiinliigli ve yogun ikamet, 6zellikle kirsal kesimde, cogu
Bulgar, Gagavuz, Moldova ve Arnavut, bolge i¢in tipiktir. Buradaki topluluklarin
etno-ulusal yapisit uzun bir tarihsel siirecte olugsmustur ve temel olarak 1) tek
uluslu kompozisyon (Bulgarlar, Moldovyalilar, Gagavuzlar ve diger koyler),
i) Iki kisilik ortak ikametgahi, baz1 {i¢ milletten durumlarda, ¢ogunlukla ulusal
azinliklardan birinin baskinligi ile. Tarihsel olarak, neredeyse bir tek bolgesel
yerlesim alant olan Bulgarlar, Moldovyalilar ve kismen Gagavuzlar birkag
bolgede (idari bolgeler) bulunuyordu.

Topluluk bélgelerinin olusumuna yonelik Perspektif Planlariin ayrintili
projeleri, bir kural olarak, ulusal azinliklarin uyum i¢inde ikamet ettigi yerlerde
ve yerel topluluklar diizeyinde ve kamu otoritesinin bdlge organlar1 diizeyinde
uygun destegi alamadi.

Bunun nedenleri, ilk olarak genel olarak birlesme siirecinin
orgilitlenmesinde yapilan yanligliklart (genel bir tartisma olmadan ve bir
birligin bir araya getirilmesinin uygulanabilirligine inandirict bir gerekce
gostermeden ikna edici bir gerekce olmaksizin, toplulugun genel olarak
bir araya gelmesinin planlanmasidir. Onerilen yerel topluluklarin ayni
toplulugu, vb.) ve ikincisi, idari birimler niifusunun etnik-ulusal ve etnik-
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dilsel yapisinin uygun bigimde degerlendirilmesindeki basarisizliklar, ulusal
azinliklarin yerlesim cografyasi, yerlesim yerlerinin demografik 6zellikleri
jeopolitik faktor.

Sosyolojik arastirmalara gore, hemen hemen biitiin ulusal azinliklar
arasinda, niifusunun farkli bir etnik yapisina sahip olan idari birimlerin tek
bir topluluk halinde birlestirilmesine yonelik yaygin bir olumsuz tutum var.
Birlesme siirecinin organizasyonuna katilan yetkililer, etnik iliskilerin ve
etnik-ulusal kalkinmanin diizenlenmesi i¢in diizenleyici ¢ergeveyle yeterince
tanigmadilar. Ayrica, ademi merkeziyetcilik siiregleri ile ilgili diizenleyici
belgelere 6zgli bazi sinirlamalar da etkilenmistir.

Ayn1 zamanda, bu sorunun tartisilmast siireci, ulusal azinliklarin az
yerlestigi yerlerdeki yetenekli yerel topluluklarin olusumunda higcbir nesnel
engel olmadig1 sonucuna zemin hazirlamaktadir. Birlesme stirecinin kendisinin
ve diizenleyici ve yasal desteginin yani sira bilgi desteginin diizenlenmesine
zorunlu olarak dahil edilmesini gerektiren diger bolgelerden farkli nesnel
kosullar vardir.

Son arastirmalarin ve yaymlarin analizi. Ozellikle 2014 - 2017
doneminde [4, 5, 6] biiyiik bir edebiyat 6lgegi, kamu otoritesinin ademi
merkeziyeteiligi, idari-bolge sisteminin reformu, yerel topluluklarin gontlli
olarak birlestirilmesi siireclerine ayrilmistir. Bununla birlikte, baz1 durumlarda,
literatiir etno-ulusal bolgesel doniisiim faktoriinii ifade eder [7, 8, 9, 10 ve 11].
Sorunu kamu projeleri ile ¢dzme girisimi olmasi tesadiif degildir. Ozellikle,
2016 - 2017 doneminde, Uluslararasi Ronesans Vakfi, yazarin proje ekibi
olarak katildig1 “ulusal azinliklarin yogun ikamet ettigi yerlerde Ukrayna’da
yerel dontlisiimlerin uygulanmasi i¢in mekanizmalar” projesini destekledi.

Genel sorunun ¢oziilmemis kisimlari. Bolgesel reform siirecinde,
asagidaki hususlar analiz edilmelerini gerektirmektedir: devletin demokratik
etno-ulusal politikasinin ilkelerinin bir envanteri, etno-sosyal kalkinmanin
diizenlenmesi i¢in gecerli yasal ve diizenleyici ¢erceve ve etnik (etnik gruplar
arasi) iliskiler ; idari-bolgesel sistemde iilke niifusunun cok etnik gruplu
karakterine iliskin mevzuat normlar1 ve iktidarin diizenlenmesi; Ulusal
azinliklarin az ikamet ettigi bolgelerdeki yerel topluluklarin birlestirilmesi
stirecinin normatifyasal destegi; Ulusal azinliklarin az ikamet ettigi bolgelerdeki
yerel topluluklarin birlestirilmesi siirecine kilit yaklagimlar.

Makalenin amaci. Makalenin amaci, 1) devlet-etno-ulusal politikasinin
idari-bolge reformu baglaminda uygulanmasina iligskin ilkeleri belirlemek ve
i1) mevcut mevzuattaki mekanizmalarla ilgili degisikliklere dayanarak teklifler
gelistirmek. Ukrayna’da bolgesel boliinme sisteminin diizeyinde.

125



Elzara MUSTAFAIEVA,

Metnin ana govdesi. Devletin etnik-ulusal politikasi, toplumun
etno-sosyal, etno-kiiltiirel ve etno-politik gelisiminde kavramsal programlar
ve Orgiitsel Onlemler sistemidir [12]. Diger politikalar gibi, iki seviyesi
vardir: teorik ve pratik. Kamu etno-ulusal politikasinin amaci, iilkenin tim
etnik topluluklarinin serbest gelismesinde; Gorevi bunun igin yasal, sosyo-
ekonomik, politik ve diger dnkosullar olusturmaktir. Organik olarak ekonomik
politika ile baglantilidir; Cesitli etnik topluluklarin demografik davraniglarinin
ozelliklerini, ikamet ettikleri topraklardaki ekolojik durumu, gog siireclerini,
vb. dikkate almas1 gerekir. Bu, etno ve ulus-olusum siirecleri i¢cin dogal seyri
tesvik etmektir. toplumun etnik bilesenleri, etnik-ulusal ¢ikarlar1 uzlagtirmak,
cesitli tezahiirlerinde etnik yasami diizenlemek, tiim sosyal alanlardaki etnik-
ulusal faktorleri hesaba katarak, yalnizca kiiltiirel olanlara etnik, etnik-ulusal
c¢ikarlar1 insa etmeyi reddetmek anlamina gelir ( bu terimin dar anlaminda). Bu
politikanin merkezi, bir erkegin ve bir kollektifin etnik birimler olarak sosyal
gelisiminin ihtiyaclaridir.

Giliniimiizde Ukrayna devlet ulusal politikasi, toplumun yasaminin
cesitli alanlarinda ¢ok ¢esitli gorevlerin uygulanmasini 6ngdérmelidir.

Siyasi ve yasal alanda:

- Vatandaghk, 1wk kimligi ve dinine bakmaksizin,
Ukrayna vatandaslarinin toplum yasaminin tim alanlarina
esit  katihminin  Anayasa  uyarinca  giivence  altima  alinmasi;
- Etno-ulusal siireclerin diizenlenmesi i¢in uygun bir yasal ve diizenleyici
gergevenin olusturulmast;

- Ukrayna dilinin devlet dili statiisiinde onaylanmasi;

- Etnik topluluklarin kendi kendine orgiitlenmesi, devlet olusturma
siireclerine katilimlar1 ve cikarlarin1 etkileyen kararlarin kamu makamlar
tarafindan kabul edilmesi icin siyasi ve yasal kosullarin saglanmast;

- Karsilikli anlayis ve hosgorii atmosferi, ulusal anlagma ve baris ortami
yaratmak i¢in siyasal sistemin tiim bilesenlerinin, sivil toplum kuruluslarinin
¢abalarinin birlestirilmesi;

- Otoktondaki yerli halklara ve tarihsel olarak Ukrayna topraklarinda
yasayan ilgili ulusal azinliklara, etno-bitkilerine ve etno-mekumlarina azami
yetkinlikte yardim etmek;

- Gogiin yasal olarak diizenlenmesi ve miilteci ve gogmen haklariin
korunmasi;
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- Ulusal miinhasirlik, sovenizm, etnik asirilik¢ilik ve yabanci diigmanligt
ideolojisinin genislemesine karsi etkili bir kargilasma;

- Ulusal azmlklara anadilleri ve Ukrayna ile Ukrayna
diasporasiyla serbest baglar saglayacak siyasi On kosullarin yaratilmasi;
- Yabanci yasal Ukraynali haklarinin uluslararasi hukuk kurumlari ¢ercevesinde
korunmasi.

Sosyo-ekonomik alanda:

- etnik topluluklarin hayatinin ekonomik temelini giiclendirmek, gecim
kaynaklariin geleneksel sistemlerini modernize etmek i¢in koruma. Yerli
bolgelerin sosyo-ekonomik altyapisinin gelistirilmesi ve ulusal azinliklarin
yogun olarak ikamet etmesi;

- milkiyet iliskilerinin yeniden diizenlenmesi siirecinde farkli
milletlerden ve etnik gruplardan olusan Ukrayna vatandaslarina esitlik ve firsat
esitligi saglanmasi, ulusal ¢ikarlar1 dikkate alarak topluluklarin ekonomik
cikarlarinin gergeklestirilmesi;

- Ulusal bazda siirgiinler nedeniyle sosyal deformasyonlarin
diizeltilmesi, geri donenlerin diizenlenmesi ve sosyal adaptasyonu. Miiltecilerin
ve gogmenlerin sosyal sorunlarini ¢6zmek i¢in kosullar yaratmak;

- ¢esitli etnik topluluklarin gelisiminin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
seviyelerindeki mevcut boslugu asmak;

- Etno-demografik stireclerin diizenlenmesi;

- Etnik topluluklarin zihniyetlerini ve geleneklerini maksimum dikkate
alarak kurumsal reformlarin uygulanmasi.

Manevi alanda:

- Yerli halklarin ve ulusal azinliklarin dillerinin gergek esitligi, nesnel
olarak gerekli ve olasi1 sinirlarda isgleyisini saglamak;

- Ukrayna’yr dolduran etnik topluluklarin yasamlar1 ve sorunlar
hakkinda giivenilir bilgilerin yayginlastirilmasi, toplumun biitiin tiyelerinin
kiiltiirlerine, dinlerine, geleneklerine ve goreneklerine saygi duymasini tesvik
etmek;

- Ukrayna ulusal ve orta okullarmin giiclendirilmesi, yerli halklarin ve
ulusal azinliklarin milli egitiminin gelistirilmesi;

127



Elzara MUSTAFAIEVA,

- her yeni nesil milli bilingliligin olusumunu, diger insanlarin degerlerini
algilamaya, diinya kiiltiirlinlin kazanimlarina agik;

- Ukrayna disindaki onceki ulusal entelijensiya nesiller tarafindan
olusturulan Ukrayna kiiltiiriiniin gelismesi i¢in kosullarin yaratilmasi.

Demokratik etnik politika, Ukraynali ¢ok 1rkl1 toplumun ilerici ve ilerici
gelisimi i¢in sanatin zorluklarina yeterince cevap vermektir. Anahtar, asagidan
yukartya dogru hiikkiimler gibi bir dizi ilkeye dayanmalidir:

— hukukun {stlinliigii ve uluslararas1 hukukun normlari;

— Ukrayna vatandaslariin ulusal (etnik) kokenleri, irklari, dinleri,
dilleri ve bunlarin uygulama olanaklari ne olursa olsun hak ve 6zgiirliiklerinin
esitligi;

— etnik topluluklarin 6z-degerler olarak taninmasu, kiiltiirel 6z belirleme
ve 0z-Orgiitlenme i¢in dogal haklart,

— kendi kendini tanimlayan etnik topluluklarin, hukukun ve Ukrayna
devlet ingas1 konularinin taninmasi;

— Ukrayna toplumunun ¢ok etnikli karakterinin ve ¢ok kiiltiirliiliigliniin
taninmasi;

— Tamamlayicilik ilkesi temelinde en uygun ulusal, bolgesel ve etnik
cikar dengesinin desteklenmesi;

— Hiimanizm, etnik problemleri “ne pahasina olursa” zorla yontemlerle
¢6zmeyi reddetmek;

— sosyal doniisiim siirecinde geleneksel degerlerin ve modernlesmenin
birlesimi,

— Gergekgilik ve rasyonellik, agirliklandirma, kapsamli bilimsel analize
dayalt;

— Bolgesel yonlendirme yaklagimi[13].

Devletin etnik politikasi, idari alan da dahil olmak iizere
diger devlet politikast alanlartyla uyusmalidir.  Ukrayna’da  idari
stireclerin  gelisiminde 2014 yilindan bu yana gorilen ana egilim
ademi merkeziyetcilikti. Cok boyutlu bir fenomen olarak, ademi
merkeziyet¢ilik, yerel 6z yonetimin bolgesel temelinin ve yeni bir temelde
idari-bolgesel boliimiin degistirilmesiyle ilgili bolgesel yonii de igerir.
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Bununla birlikte, bolgesel reform siirecinde, 6zellikle etnik grubun bir ya da
baska bir azinligin egemen oldugu yerel topluluklarda, Ukrayna’nin belirli
bolgelerinde etno-politik durumun 6zelliklerini dikkate almama tehlikesi vardir.
Bu oncelikle, baskin Bulgarca, Macarca, Moldova, Rumen ve Rus niifusu olan
bolgesel birimlerle ilgilidir.

Mevcut mevzuat, idari bolge sisteminde ve iktidarin diizenlenmesinde
iilke niifusunun c¢ok etnik gruplu yapisina iligkin bir dizi norm i¢cermektedir.
Ornegin, Ukrayna Anayasasi’nin 119. maddesi, yerel halk idarelerinin yerli
halklarin ve ulusal azinliklarin kompakt ikamet ettigi bolgelerindeki yerel devlet
idaresinin, ulusal ve kiiltiirel gelisimlerinin devlet ve bolgesel programlarinin
uygulanmasini saglamasini sart kosar. Ek olarak, Ukrayna Anayasasi’nin 132.
maddesi, Ukrayna toprak yapisinin, devlet topraklarinin birligi ve biitlinligi,
devlet iktidariin uygulanmasinda merkezilesme ve ademi merkeziyetgiligin,
devletin giiciiniin dengelenmesi ve sosyo-ekonomik kalkinmasi ilkelerine
dayandigin1 sdylemektedir bolgeler tarihi, ekonomik, ekolojik, cografi ve
demografik 6zellikleri, etnik ve kiiltiirel gelenekleri ile ilgili.

Anayasanormlariolan“Yerel Devletidareleri Hakkinda” Ukrayna Yasast,
ilgili idari-bolge birimindeki yerel devlet idaresinin, halkin biitiin alanlarinda,
bir devlet dili olarak Ukrayna dilinin kapsamli gelisimi ve isleyisine iliskin
mevzuatin uygulanmasini 6ngérmektedir. hayat, diger milletlerin dillerinin
gelistirilmesi ve kullanimi i¢in kosullarin yaratilmasi; ulusal azinliklar ve go¢
konusunda mevzuatin uygulanmasinin saglanmasi; konularda vatandaslarin
ilgili dernekleri ile etkilesime ge¢melidir.

Koyiin, ilgenin ve sehir konseylerinin yiirlitme organlarinin yetkisi
dahilindeki “Ukrayna’da Yerel Ozerklik Uzerine” Ukrayna Yasasi, bolgesel
dilin dagitildig1 bolgede hiikiim siirmektedir, bu konuda egitim verilmesi
bolgesel veya azinlik dili.

Devlet dil politikasin1 uygularken Ukrayna Devleti Politikalarinin
[lkeleri Hakkinda Kanununa gore, Ukrayna’nin bolgesel veya azinlik dillerinin
dagilimmin sinirlarmin hiikiimlerine uymalarin1 saglamak i¢in saygi ilkesine
uymak veya yeni idari bolge sistemi, gelisimlerinin 6niinde engel olusturmaz.
Ukrayna vatandaslarina, devlet dilinde ve bdlgesel veya azinlik dillerinde
egitim alma hakk1 garanti edilmektedir. Bu hak, okul 6ncesi ¢ocuk kurumlari,
genel ortadgretim, miifredat dis1, mesleki ve daha yiiksek devlet ve ortak egitim
kurumlart ile Ukrayna veya Ukrayna’nin egitim konusundaki mevzuatini
izleyen vatandaslarin ihtiyaglarina uygun olarak olusturulmus diger 6gretim
dilleri. Devlet ve toplumsal egitim kuruluslari, 6gretimin dili hakkinda yeterli
sayida aciklayici ifadenin varliginda, calismanin bir biitlin olarak egitim
kurumu digindaki bir dilde yapildigi, belirlenen usule gore gruplar halinde ayr1
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siniflar yaratir. Ogrencilerden (kiiciikler igin - ebeveynlerden veya ikamet eden
kisilerden), Ukrayna egitim mevzuatina uygun 6grenciler.

Az sayida dil grubunu strdiirmek ig¢in, kiigiik Olcekli egitim
kurumlarinin olusumuna iliskin normlar, siniflar, gruplar ve isleyis kosullar1 bir
yasa ile belirlenen usule gore belirlenir. Tiim genel ortadgretim okullari, devlet
dilini ve bolgesel veya azinlik dillerinden birini incelemeyi saglar. Bolgedeki
bu dillerin yayginligin1 dikkate alarak, egitim yasasina uygun olarak yerel
konseyler, bolgesel veya azinlik dilleri aragtirmasinin kapsamini belirler. Ulusal
azinliklarin az ikametgahi alaninda idari ve bolgesel boliinme sorunlarinin
¢Oziilmesi siirecinin yasal cercevesini nitelemek i¢in, “Yerel topluluklarin
goniillli olarak birlestirilmesi” yasasi ilk 6nce Ukrayna Kanunu ¢ikar. Yetenekli
yerel topluluklarm olusumu i¢in mekanizma ve kosullar, ayrica Kirim Ozerk
Cumbhuriyeti topraklarinin ve bolgelerinin olusumu i¢in uzun vadeli bir planin
gelistirilmesi ve onaylanmasi prosediirii, onayli Metodoloji tarafindan belirlenir.
8 Nisan 2015 tarihinden itibaren Ukrayna Bakanlar Kabinesi, numara 214.

Kayda deger olan “Yerel topluluklarin goniillii olarak birlestirilmesi
tizerine” olan Ukrayna Yasasi normlaridir; bu, bolgesel topluluklarin goniillii
birlikteligiyle ilgili karar alma siirecinde, onlar1 etkileyen tarihi, dogal, etnik,
kiiltiirel ve diger faktorlerin alinmasidir. hesaba katmak. birlestirilen yerel
toplulugun sosyo-ekonomik gelisimi lizerine.

Ayn1 zamanda, “Yerel topluluklarin goniilli olarak birlestirilmesi”
baslikli Ukrayna Kanununun 4 iincii maddesinin Ukrayna Anayasasi’nin 132.
maddesinde yer alan normlar1 uygunsuz sekilde yansittigina dikkat edilmelidir.
Kanun, ilkeleri belirlerken, Anayasa’ya atifta bulunarak “cokkiiltiirliligi
hesaba katma” ilkesini bile ifade etmiyor (“anayasa ve yasallik™).

Ayrica, Anayasa’da (Madde 132), “tarihsel, demografik, etnik ve
kiiltiirel geleneklerin” dikkate alinmasi, Ukrayna’nin bdlgesel yapisinin
dayandig ilkeler arasinda isimlendirilmisse, o zaman yasa sadece “tarihsel,
etnik” kiiltiirel ve diger faktorler, “yerel topluluklarin birlestirilmesinin sosyo-
ekonomik gelisimini etkilediklerinin” kabul edilmesi sartiyla.

Yetenekli yerel topluluklarin olusumu ic¢in bahsedilen Metodoloji,
yetenekli yerel topluluklarin olusumunun, ilgili idari-bolge birimlerinin
gelisiminin tarihi, cografi, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri dikkate
almarak gergeklestirildigini de belirlemektedir. Bununla birlikte, genel olarak,
metodoloji ayn1 zamanda “etnik” Ozelliklerin dikkatini de dislad1 ve ayrica
“tarihsel” ve “kiiltlirel” ozelliklerin ne sekilde dikkate alinmasi1 gerektigini
belirtmedi.
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Ek olarak, Metodoloji (paragraf 8 ve 9), bir durumda tavsiye edilen
(paragraf 8), baska bir diizenlemede (madde 9) tavsiye edilen Ukrayna
Kanununun “Yerel topluluklarin goniillii olarak birlestirilmesi” nin 4 {incii
maddesinin (3. boliim) igerigiyle ¢elismektedir. Bu birlesme siirecinin yalnizca
mevcutrayon boliimiiicinde gergeklestirilmesi gerekir, ancak bu etnik faktdrlerin
dikkate alinmasinda bir engel olabilir. Ayrica, etno-ulusal karakter, uzun vadeli
taslak bir taslak tasarinin hazirlanmasinda ilgili idari bolge birimleri ve zorunlu
olmasi gereken yetenekli yerel topluluklarin pasaportlar1 dahil olmak {izere
kamu kurumlarinin temsilcilerinin dahil edilmesi de uygun degildir.

Yerli halklarin ve ulusal azinliklarin kompakt olarak ikamet ettigi
yerlerde, yerel topluluklarin olusumunun oncelikli goérevlerinin yasam
ortaminin korunmasi oldugunu belirterek “Yerel topluluklarin goniillii olarak
birlestirilmesi” baslikli Ukrayna Kanununun degistirilmesi Onerildi. yerli
halklarin ve azinliklarin azinligi, etnik-kiiltlirel cesitliligin tesvik edilmesi,
birlesmis topluluklardaki etnik (ulusal) gruplarin sosyo-Kkiiltiirel gelisiminin,
anayasa insan ve medeni haklarinin siki bir sekilde gozetilmesinde o6zel
gereksinimlerinin karsilanmasi.

Bir ulusal azinligin kompakt ikamet tilkesinin ¢esitli yerel topluluklar
arasinda dagilimimin yasanmamasi durumundan kaginmak i¢in, yetenekli bir
yerel toplulugun topraklarinin sinirlarinin, dis sinirlarini dikkate almadan tespit
edilebilecegini tespit etmek Onerilmektedir. Ilgili belediyelerin yargi yetkisi
altindaki yerlesim yerlerinin niifusunun etnik bilesiminde farkliliklar olmast
durumunda, bilesimine dahil olan yerel topluluklarin konseylerinin yetkisi.

Bazen etnik olmayan bir yapiya sahip olan eski topluluklarin goniilli
ve haklarinin teminatim1 arttirmak icin, yerel topluluklarin gonillii olarak
birlestirilmesi hakkindaki karar taslaginin belirlenmis sartlara uygun olmasi
halinde, kirsal kesim belediyeler, belediye meclisleri, yerel referandumda
onaylanmasi gereken bir ihtiyag olarak birlesme konusunda idari bir anlagsmaya
girebilirler. Idari anlasmanin igerigi, yerel topluluklarin bir parcasi olan sosyo-
ekonomik, ekolojik ve etno-kiiltiirel gelisimiyle ilgili olarak yerel topluluk
toplulugunun taahhiidii olmalidir.

Ayrica, “Ukrayna’da Yerel Ozerklikle Ilgili Devlete Dair Ukrayna”
Kanununu degistirmeyi ve yerel halkin ve ulusal azinliklarin yerel 6zyonetim
sistemindeki haklariin saglanmasi “baslikli yazi ile eklenmesi gerektigini
diistinliyoruz. icerigi ile tanimini yapan “niifusun etnik 6z-6rgiitlenme organlar1”
kavrami:
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- Yerel 6zyonetim sisteminde etno-kiiltiirel haklarin uygulanmasinin
bigimleri;

- yerli halklarin ve ulusal azinliklarin yerel makamlarda temsil edilme
bigimleri, birlestirilmis topluluklar icindeki etnik gruplarin ¢ikarlarimi goz
onlinde bulunduran tespit ve garanti mekanizmalari; topluluk veya ayri
yerlesim;

- Buna gore, etnik 6z-0rgilitlenme organlarinin girisimlerinin zorunlu
olarak birlestirilmis toplulugun otoritesi tarafindan g6z 6niinde bulundurulmasi
gerektigi norm ve bu etnik grubun ¢ikarlarini etkileyen konseyin veya yiiriitme
kurulunun karar ile karar verilmesi gerektigi starosta veya / veya goreceli
milletvekilleri araciligiyla aracilik eder.

Niifusun etnik 0z-Orgiitlenme organi tarafindan yapilan teklifin
reddedilmesi durumunda, dogru bir agiklama yapilir; Ulusal-kiiltiirel
ozerklik hakkinin uygulanmasina iligkin etnik 0z-6rgiitlenme kararlari
organinin pozisyonuna aykiri olarak, ulusal toplu veya bireysel haklarin ihlali
mahkemede temyiz edilebilir.

Yerli halklarin ve ulusal azinliklarin kompakt ikamet ettigi yerlerde,
tek yetkili se¢menlerin olusumunun hesaba katilmas: gereken normlar
uyarinca Ukrayna “Yerel Secimler” Kanununda degisiklik yapilmasi
gerektigini diisliniiyoruz. Bu ulusal topluluklarin yeniden yerlestirilme araligi
“. Yerli halklarin ve ulusal azinliklarin kompakt ikamet ettigi yerlerde, koy
milletvekilleri, kasaba konseyleri ve adaylarin koy, sehir, belediye bagkan1 ve
starosta pozisyonuna aday gosterme hakki Ayrica, bu idari bolge birimi sinirlari
dahilinde yasaya uygun hareket eden ulusal kamu dernekleri aracilifiyla da
gergeklestirilir.

Bize gore, “Yerel Topluluklarin Isbirligi Uzerine” Ukrayna Kanunu da
etnik faktorii dikkate almalidir. Ozellikle, yasanin 5. Maddesinin 1. Kisminda,
topluluklarin etno-ulusal kalkinma meseleleriyle ilgili isbirliginin hem
yerli halklarin hem de ulusal azinliklarin tarihi yerlesim bolgesi icerisinde
gerceklestirilebilecegi norm ile desteklenebilir. Ekstra bolgesel oldugu gibi
(bolge, iilke ve uluslararas isbirligi) “”. Isbirligini tesvik etmek, devletin
politikasinin 6ncelikli alanlarinda, kiigiik yerlesim yerleri de dahil olmak iizere,
yerel igbirligi konularinin biitgelerine siibvansiyonlar saglanarak yapilmalidir
yerli halklar ve ulusal azinliklar, sosyo-ekonomik ve ulusal-kiiltiirel gelisim
programlarini uygulamak.

Yukaridaki teklifler cercevesinde, iyilestirilmeleri, asagidakiler de
dahil olmak iizere, alt diizenlemeler gerektirecektir:
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“Bakanlar Kurulu’nun 16 Mart 2016 tarihli Karar1 No. 200“ Devlet
Biitgesinden Yerel Biitgelere Siibvansiyon Verilmesinin Bazi Beraberindeki
Yerel Topluluklarin Altyapisinin Olusumu Uzerine Verilmesine iliskin Bazi
Hususlar ” ulusal azinliklarin kompakt ikametgahin igeren birlesik bolgesel
topluluklar;

Ukrayna Bakanlar Kurulu Kararmin 05.08.2015 tarihli ve 214
sayilt “Yeterli yerel topluluklarin olusturulmasina iligkin Metodolojinin
Onaylanmasina iliskin Karar”, 6zellikle de etnik yap1 gdstergesinin gstergesine
gore yetenekli bir yerel topluluk pasaportunun eklenmesiyle ilgili olarak
Niifusun ve dillerin ortadgretimde ve okul 6ncesi egitim kurumlarinda, okul dis1
egitim kurumlarinda (etnik ve / veya etnik-dilbilimsel 6zelliklere gore yerel bir
topluluk kapasitesi dahilindeki yerlesimler arasinda énemli farkliliklar varsa)
kullanilmasi .

Sonuclar.

Avrupa Anayasasinin, “Ukrayna’daki Ulusal Azinliklar Hakkinda” ve
“Devlet Dil Politikalari ilkeleri”, Ulusal Korumaya iliskin Avrupa Konseyi
Cerceve Sozlesmesi ile yonlendirilen, dogrudan eylem kurallar1 olarak Ukrayna
Anayasasi’nin saglanmasina dayanarak, Etnik iligkiler konusundaki azinliklar
ve diger ulusal ve uluslararas1 hukuk normlari, yerel topluluklarin, genel olarak
idari-bdlge reformu gibi bazi ulusal azinliklarin kompakt ikametlerinin neden
oldugu o6zelliklerin birlesmesi siirecinde bu temel yaklagimlar1 tanimlamak
miimkiindiir. .

1. Ulusal azinliklarin kompakt olarak ikamet ettigi yerlerde yetenekli
birlestirilen topluluklarin olusumunun temel amaci, ulusal azinliklarin yasam
ortamini korumak ve kosullarini saglamak i¢in ilgili bolgelerin siirdiiriilebilir
kalkinmasi i¢in sosyo-ekonomik temel olusturmaktir. licretsiz ve kapsamli
geligme.

2. Goniillilik ilkesini goz ardi etmenin kabul edilemezligi, etnik
topluluklarin goriislerini dikkate alma zorunlulugu.

3. Ulusal azinliklarin rizasi olmadan makul olmayan ve / veya ulusal
azinliklarin rizas1 olmadan idari-bolgesel 6nlemler reformu stirecinde yapilan
bakim, ilgili idari birimlerin niifusunun etnik ve etnik-dilli yapisin1 degistirir
ve kolektif ve / veya bireyin kisitlanmasina yol agabilir, haklar ve 6zgiirliikler.

4. Etno-kiiltiirel ¢esitlilige yonelim, birlestirilmis topluluklar i¢indeki
etnik (ulusal) gruplarin sosyal ve kiiltiirel gelisimine 6zgi tiikketimin dikkate
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alinmasi ve vatandasin ve insanin anayasal haklarinin yetersiz saglanmasi.

5. Yerel (azinligin tarihi ikametgahi alan1 dahilinde) bolgesinde ve bolge
ici (bolge, Ukrayna ve disinda) bolge ici (uluslar arasi) iligkinin gelisiminin
korunmasi.

6. Her etnik toplulugun 6zel ihtiyaclarini g6z 6niinde bulundurabilen
ve hedeflenen devlet etno-ulusal politikasini takip edebilecek bir bolgesel
kamu diizen sistemi sistemi olusturulmasi.

7. Jeopolitik faktor etkisinin degerlendirilmesi.

Bu c¢alismada, ulusal azinliklarin az ikamet ettigi yerlerdeki mevcut
demografik, sosyo-ekonomik ve ekolojik sorunlarin yani sira ulusal azinlik
topluluklariin bolgelerinin modellenmesi ve bunlarin uygulanmasinin analizi
gerekmektedir.
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